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Ein Vierteljahrhundert der |
Nachhaltigkeit verpflichtet

Als fuihrendes ICT-Unternehmen der Schweiz will Swisscom die Chancen der digitalen
Transformation fur den Wohlstand des Landes nutzen, aber auch mogliche Risiken mi-
nimieren und so die Zukunft mitgestalten. Daflir fordern wir digitale Kompetenzen von
Menschen, schiitzen das Klima, setzen uns fiir faire und klimavertragliche Lieferketten ein
und pflegen eine verlassliche, leistungsfahige ICT-Infrastruktur. Unsere Nachhaltigkeits-
strategie orientiert sich an den 17 globalen Nachhaltigkeitszielen der UNO — folgende

Ziele haben wir uns bis 2025 gesetzt.

“

Auszeichnungen £

Fir unser langjahriges Engagement
im Bereich der Nachhaltigkeit wur-
den wir bereits mehrfach ausgezeich-
net. Zweimal in Folge als nachhaltigs-
te Telco-Firma der Welt:

World Finance Sustainability Award
2022 | Nachhaltigstes Telekom-
unternehmen der Welt

Sustainalytics | ESG Industry
Top Rated

Carbon Disclosure Project 2022 |
CDP Climate Score B

MSCI ESG Rating 2022 | AA Leader

ecovadis 2022 | 83/100

Verantwortung fiir die Umwelt

Um zur Deckelung der globalen Temperatur-
erhohung auf 1,5°C beizutragen, wollen wir
bis 2025 im Schweizer Geschaft lber die gan-
ze Wertschopfungskette klimaneutral sein
und zusammen mit unseren Kunden jahrlich
1 Mio. Tonnen CO, einsparen. Dies entspricht
2% der CO,-Emissionen der Schweiz.
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{i Energieeffizienz steigern und weiter 100%
erneuerbare Energien nutzen
Frischluftkiihlung flr Fest- und Mobilnetz,
Elektrifizierung Fahrzeugflotte

¢ CO,-Emissionen in der Wertschépfungs-
kette reduzieren
Carbon Reduction Programs mit Lieferanten,
zirkulare Eigenprodukte

{i Kreislaufwirtschaft mit Second-Life-
Programmen entwickeln
Mobile Aid fordert Langlebigkeit der
Gerate und schliesst Ressourcenkreislaufe

@® 1 Mio. Tonnen CO,-Emissionen mit unse-
ren Kunden einsparen
Umfassende B2B-Begleitung auf dem Weg
zur Klimaneutralitat

Geschichte

Verantwortung fiir Menschen

2025 unterstutzen wir jahrlich 2 Mio. Men-
schen in der Nutzung digitaler Medien und
eroffnen so allen einen Zugang zur digitalen
Welt. Wir bieten attraktive Arbeitsbedingun-
gen und flexible Arbeitsmodelle an, fordern
Diversitat und bekampfen jegliche Diskrimi-
nierung.
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¢ Zu den Top-3-ICT-Arbeitgebern gehéren
Positionierung via Karriereportal und
Social Media

{i Unsere Talente und Nachwuchs fordern
Talente gewinnen und erhalten sowie
Nachwuchs sicherstellen

¢ Diversitit iiber Frauenanteil und den An-
teil der unter 40-jahrigen Mitarbeitenden
erhohen

Flexible Arbeitsmodelle férdern, Diversitat
und Chancengleichheit erh6hen

@® Menschen in der Nutzung digitaler
Medien unterstiitzen
Swisscom Campus als Hub fiir Jugend-
medienschutz und Medienkompetenz

@® Zugang zum Netz ermdglichen
Ausbau Ultra-Breitband mit FTTH auf
50—55 % der Anschliisse

Verantwortung im Handeln

Swisscom ist eine vertrauensvolle Partnerin
fir ihre externen Stakeholder. Wir arbeiten
nach klaren und strengen ethischen Grund-
satzen. Wir setzen uns fur die Arbeitsbe-
dingungen und Menschenrechte in unseren
Lieferketten sowie flir Datensicherheit und
Datenschutz ein.
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{'i Nach ethischen Grundsatzen arbeiten
Alle Mitarbeitenden auf ethische Grund-
satze schulen

¢ Datenschutz und -sicherheit
gewahrleisten
Trainings fiir Cyber-Security-Spezialisten

@ Faire Arbeitsbedingungen in unserer
Lieferkette sicherstellen
Audits mit Joint Audit Cooperation (JAC)
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@ Beitrag 2025 fiir die Welt

[ 1998 [ 2002
Erstes Telco-Unternehmen

mit Zertifizierung des Umwelt-

Start Initiative Schulen ans
Internet: Gratis-Internet

[ 2010 [ 2012
100 % Strom aus erneuerbaren

Energiequellen

Lancierung des Handy-Second-
Life-Programms Swisscom

[ 2014

Er6ffnung Rechenzentrum
Wankdorf, eines der

managementsystems nach fiir mehr als 5000 Schweizer Mobile Aid modernsten und energie-
1SO 14001 Schulen effizientesten Europas
[ 2016 | 2018 | 2020 | 2021 | 2022

Verpflichtung zu Treibhausgas-
Reduktionspfad nach der Science-

Based Targets Initiative (SBTi) funkstationen

Einflihrung energieeffizienter
Kiihlungssysteme flir Mobil-

Auszeichnung als nachhaltigste
Telco der Welt und der Betrieb
wird klimaneutral

80 E-Fahrzeuge in Betrieb

Klimaneutrales Netz, Abos
und Endgeréte fiir alle Privat-
und Geschaftskunden



