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Preisliste MultiLINEISDN.
 ISDN-Anschluss an das Festnetz

Anschluss
Preis  

pro Monat
Preis  

pro Auftrag

Einzelanschluss mit  
3 Rufnummern

Grundpreis 
Einschaltkosten 
Einschaltkosten ab dem 2. Anschluss am gleichen Ort,
gleicher Inhaber bei gleichzeitiger Bestellung

43.10  
43.–

21.50

Umzug MultiLINE Erster Anschluss
Weitere Anschlüsse
Mitnahme der Rufnummer

43.–
je 21.50

gratis

Zusätzliche Rufnummern 2 zusätzliche Rufnummern (total 5)
7 zusätzliche Rufnummern (total 10)

10.80
20.90

Wechsel der Rufnummern/
Rufnummern pro Anschluss

Auf Wunsch des Kunden
Technisch bedingt bei Umzug bzw. Wechsel auf MultiLINEISDN

95.–
gratis

Befristete Kündigung
(mindestens 2 Monate,
maximal 8 Monate)

Bei 3 Rufnummern
Bei 5 Rufnummern
Bei 10 Rufnummern

54.–
72.–
90.–

Sperrset Sperrset 1
Sperren aller Verbindungen – inkl. Carrier Selection mittels 
call-by-call

gratis gratis

Sperrset 2
Sperren internationaler Verbindungen (inkl. Satellitentele-
fone), Service 0900,0901, 0906 und Carrier Selection mittels 
call-by-call. Automatischer Weckdienst nicht benutzbar

gratis gratis

Sperrset 3
Sperren von Verbindungen auf Service 0906

gratis gratis

Sperrset 4
Sperren von Carrier Selection mittels call-by-call

gratis gratis

Sperrset 5
Sperren von Verbindungen auf Service 0900, 0901 und 0906
Automatischer Weckdienst nicht benutzbar

gratis gratis

Gültig ab 1. Januar 2018. Alle Preise in CHF inkl. MwSt. Preisänderungen vorbehalten.
Informationen zu Telefon-Zusatzdiensten finden Sie:
> in der Broschüre «Telefon-Zusatzdienste». Diese können Sie kostenlos über die Gratisnummer 0800 800 800 bestellen. oder
> im Internet unter www.swisscom.ch/zusatzdienste

Swisscom (Schweiz) AG
Contact Center Fixnet
CH-3050 Bern

Gratisnummer 0800 800 800
Telefax 0800 800 802
E-Mail fixnet.contactcenter@swisscom.com
Internet www.swisscom.ch
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Preisliste MultiLINEISDN.
 ISDN-Anschluss an das Festnetz

A Basisangebot

1 Anschluss
 >  1 Anschluss
 >  2 Nutzkanäle ISDN zu je 64 kbit/s
 >  3 Rufnummern (Multiple Subscriber Number, MSN)

2 Anwesenheitsmanagement
 >  Rückruf bei besetzt
 >  Anklopfen
 >  Dreierkonferenz
 >  Halten einer Verbindung
 >  Sperren abgehender Verbindungen zu  

Erotiknummern
 >  Wechsel des Endgerätes
 >  Anrufweiterleitung
 >  Benutzer-zu-Benutzer-Signalisierung

3 Abwesenheitsmanagement
 > Anrufumleitung direkt
 > Anrufumleitung wenn keine Antwort
 > Anrufumleitung bei besetzt
 > COMBOX basic

4 Identifikation
 > Identifikation des Rufenden anzeigen
 >  Identifikation des Rufenden unterdrücken  

(pro Anruf)
 >  Identifikation des Gerufenen anzeigen
 > Abweisen von anonymen Anrufen

5 Gebührenanzeige
 >  Gebührenanzeige während der Verbindung
 >  Verbindungsnachweis (auf Wunsch)

6 Service und Support
 > Zugang zu Service- und Notrufnummern
 > Transkriptionsdienste für Hörbehinderte
 > Telefonbucheintrag gratis
 > 1 Telefonbuch gratis
 > Störungsannahme 7 x 24 Stunden

B Optionen

 >  Anrufumleitung fix
 >  2 zusätzliche Rufnummern (total 5)
 >  7 zusätzliche Rufnummern (total 10)
 >  Identifikation des Rufenden unterdrücken  

(permanent)
 >  Identifikation des Gerufenen unterdrücken  

(permanent)
 >  Abweisen von R-Gesprächen
 >  Sperren abgehender Verbindungen  

(verschiedene Sperrsets)
 >  Carrier Preselection (CPS)
 >  SMS im Festnetz
 >  ETV online
 >  COMBOX pro

C  Datenbearbeitung  
zu Marketingzwecken

  Die Kunden können die Verwendung ihrer Daten zu 
Marketingzwecken einschränken oder untersagen 
lassen. 

D Schlichtungsstelle

  Die Schlichtungsstelle ombudscom vermittelt bei 
zivilrechtlichen Streitigkeiten zwischen Kunden  
und Fernmeldedienstanbieterinnen. 
Weitere Informationen dazu finden Sie unter  
www.ombudscom.ch


