Tenete presente tuttii supplementi

per le chiamate dalla rete mobile e da
Publifon. Tutti i prezzi indicati si inten-
dono da rete fissa, in CHF, IVA inclusa.

Informazioni aggiornate al: 1.10.2011.

Con riserva di modifiche.

Per informazioni aggiornate sui prezzi e
possibile consultare in qualsiasi momento
il sito www.swissco

Swisscom (Svizzera) SA
Business Numbers
Casella postale
CH-3050 Berna

Tel. 0800 848 900

Fax 0800 848 901
www.swisscom.ch

125433 Shop

Numeri di emergenza;
servizi di informazione sulla sicurezza;
servizi di soccorso e di salvataggio

Numero di emergenza europeo* 112
Polizia 117
Vigili del fuoco 118
Emergenza sanitaria 144
Centrale d'allarme Rega 1414

dall'estero +41 333 333 333

Numero d'emergenza di Air Glaciers 1415
dall'estero +41 27 329 14 15

Soccorso stradale 140
La mano tesa 143
Emergenza avvelenamenti 145

dall'estero +41 44251 5151

Linea per bambini e giovani 147

* La chiamata viene inoltrata alla polizia.
Utilizzare sempre prima i numeri specifici
117,118,144,

Servizi di informazione e centralini

Informazioni nazionali/internazionali 1811

Contatto, consulenza, servizio guasti

Swisscom 0800 800 800

Prezzi dei servizi di informazione e centralini

> 1811: tariffa iniziale CHF 1.70 (max. 2 richieste)
pitl CHF 1.40/min. fino a 60's, dalla 61° s
CHF 0.22/min. (rete fissa)

> Prezzi attuali: www.swisscom.ch/1811

Prezzi servizio di segnalazione guasti
Gratis.

Prezzi numeri di emergenza
> 112,117,118, 144, 147: gratis.
> 1414,1415, 140, 143: CHF 0.20 per chiamata.
> 145: CHF 0.08/min. tariffa normale,
CHF 0.04/min. tariffa ridotta.



Numeri di servizio

&

swisscom

Servizi di informazione

Previsioni del tempo (Meteo Svizzera) 162 Prezzi dei servizi di informazione
dall'estero +41 848 800 162

> 162,166, 1600: CHF 0.50 per chiamata e minuto.

Informazioni sul traffico (Viasuisse) 163
dall’estero +41 848 800 163 > 161, servizio sveglia: CHF 0.50 per chiamata.
Sport, lotto, toto 164 > 163, 164, 187: CHF 0.90 per chiamata e minuto.

dall'estero +41 848 800 164

> Servizio di sveglia permanente: CHF 1.—
Informazioni sui treni 166 per ogni attivazione, modifica o cancellazione.
Per ogni ordine di sveglia eseguito CHF 0.50.

Bollettino slavine 187
dall'estero +41 848 800 187

Regiolnfo? 1600
dall'estero +41 848 80 1600

Ora esatta 161
Servizio sveglia® 0900 77 hh.mm

* Per attivare comunicazioni tramite Regiolnfo:
Www.swisscom.com/1600 o 0900 80 1600
(gratis).

2 Selezionare 0900 77 piu l'ora della sveglia di
quattro cifre. Ad es. 0900 77 08 15 (sveglia alle
ore 8.15). Ordini permanenti: 0848 800 150.



