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Cautionary statement
regarding forward-looking statements

"This communication contains statements that constitute "forward-looking statements". In this
communication, such forward-looking statements include, without limitation, statements relating to
our financial condition, results of operations and business and certain of our strategic plans and
objectives.

Because these forward-looking statements are subject to risks and uncertainties, actual future
results may differ materially from those expressed in or implied by the statements. Many of these
risks and uncertainties relate to factors which are beyond Swisscom’s ability to control or estimate
precisely, such as future market conditions, currency fluctuations, the behaviour of other market
participants, the actions of governmental regulators and other risk factors detailed in Swisscom’s
past and future filings and reports filed with the U.S. Security and Exchange Commission and posted
on our websites.

Readers are cautioned not to put undue reliance on forward-looking statements, which speak only of
the date of this communication.

Swisscom disclaims any intention or obligation to update and revise any forward-looking statements,
whether as a result of new information, future events or otherwise.”
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Wertaspekte ...

Wertperspektiven konnen unterschiedlich sein

In dieser Prasentation werden die Wertaspekte aus der Sicht von Swisscom betrachtet
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Wertaspekte — Ubersicht
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Wertaspekte ...
Einfiihrung in das Unternehmen

Swisscom ist die fiihrende Telekom-Anbieterin in der Schweiz und bietet eine
umfassende Dienstleistungspalette an. Die Ertrage werden vor allem von den beiden
grossten Unternehmenseinheiten erwirtschaftet:

Mit unseren Kernaktivitaten erwirtschaften wir liber 90% des Free Cashflow.
Jeden Tag!

*) einschl. internem Umsatz (Vollkonsolidierung)
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Wertaspekte ...
Einftihrung in das Unternehmen

*) EFCF = Equity Free Cash Flow = Nettoeinnahmen aus operativer Geschaftstatigkeit abzlglich Nettoinvestitionen in Sachanlagen und Gbrige
immaterielle Anlagen (CAPEX), Akquisitionen und Verausserungen von Beteiligungen, Schuldentilgungen (ohne Leasingverbindlichkeiten) und
Gewinnausschittungen an Minderheitsaktionare.
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Wertaspekte ...
Stabile Ergebnisse

CHF Mio.

3'637 m avg quarter 00 mavg quarter 01 mavg quarter 02
3'500 m 1st quarter 03 m 2nd quarter 03
1'268
785
1000 - 543
300 - -

Net revenue EBITDA EBIT Adj. net *) CAPEX

*) Reingewinn vor bedeutenden ausserordentlichen Transaktionen: Income
2000: vor Gewinn aus Verkauf von Beteiligungen (Cablecom,Tesion,D-Plus), grenzlberschreitender Leasingtransaktion, Gewinn aus Geschaftsaufgabe
2001: vor Gewinn aus Verkauf des 25%-Anteils Swisscom Mobile an Vodafone, Gewinn aus Verkauf von Immobilien, Wertberichtigung debitel (netto)

2002: vor Wertberichtigung debitel (netto)
2003: keine ausserordentlichen Transaktionen

Stabile Ergebnisse: “Solide wie ein Fels!”




Eine Diskussion Uber Wertaspekte bei Swisscom swisscom

Wertaspekte ...
1... Nachhaltigkeit

Unternehmenswerte: “SWISSCOMMONS” - wie wir miteinander und mit anderen
umgehen: respektvoll, professionell und offen
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Wertaspekte ...
2 ... Erhaltung

Leitsatz: “Wachstum beginnt damit, nicht das zu verlieren, was man bereits besitzt.”
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Wertaspekte ...
3 ... Risiko

...beginnt mit der Identifizierung
und Uberwachung der Hauptrisiken:
— potenzielle Auswirkungen auf EBIT
— Wahrscheinlichkeit
— Entwicklung / Dynamik

bedeutend® gross

N
o
o

Kerngeschaft CH

...aufgrund geeigneter
Risikobewertung und
Ursachenanalyse:

— Verantwortliche bestimmen
— Massnahmenplan erstellen
—in Organisation und Prozesse
integrieren

8 massig

m
e
c
o
N
b
[}
ac
=
)
Ll
N
c
o
o
c
=
~
i
s
[%2]
=
<

Jahre)

minim klein massig gross
(0-25%) _ (25-50%) (50-75%) (75-100%)
Wahrscheinlichkeit

Verw. Geschaft

10



Eine Diskussion Uber Wertaspekte bei Swisscom swisscom

Wertaspekte ...

4 ... Rendite und Gewinnverwendung

Rendite fUr Investoren beginnt mit Kundenzufriedenheit!

Kundenzufriedenheit ist Bestandteil der Zielsetzungen fir das obere Kader

Rendite bedeutet flr Investoren nicht nur:

— Dividenden (ordentliche Dividenden, Extra-Dividenden, Nennwertreduktionen)
— andere Rickzahlungen (Aktienrtckkaufe)
— Aktienwertsteigerungen

sondern auch: Einschatzbarkeit und Nachhaltigkeit von Ertragen

Swisscom’s Rendite-"Philosophie”:

— Swisscom'’s eigene (Eigenkapital-) Free-Cashflow-Rendite ist der Massstab
— Um “Kapital” sinnvoll zu investieren, muss die Investition eine Rendite
abwerfen, die Uber unserem Massstab liegt

— |st dies nicht der Fall, dann schaffen wir mehr Wert, wenn wir das Geld an
die Aktionare zurlckzahlen und so den Gewinn pro Aktie erh6hen
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Wertaspekte ...
4 ... Rendite und Gewinnverwendung (Forts.)

Von Dividendenpolitik zu Ausschuttungspolitik

Die effektive Ausschiittung an die Aktionare wird deutlich hoher sein

als bisher - vorausgesetzt wir tatigen keine Akquisitionen
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Wertaspekte ...
5... Wachstum

Wachstumsalternativen

Swisscom’s Ansatz besteht in der Wahl der besten Alternative -
oder einer Kombination von Alternativen
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Wertaspekte ...
5 ... Wachstum (Forts.)

Strenge Investitions-/Akquisitionskriterien als Schutz vor Wertvernichtung:

Nachhaltigkeit = Fokus: Fahigkeit des Businessmodells, Cashflow zu
generieren

= Fokus: einzigartige Konstellation, (garantierter Weg
Strategiekonformitat zur) Kontrolle, potenzielle Synergien oder
Entwicklungsmdglichkeiten

Management = Gutes Management vor Ort als Pluspunkt fur die
Swisscom Gruppe

= Bewertung aktueller und moglicher Cashflow’s mit

Preis
Hilfe einer DCF-Methode

= Transaktionen sollen bestehendes Geschaft nicht

Umfan
2 gefahrden; moglichst unverandertes Risikoprofil
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Wertaspekte ...

6 ... Branchenvergleich

Swisscom im Vergleich mit anderen europaischen Telekom-Unternehmen

Swisscom will realistischen Investoren eine attraktive
Anlagemaoglichkeit bieten
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Wertaspekte ...
7 ... Aussensicht

Swisscom will fiir alle Interessengruppen nachhaltigen
Wert schaffen
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit

FUr weitere Informationen wenden Sie sich bitte an:
Investor Relations Swisscom

Tel. +41 31 342 2538

Fax +41 31 342 6411

oder:

www.swisscom.com/ir
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