Swisscom TV erweltern

Drahtloses Verbindungs-Kit
einrichten

$

swisscom



Aufbau und Geratebezeichnungen

*Im Lieferumfang enthalten

Kabel*
DSL-Modem :
2825 Wireless 2111 Wireless
Multimedia Router®  Multimedia Adapter*
(griine Haube) (weisse Haube)

Installation
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@ KX %e° 2825 Multimedia Wireless Router

f 2825 Multimedia Wireless Router
2825 Wireless Multimedia Router 2825 Wireless Multimedia Router
(griine Haube) auswahlen. Netzgerat und eingeschaltetes DSL-Modem mittels
anschliessen und einstecken. Ethernet-Kabel verbinden.
Gerdteabstimmung kann bis zu zwei Funkverbindung hergestellt.
Minuten dauern. Verbindungsqualitat: optimal (griin) oder

mittel (griin blinkend).



Statusanzeige

(2825 Wireless Multimedia Router und 2111 Wireless Multimedia Adapter)

Strom

Ein D Aus

Kabelverbindung (Ethernet)

100 Mbps-Verbindung 10Mbps-Verbindung
keine Verbindung

Funkverbindung

Hergestellt [\ Gerat nicht bereit
Keine Verbindung zum Gegenstiick hergestellt

Verbindungsqualitat

Optimal Mittel (blinkend)
Geratefehler [\ Keine Verbindung
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2111 Wireless Multimedia Adapter 2111 Wireless Multimedia Adapter und
(weisse Haube) auswahlen. SwisscomTV-Box mittels Ethernet-Kabel
Zweites Netzgerat anschliessen und verbinden.
einstecken.

Hinweis:

Fur Storungsbehebung und Verbesserung
der Verbindungsqualitat siehe nachste
Seite.

TV und Swisscom TV-Box einschalten.



Storungsbehebung

Kontrollieren Sie im Storungsfall die Statusanzeigen auf beiden Geraten.

Kein Strom auf dem Gerat
» Kontrollieren Sie den Netzanschluss des Gerats.
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Gerate verbinden sich nicht
» Verbessern Sie die Verbindungsqualitat (siehe unten).
» Stellen Sie sicher, dass das andere Gerat bereit ist.
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Grin blinkend: Verbindung ausreichend
» Verbessern Sie notigenfalls die Verbindungsqualitat (siehe unten).
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Geratefehler
» Wenn die Anzeige mehr als 15 Minuten rot leuchtet, schicken Sie
das Gerat bitte mittels beiliegendem Formular zurtick.
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Support

Bei Problemen mit der Verbindung beachten Sie bitte die folgenden Tipps.

Bei bleibenden Problemen kontaktieren Sie bitte unseren Kundendienst unter
der Telefonnummer 0800 800 800 (Swisscom Lokaltarif).

Verbindungsqualitat

Tipps zur Verbesserung der Verbindungsqualitat

+ Mindestabstand von 1 Meter zwischen 2825 Wireless Multimedia Router (griine Haube)
und DSL-Modem einhalten.

- Gerate nicht direkt auf den Boden stellen.

- Gerate nicht in einem Schrank oder ahnlichem einschliessen.

- Gerate im Abstand von mindestens 15cm von Wanden aufstellen.

- Distanz zwischen den Geraten wenn moglich verkleinern.

« Gerate nicht in eine Zimmerecke stellen.

- Gerate nicht in die Nahe von Bluetoothgeraten oder eines Mikrowellenofens stellen.

Leistu ngskennwerte (kann je nach Bauart des Hauses variieren)

Distanz zwischen Anzahl Wande Signalstarke
den Geraten (Dicke der Wand 10cm)

15 Meter 1Wand Optimal

20 Meter 1 bis 3 Wande Mittel

30 Meter 1 bis 4 Wande Genlgend
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