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1 Algemeine Bestimmungen 

Zusätzlich zu den „Allgemeinen Geschäftsbedingungen für 
Mobilfunkdienste“ (nachstehend „AGB Swisscom“) und den 
„Teilnahmebedingungen Registration Online-Dienste“ 
(nachstehend „TB Registration Online-Dienste“) von Swisscom 
(Schweiz) AG (nachstehend „Swisscom“) gelten für Xtra-Zone 
App die nachstehenden Bestimmungen. 

2 Preise und Rechnungsstellung 

Swisscom kann auf der Xtra-Zone kostenpflichtige 
Zusatzdienstleistungen bewerben. Die Preise sind bei den 
entsprechenden Zusatzdienstleistungen aufgeführt. Die bei der 
Benutzung der kostenpflichtigen Zusatzdienstleistungen 
anfallenden Beträge belastet Swisscom in der Regel der 
Telefonrechnung. 

Bei der Benutzung der App können Datenkosten anfallen. 

3 Missbräuche 

In Ergänzung der entsprechenden Bestimmungen in den AGB 
Swisscom darf der Kunde die Xtra-Zone App Services (insb. 
SMS, MMS und Xtra-Message) nicht benutzen 

• für jeglichen Versand von Werbe- und 
Marketingbotschaften 

• für den Versand von Massenmitteilungen an 
Empfänger ausserhalb der eigenen Freundesliste 

• für sog. Mail Bombing (Versand von Vielzahl von 
Nachrichten an dieselbe Adresse, mit der Absicht 
bzw. Inkaufnahme der Überlastung des Empfänger-
Accounts) 

Es ist untersagt, Applikationen jedwelcher Art zu entwickeln, 
welche - z.B. via Mobiltelefon, PC etc. - einen automatischen 
Zugang zur Xtra-Zone und gestützt darauf die Benutzung der 
Xtra-Zone-Services (insb. Versand von SMS) ermöglichen. 

4 Löschen von Inhalten 

Übergibt ein Kunde seine NATEL®-Nummer einem Dritten (sog. 
Rufnummerübernahme), ist der Kunde selber dafür 
verantwortlich, vorgängig seinen Xtra-Zone Account mit seinen 
persönlichen Angaben zu löschen. Unterlässt der Kunde dies, 
muss er damit rechnen, dass seine Daten vom neuen 
Nummerninhaber eingesehen und bearbeitet werden können. 
Hierfür lehnt Swisscom jede Haftung ab. 

5 Geistiges Eigentum 

In Ergänzung der AGB Swisscom ist bei über die Xtra-Zone App 
zugänglich gemachten Inhalten bzw. Produkten wie Bildern, 
Videos, Musik, Games, Ringtones, Pictures, Logos davon 
auszugehen, dass sie rechtlich geschützt sind und deshalb nur 
zu privaten Zwecken benützt werden dürfen. Die gewerbliche 
Nutzung ist nur mit Zustimmung des Urhebers und gegen 
Vergütung erlaubt. 

6 Nutzungsbeschränkungen  

Mit Wegfall des Basisabonnements fällt auch die 
Benützungsmöglichkeit der Xtra-Zone App und ihrer Services 
weg. 

Die Xtra-Zone Services richten sich an Nutzer mit Wohnsitz in 
der Schweiz. Sie dürfen nur für den privaten Eigengebrauch 
eingesetzt werden. Swisscom ist jederzeit frei, die Benutzung 
der Xtra-Zone App bzw. von Xtra-Zone-Services weiter 
einzuschränken. 

7 Gewährleistung   

Swisscom bemüht sich um eine hohe Verfügbarkeit der Xtra-
Zone Services, kann jedoch keine Gewährleistung für ein 
unterbruchs- und störungsfreies Funktionieren oder für 
bestimmte Übertragungszeiten und -kapazitäten (z.B. bei SMS) 
abgeben.  

Swisscom gibt keine Zusicherungen oder Gewährleistungen 
irgendwelcher Art ab, sei es ausdrücklich oder stillschweigend, 
auch nicht bezüglich Qualität, Verfügbarkeit, Betrieb oder 
Support der Xtra-Zone Services. Benutzungseinschränkungen 
können sich namentlich beim Zugriff aus dem Ausland 
(Roaming) oder aus den Funktionalitäten des vom Kunden 
verwendeten Endgerätes ergeben. 

8 Haftung  

In Ergänzung der Haftungsbestimmung der AGB Swisscom 
wird klargestellt, dass Swisscom auch nicht für Schäden haftet, 
welche dem Kunden infolge Nutzung der Xtra-Zone App und 
ihrer Services entstehen. 

Swisscom gibt keine Zusicherung und übernimmt keine 
Haftung bezüglich Qualität, Richtigkeit, Vollständigkeit, 
Aktualität, Recht- und Zweckmässigkeit, Verfügbarkeit sowie 
zeitgerechter Zustellung von Informationen, welche im 
Rahmen von Xtra-Zone zugänglich gemacht werden. Dies gilt 
insbesondere auch für die Informationen von Drittanbietern 
und für Informationen, welche im Internet abrufbar sind. 

Die Benutzung des Internets erfolgt auf eigene Verantwortung 
und unterliegt den national und international geltenden 
rechtlichen Bestimmungen. Auch übernimmt Swisscom keine 
Verantwortung für diejenigen Internet-Seiten, auf welche sie 
verweist (sog. Hyperlink) und für Schäden infolge von Viren. 

9 Änderungen   

Swisscom behält sich vor, die vorliegenden 
Nutzungsbestimmungen jederzeit anzupassen, sowie Xtra-
Zone und die Xtra-Zone-Services jederzeit anzupassen, zu 
sperren oder einzustellen. Die Nutzungsbestimmungen für die 
Xtra-Zone App gelten jeweils in ihrer aktuellen, auf 
www.swisscom.ch/xzapp publizierten Version. 
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