
 

Sécurité sur l’Internet – conseils 

 
    Veillez à l’actualisation automatique de votre ordinateur 

Des failles de sécurité dans le système d’exploitation rendent votre ordinateur vulnérable . Les fabricants 
remédient au problème en proposant des mises à jour gratuites. Pour que cette mesure soit efficace, vous 
devez toutefois vous assurer que la fonction de mise à jour est activée sur votre ordinateur. 

Microsoft Windows Update 

MAC OS X Update 

Linux Update 

 
    Protégez votre ordinateur contre les attaques extérieures 

Un pare-feu est un programme informatique qui contrôle l’identité des personnes autorisées à envoyer des 
données à votre ordinateur. Si vous avez installé un tel bouclier de protection Internet sur votre machine, 
vous êtes à l’abri des attaques malveillantes. 

Firewalls  (pare-feus) 

 
    Faites appel aux experts de Swisscom 

Les experts du Home Service Team de Swisscom veillent à la sécurité de votre ordinateur directement à 
votre domicile. Optez pour la formule «Contrôle de sécurité» et souscrivez l’abonnement «Internet 
Security». 

www.swisscom.ch/homeserviceteam 

 
    Ne communiquez pas de données confidentielles 

Vous ne devriez transmettre des données personnelles sur Internet qu’en cas de nécessité absolue. 
N’indiquez jamais votre numéro de compte bancaire ou vos mots de passe sur Internet, même si vous 
recevez un e-mail qui vous invite à le faire. 

 
    Faites preuve de bon sens lorsque vous surfez sur Internet 

Considérez les contenus et les offres du Web d’un œil critique. N’ouvrez pas les pièces jointes des e-mails 
provenant d’un expéditeur inconnu et évitez de télécharger des programmes inconnus. Pour en savoir plus, 
nous vous recommandons de suivre le cours Swisscom Help Point «Protection antivirus et sécurité des 
données» et de lire le SchoolNetGuide consacré à la sécurité. 

Swisscom Helppoint 

 www.swisscom.ch/sng7 

 

Protection de la jeunesse dans les médias 
Sécurité sur l’Internet – conseils 

 

 

 
 

 

http://update.microsoft.com/microsoftupdate/v6/muoptdefault.aspx?returnurl=http://update.microsoft.com/microsoftupdate&ln=fr
http://support.apple.com/kb/HT1338?viewlocale=fr_FR
http://www.linux.com/
http://www.inoculer.com/firewall5.php3
http://www.swisscom.ch/homeserviceteam
http://www.swisscom.ch/res/beratung-service/helppoint/kursangebot/index.htm?languageId=fr
http://www.swisscom.ch/sng7

