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L'essentiel en bref

Groupe Swisscom

Chiffre d’affaires net 4 977 4 999

Bénéfice d’exploitation avant impôts, intérêts et amortissements (EBITDA) 2 385 2 251

En % du chiffre d’affaires net % 47,9 45,0

Bénéfice d’exploitation (EBIT) 1 536 1 471

Bénéfices réalisés par les activités reprises 1 029 998

Bénéfice net 952 757

Fonds propres 7 558 7 368

Part des fonds propres 1) % 47,2 47,8

Effectif à la clôture de l’exercice en équivalent plein temps 2) 16 507 15 721

Effectif moyen en équivalent plein temps 3) 16 704 15 735

Chiffre d’affaires par employé En milliers de CHF 298 318

EBITDA par employé En milliers de CHF 143 143

Recettes nettes provenant de l’exploitation 2 196 1 927

Equity free cash flow 4) 498 1 755

Investissements en immobilisations corporelles et autres immobilisations incorporelles 518 480

Dettes nettes (liquidités nettes) 5) 206 (2 065)

1) Fonds propres en % du capital total.
2) Aux 30 juin 2003 et 2004, 299 resp. 442 emplois à temps plein de WORK_LINK ne sont pas pris en considération.
3) Au premier semestre 2003 et 2004, 268 resp. 394 emplois à temps plein de WORK_LINK ne sont pas pris en considération.
4) Définition Equity Free Cash Flow : recettes nettes provenant de l’exploitation ainsi que recettes et dépenses provenant des achats et ventes de participations, sous

déduction des investissements nets en immobilisations corporelles et autres investissements incorporelles, remboursement de dettes financières (sans les dettes de
leasing) et distribution des bénéfices aux actionnaires minoritaires.

5) Définition dettes nettes (liquidités nettes): dettes financières après déduction des liquidités, des placements à court terme et des placements financiers provenant de
transactions crossborder-tax-lease.

Non vérifié

En millions de CHF ou comme indiqué 30.06.2003 30.06.2004

Le 8 juin 2004, Swisscom a accompli la vente de sa participation à debitel. C’est la raison pour laquelle debitel est
rapportée séparément dans les comptes du groupe Swisscom comme activité non reprise.
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Fixnet 2 869 2 879 0,3% 1 078 1 121 4,0%

Mobile 2 032 2 146 5,6% 1 056 977 -7,5%

Enterprise Solutions 617 564 -8,6% 27 65 140,7%

Autres 656 623 -5,0% 113 109 -3,5%

Corporate 333 304 -8,7% 111 (21) -118,9%

Inter-sociétés (1 530) (1 517) -0,8% - - -

Total 4 977 4 999 0,4% 2 385 2 251 -5,6%

1) Chiffre d’affaires avec autres segments compris.
2) Sans activité non reprise (debitel).

Chiffre d’affaires net 1) 2) EBITDA 2)

En millions de CHF 30.06.2003 30.06.2004 Variation 30.06.2003 30.06.2004 Variation

EBITDA 2 385 2 251 (134)

Amortissements (829) (756) 73

EBIT avant amortissements du goodwill 1 556 1 495 (61)

Amortissements du goodwill (20) (24) (4)

EBIT 1 536 1 471 (65)

Charges financières (124) (90) 34

Produits financiers 102 67 (35)

Impôts sur les bénéfices (295) (282) 13

Part du bénéfice des sociétés associées 12 7 (5)

Intérêts minoritaires (202) (175) 27

Bénéfices réalisés par les activités reprises 1 029 998 (31)

Résultat de l’activité non reprise (debitel) 1) (77) (241) (164)

Bénéfice net 952 757 (195)

1) Au juin 30 2004, l’écriture corrective de la perte de différence de change cumulée d’un montant de CHF 238 million générée
depuis l’acquisition de debitel en 1999 est prise en considération.

En millions de CHF 30.06.2003 30.06.2004 Variation

Commentaire financier

Résumé Le chiffre d’affaires de la Swisscom (sans debitel) a augmenté de 0,4% pour atteindre
CHF 4 999 millions au 30 juin 2004. Les chiffres d’affaires de Fixnet et Mobile ont
augmenté de 0,3% resp. 5,6%, tandis que le chiffre d’affaires d’Enterprise Solutions a
baissé de 8,6%. Le résultat d’exploitation avant intérêts, impôts et amortissements
(EBITDA, sans debitel) a diminué de 5,6% par rapport à l’année précédente, atteignant
désormais CHF 2 251 millions. Les augmentations du résultat d’exploitation de Fixnet
de CHF 43 millions et d’Enterprise Solutions de CHF 38 millions font face à des baisses
chez Mobile de CHF 79 millions et au segment Corporate de CHF 132 millions.

Le tableau suivant montre l’évolution des différents segments:

Le tableau suivant montre le passage de l’EBITDA au bénéfice net:

Les amortissements se sont réduits par rapport à l’année précédente de CHF 73 millions.
Ceci s’explique surtout par les amortissements plus profonds chez Fixnet qui ont résulté
du nombre augmenté d’investissements entièrement amortis. 

Les dépenses financières ont baissé par rapport à l’année précédente de CHF 34 millions.
La baisse s’explique par la diminution des dépenses d’intérêts et moins de corrections de
valeurs des placements financiers. Les recettes financières ont baissé par rapport à l’année
précédente de CHF 35 millions, ce qui s’explique surtout par la baisse des différences de
change. 

Le 8 juin 2004, Swisscom a accompli la vente de sa participation à debitel. C’est la raison
pour laquelle debitel est rapportée séparément dans les comptes du groupe comme
activité non reprise. Au premier semestre 2004, le résultat de l’activité non reprise
s’élevait à moins CHF 241 millions (année précédente: moins CHF 77 millions). Ce dernier
se compose du résultat périodique jusqu’à l’accomplissement de la transaction, soit CHF 5
millions, et de la perte de vente, soit CHF 246 millions. La perte de vente tient compte de
l’écriture corrective, déjà communiquée auparavant, de la perte de différences de change
cumulée d’un montant de CHF 238 millions générée depuis l’acquisition de debitel en
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Commentaire financier

1999 et jusqu’à présent comptabilisée au titre des fonds propres. Voir explication 5 en
annexe. 

La baisse du bénéfice net de 20,5% ou CHF 195 millions s’explique surtout par l’écriture
corrective de la perte de différences de change cumulée des fonds propres de CHF 238
millions. Abstraction faite de debitel, la baisse du bénéfice net était CHF 31 millions. 

Swisscom attend, pour l’année en cours, si l’on ne tient pas compte du groupe debitel, en
supposant que la concurrence reste intense et que les conditions de régulation ne
changent pas, un chiffre d’affaires consolidé d’environ CHF 10 milliards et un résultat
d’exploitation avant intérêts, impôts et amortissements (EBITDA) d’environ CHF 4,3
milliards. Les investissements s’élèveront à environ CHF 1,3 milliards pour l’année 2004.
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Trafic zone locale et interurbain 240 228 -5,0%

Trafic téléphone fixe vers mobile 232 234 0,9%

Trafic internet 86 62 -27,9%

Trafic international 115 118 2,6%

Total trafic retail 673 642 -4,6%

Trafic wholesale 344 340 -1,2%

Trafic autres 93 81 -12,9%

Redevances de raccordement 838 923 10,1%

Autres chiffre d’affaires 343 310 -9,6%

Chiffre d’affaires avec clients tiers 2 291 2 296 0,2%

Chiffre d’affaires avec autres segments 578 583 0,9%

Chiffre d’affaires net 2 869 2 879 0,3%

Charges de segment (y c. inter-sociétés) 1 791 1 758 -1,8%

EBITDA 1 078 1 121 4,0%

Marge en % du chiffre d’affaires net 37,6 38,9

Amortissements 542 465 -14,2%

EBIT avant amortissements du goodwill 536 656 22,4%

Amortissements du goodwill 4 3 -25,0%

EBIT 532 653 22,7%

Raccordements en milliers 30.06.2003 30.06.2004 Variation

Raccordements PSTN 3 128 3 056 -2,3%

Raccordements RNIS 925 927 0,2%

Nombre total de raccordements PSTN / RNIS 4 053 3 983 -1,7%

Raccordements ADSL retail 177 389 119,8%

Raccordements ADSL wholesale 140 267 90,7%

Nombre total de raccordements à haut débit 317 656 106,9%

Volume de trafic retail en millions de minutes 30.06.2003 30.06.2004 Variation

Trafic zone locale et interurbain 3 965 3 765 -5,0%

Trafic téléphone fixe vers mobile 476 478 0,4%

Trafic internet 2 618 1 877 -28,3%

Total trafic national 7 059 6 120 -13,3%

Trafic international 491 486 -1,0%

Total trafic retail 7 550 6 606 -12,5%

Volume de trafic wholesale en millions de minutes 30.06.2003 30.06.2004 Variation

Trafic national 9 184 8 757 -4,6%

Trafic international incoming 860 740 -14,0%

Trafic international termination 656 764 16,5%

Total trafic international 1 516 1 504 -0,8%

Total trafic wholesale 10 700 10 261 -4,1%

En millions de CHF ou nombre 30.06.2003 30.06.2004 Variation

Investissements en immobilisations corporelles 

et autres immobilisations incorporelles 291 201 -30,9%

Effectif à la clôture de l’exercice en équivalent plein temps 7 953 7 653 -3,8%

Fixnet

En millions de CHF 30.06.2003 30.06.2004 Variation
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Commentaire financier

Le chiffre d’affaires réalisé par Fixnet avec les clients externes a augmenté de 0,2% par
rapport à l’année précédente et atteint désormais CHF 2 296 millions. L’augmentation
du chiffre d’affaires en ce qui concerne les redevances de raccordement – qui s’ex-
plique par la forte croissance du nombre de raccordements à haut débit (ADSL) – a
compensé les baisses de chiffre d’affaires dans les autres domaines. 

Le chiffre d’affaires du trafic Retail a baissé par rapport à l’année précédente de 4,6%
pour passer à CHF 642 millions. Cette baisse est principalement imputable au
phénomène de substitution par la téléphonie mobile et à la migration du trafic inter-
net vers l‘ADSL.

Pour le trafic Wholesale, le chiffre d’affaires a baissé de 1,2% pour passer à CHF 340
millions. L’augmentation due au volume croissant dans le secteur International
Termination a fait face à des baisses résultant d’une réduction des prix des services
d’interconnexion réglementés nationaux et la baisse des volumes dans le secteur Inter-
national Incoming. 

Le chiffre d’affaires réalisé grâce aux redevances de raccordement a augmenté de
10,1% en raison du nombre sans cesse croissant de raccordements à haut débit (ADSL);
il atteint désormais CHF 923 millions. Le nombre de lignes ADSL a doublé par rapport à
l’année précédente, atteignant désormais 656 000. Ce nombre comprend 389 000
raccordements pour clients Bluewin Retail et 267 000 connexions pour clients d’autres
fournisseurs d’accès. Le poste redevances de raccordement comprend les redevances de
raccordements analogiques et numériques, les raccordements à haut débit (ADSL) de
clients retail et wholesale, ainsi que les frais d’abonnement pour internet. 

La baisse des autres chiffre d’affaires est due à la vente, en octobre 2003, de la
participation à la société Telecom FL AG et à la baisse du chiffre d’affaires en ce qui
concerne les lignes louées. 

Les charges d’exploitation de Fixnet ont baissé par rapport à l’année précédente de
1,8%, passant à CHF 1758 millions, ce qui est essentiellement dû à la baisse des effectifs
de personnel et des dépenses pour suppressions de postes. Les charges de suppression
de postes s’élevaient à CHF 7 millions au premier semestre 2004 (contre CHF 48 millions
l’année précédente). 

L’EBITDA a augmenté, surtout en raison de la baisse des charges de suppressions de
postes, de 4,0% pour passer à CHF 1121 millions. La marge EBITDA s’élevait à 38,9%
(par rapport à 37,6% pour l’année précédente). 

Pour l’année 2004, Fixnet s’attend à une baisse du chiffre d’affaires par rapport à
l’année précédente, mais à un EBITDA de l’ordre de celui de l’année précédente. 
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Connectivity Voice 1 079 1 119 3,7%

Connectivity Data et Value Added Services 224 253 12,9%

Tarif de base 342 346 1,2%

Autres chiffre d’affaires 76 87 14,5%

Chiffre d’affaires avec clients tiers 1 721 1 805 4,9%

Chiffre d’affaires avec autres segments 311 341 9,6%

Chiffre d’affaires net 2 032 2 146 5,6%

Charges de segment (y c. inter-sociétés) 976 1 169 19,8%

EBITDA 1 056 977 -7,5%

Marge en % du chiffre d’affaires net 52,0 45,5

Amortissements 157 180 14,6%

EBIT 899 797 -11,3%

Nombre d’utilisateurs, en milliers 30.06.2003 30.06.2004 Variation

Postpaid 2 325 2 448 5,3%

Prepaid 1 350 1 450 7,4%

Total 3 675 3 898 6,1%

30.06.2003 30.06.2004 Variation

ARPU en CHF 80 80 -

Nombre de SMS en millions 902 1 037 15,0%

En millions de CHF ou nombre 30.06.2003 30.06.2004 Variation

Investissements en immobilisations corporelles 

et autres immobilisations incorporelles 183 199 8,7%

Effectif à la clôture de l’exercice en équivalent plein temps 2 426 2 498 3,0%

Mobile

En millions de CHF 30.06.2003 30.06.2004 Variation

Mobile a augmenté de 4,9% le chiffre d’affaires avec clients externes par rapport à
l’année précédente en raison de l’augmentation du nombre de clients, le portant à
CHF 1805 millions. 

L’augmentation de 3,7% du chiffre d’affaires réalisé dans le domaine de Connectivity
Voice est principalement le résultat de l’élargissement de la base clientèle qui a permis
de compenser la perte de chiffre d’affaires consécutive à la résiliation, au milieu de
l’année dernière, du contrat d’itinérance nationale avec un autre opérateur de
téléphonie mobile. Le nombre de clients a connu une forte augmentation de 223 000
par rapport à l’année précédente, et atteint désormais 3 898 000. L’accroissement est
essentiellement le résultat du lancement de Vodafone live! qui fut un véritable succès.
Le nombre moyen de minutes facturées par client et mois (AMPU) a baissé par rapport
à l’année précédente de 121 minutes à 118 minutes. Par contre, le chiffre d’affaires
moyen par client (ARPU) a pu être maintenu au niveau de l’année précédente. 

Le chiffre d’affaires de Connectivity Data et de Value Added Services a augmenté par
rapport à l’année précédente de 12,9%. L’accroissement s’explique surtout par
l’augmentation du nombre de clients et la facturation directe des SMS avec d’autres
opérateurs de réseau. 

Les autres Chiffre d’affaires a augmenté de 14,5% par rapport à l’année précédente, ce
qui est essentiellement dû à l’augmentation des ventes de terminaux. 

Les charges d’exploitation de Mobile ont augmenté de 19,8% par rapport à l’année
précédente et atteignent désormais CHF 1169 millions. L’augmentation du nombre de
clients a entraîné l’augmentation des dépenses de mesures d’acquisition et de
fidélisation de la clientèle ainsi que des dépenses pour l’achat de terminaux. Par
ailleurs, les charges d’exploitation de 2004 comprennent les frais découlant d’un
nouvel arrangement conclu avec Vodafone pour l’accès à ses produits et services, en
particulier à Vodafone live!. L’année précédente, les dépenses correspondantes ont été
réalisées pour l’année entière au cours du quatrième semestre. 
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Commentaire financier

Trafic zone locale et interurbain 70 57 -18,6%

Trafic téléphone fixe vers mobile 70 63 -10,0%

Trafic international 38 34 -10,5%

Total trafic 178 154 -13,5%

Networking 267 236 -11,6%

Inhouse et Processes 46 34 -26,1%

Autres chiffre d’affaires 60 67 11,7%

Chiffre d’affaires avec clients tiers 551 491 -10,9%

Chiffre d’affaires avec autres segments 66 73 10,6%

Chiffre d’affaires net 617 564 -8,6%

Charges de segment (y c. inter-sociétés) 590 499 -15,4%

EBITDA 27 65 140,7%

Marge en % du chiffre d’affaires net 4,4 11,5

Amortissements 19 7 -63,2%

EBIT 8 58 625,0%

Volume de trafic en millions de minutes 30.06.2003 30.06.2004 Variation

Trafic zone locale et interurbain 1 018 921 -9,5%

Trafic téléphone fixe vers mobile 153 142 -7,2%

Total trafic national 1 171 1 063 -9,2%

Trafic international 196 181 -7,7%

Total trafic national et international 1 367 1 244 -9,0%

En millions de CHF ou nombre 30.06.2003 30.06.2004 Variation

Investissements en immobilisations corporelles 

et autres immobilisations incorporelles 5 8 60,0%

Effectif à la clôture de l’exercice en équivalent plein temps 1 073 931 -13,2%

Enterprise Solutions En millions de CHF 30.06.2003 30.06.2004 Variation

Le chiffre d’affaires avec clients externes a baissé par rapport à l’année précédente de
10,9% pour passer à CHF 491 millions. Le chiffre d’affaires dans le secteur trafic a
baissé de 13,5% pour passer à CHF 154 millions, ce qui s’explique principalement par le
phénomène de substitution par la téléphonie mobile et la baisse des volumes et des
tarifs sous la pression constante de la concurrence. Dans le domaine des résaux, le chif-
fre d’affaires a baissé en raison de la baisse des volumes et de tarifs de lignes louées. Le
chiffre d’affaires des secteurs Inhouse et Processes a diminué principalement en raison
de la baisse des chiffres d’affaires dans le domaine des business numbers. 

La baisse de 15,4% des charges d’exploitation est essentiellement due à la baisse des
volumes d’achat en rapport avec le chiffre d’affaires, à des économies de frais et la
réduction des dépenses de suppressions de postes. Celles-ci s’élevaient à moins CHF 2
millions au cours du premier semestre 2004 (contre CHF 32 millions l’année
précédente). 

En raison des effets mentionnés ci-dessus, l’ EBITDA a augmenté de CHF 38 millions
pour atteindre CHF 65 millions. La marge EBITDA s’élevait à 11,5% (par rapport à 4,4%
l’année précédente). 

Pour 2004, Enterprise Solutions s’attend, étant donné la baisse continue des prix et la
pression persistante de la concurrence, à une baisse du chiffre d’affaires, mais un
EBITDA de l’ordre de celui de l’année précédente. 

Le résultat d’exploitation (EBITDA) a connu une baisse de 7,5% à CHF 977 millions due
à l’accroissement des dépenses liées à l’augmentation du nombre de clients, à la
résiliation du contrat d’itinérance nationale et au nouvel accord avec Vodafone. La
marge EBITDA a alors baissé, en raison de ces effets, de 52,0% à 45,5%. 

Mobile s’attend pour l’année 2004, en raison de l’augmentation du nombre de clients,
à un accroissement du chiffre d’affaires et à un EBITDA de l’ordre de celui de l’année
précédente. 
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Swisscom Systems AG 175 143 -18,3%

Swisscom IT Services AG 106 96 -9,4%

Swisscom Broadcast AG 75 75 0,0%

Groupe Billag 26 54 107,7%

Autres chiffre d’affaires - 3 -

Chiffre d’affaires avec clients tiers 382 371 -2,9%

Chiffre d’affaires avec autres segments 274 252 -8,0%

Chiffre d’affaires net 656 623 -5,0%

Charges de segment (y c. inter-sociétés) 543 514 -5,3%

EBITDA 113 109 -3,5%

Marge en % du chiffre d’affaires net 17,2 17,5

Amortissements 81 78 -3,7%

EBIT avant amortissements du goodwill 32 31 -3,1%

Amortissements du goodwill 16 21 31,3%

EBIT 16 10 -37,5%

En millions de CHF ou nombre 30.06.2003 30.06.2004 Variation

Investissements en immobilisations corporelles 

et autres immobilisations incorporelles 31 67 116,1%

Effectif à la clôture de l’exercice en équivalent plein temps 4 072 3 738 -8,2%

Autres

En millions de CHF 30.06.2003 30.06.2004 Variation

Le segment Autres comprend les sociétés du groupe Swisscom Systems AG, Swisscom IT
Services AG, Swisscom Broadcast AG, Swisscom Eurospot AG et le Group Billag.

Le chiffre d’affaires avec clients externes a baissé par rapport à l’année précédente de
2,9%. La baisse est due à la baisse des chiffres d’affaires de Swisscom Systems et Swiss-
com IT Services qui s’explique par l’environnement conjoncturel peu favorable. Le chif-
fre d’affaires de Billag s’est accru en raison de l’acquisition de Billag Card Services AG
au mois de décembre 2003. 

Par rapport à l’année précédente, les charges d’exploitation ont diminué, suivant ainsi
l’évolution du chiffre d’affaires et des dépenses de personnel en raison des sup-
pressions de postes. Par ailleurs, les charges d’exploitation comprennent également les
coûts engendrés par la mise en place des opérations internationales WLAN de Swiss-
com Eurospot. 

L’EBITDA est resté au niveau de l’année précédente, ce qui est en particulier dû aux
économies de coûts. La marge EBITDA s’élevait à 17,5% (par rapport à 17,2% l’année
précédente). 

Pour l’année 2004, on s’attend pour le segment Autres, en raison de l’acquisition de
Billag Card Services AG au mois de décembre 2003, à une augmentation du chiffre
d’affaires et, étant donné la réduction des dépenses de suppression de postes, à un ac-
croissement de l’EBITDA. 
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Commentaire financier

Chiffre d’affaires avec clients tiers 32 36 12,5%

Chiffre d’affaires avec autres segments 301 268 -11,0%

Chiffre d’affaires net 333 304 -8,7%

Charges de segment (y c. inter-sociétés) 222 325 46,4%

EBITDA 111 (21) -118,9%

Marge en % du chiffre d’affaires net 33,3 -6,9

Amortissements 30 26 -13,3%

EBIT 81 (47) -158,0%

En millions de CHF ou nombre 30.6.2003 30.6.2004 Variation

Investissements en immobilisations corporelles 

et autres immobilisations incorporelles 8 5 -37,5%

Effectif à la clôture de l’exercice en équivalent plein temps 983 901 -8,3%

Corporate

En millions de CHF 30.6.2003 30.6.2004 Variation

Le segment «Corporate» comprend les divisions du siège principal (headquarters), les
Shared Services pour les sociétés du groupe, la société immobilière et la société
d’occupation WORK_LINK AG.

La baisse du résultat d’exploitation (EBITDA) est surtout due à la suppression très
efficace d’une provision pour coûts de démolition et de réparation d’un montant de
CHF 22 millions enrégistrée l’année précédente ainsi qu’à l’augmentation des dépenses
occasionnées par les mesures de plan social. Ces derniers s’élevaient à CHF 50 millions au
cours du premier semestre 2004 (contre moins CHF 33 millions l’année précédente. En
raison des effets mentionnés ci-dessus, l’EBITDA du segment Corporate a diminué de
CHF 132 millions pour passer à moins CHF 21 millions. 

Pour l’année 2004, en raison de l’effet susmentionné en rapport avec la société
d’occupation WORK_LINK AG, on s’attend à un EBITDA négatif. 
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Fixnet 48 7 (41)

Enterprise Solutions 32 (2) (34)

Autres 4 - (4)

Corporate 6 - (6)

Elimination (secteur Corporate) (56) 1 57

Total dépenses de suppression de postes Groupe 1) 34 6 (28)

1) Compris dans le segment Corporate: CHF 1 million (contre moins CHF 50 millions l’année précédente).

Suppression de postes

En millions de CHF 30.6.2003 30.6.2004 Variation

Les charges engendrées par les suppressions de postes sont enregistrés selon les
différents segments, dès que l’employé concerné a été personnellement informé ou
que le plan détaillé de suppression a été communiqué au personnel. Les charges ainsi
engendrés s’élevaient à CHF 5 millions pour le premier semestre 2004 (contre CHF 90
millions l’année précédente). L’année précédente, ces frais comprenaient un montant
de CHF 56 millions pour les employés qui, en vertu du plan social, avaient le droit
d’intégrer la société d’occupation WORK_LINK ou qui ont trouvé un nouvel emploi
dans une autre unité de Swisscom. Selon l’IFRS, ces coûts ne se qualifient pas pour la
constitution de provisions, attendu que le contrat de travail avec les employés
concernés n’a pas été résilié. Ces charges inaptes à la constitution de provisions ont été
à nouveau éliminés dans le segment Corporate et ainsi comptabilisés en plus. 

En millions de CHF 30.6.2003 30.6.2004 Variation

Dépenses de salaire Participants WORK_LINK 19 41 22

Autres dépenses de personnel et d’exploitation 2 14 12

Recettes du louage de personnel (4) (6) (2)

Dépenses nettes AE / WORK_LINK (segment Corporate) 17 49 32

Total dépenses de suppression de postes Groupe 34 6 (28)

Total dépenses nettes de suppression de postes 

et AE / WORK_LINK Groupe 1) 51 55 4

1) Compris dans le segment Corporate: CHF 50 million (contre moins CHF 33 millions l’année précédente).

Les dépenses pour mesures de plan social s’élevaient à CHF 55 millions au premier
semestre 2004 (contre CHF 51 millions l’année précédente). Les dépenses nettes pour
Antenne Emploi (AE) et WORK_LINK s’élevaient à CHF 49 millions (contre CHF 17
millions l’année précédente). Cela inclut les dépenses salariales et frais d’assurance
sociale pour AE et WORK_LINK à concurrence de CHF 41 millions (contre CHF 19
millions l’année précédente). Les autres dépenses de personnel et charges d’ex-
ploitation comprennent les coûts de personnel et d’infrastructure engendrés par l’ex-
ploitation de AE et WORK_LINK ainsi que les coûts de prévoyance (IFRS) pour les
participants à AE et WORK_LINK. 

Impôts sur les bénéfices L’impôt sur les bénéfices s’élevait à CHF 282 millions pour le premier semestre 2004
(contre CHF 295 millions l’année précédente), ce qui correspond à un taux d’imposition
réel de 19,5% (contre 19,5% l’année précédente). 

Sociétés associées Cette rubrique comprend essentiellement la participation de 49% à la société
PubliDirect Holding AG. L’année précédente, elle comprenait en outre la participation
indirecte de Swisscom à la société Cesky Telecom par le biais de la participation 
à TelSource N.V., participation qui fut vendue en décembre 2003. Le part du bénéfice
des sociétés associées s’élevait à CHF 7 millions au premier semestre 2004 (contre 
CHF 12 millions l’année précédente). 
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Commentaire financier

Equity Free Cash Flow

L’Equity Free Cash Flow a augmenté de CHF 1257 millions par rapport à l’année
précédente pour passer à CHF 1755 millions. La réduction des dépenses nettes pour
investissements, des versements moins importants aux actionnaires minoritaires et la
baisse du montant des remboursements de dettes financières ainsi que la vente de
debitel ont fait face à la baisse des recettes nettes provenant de l’exploitation. La
baisse des recettes nettes provenant de l’exploitation est due à la baisse de l’EBITDA et
la réduction du montant des versements d’impôts sur les bénéfices. L’année
précédente, ce montant incluait CHF 750 millions à titre de remboursement d’un prêt à
la Poste Suisse, montant qui disparaît en 2004. Les recettes nettes de la vente de
debitel comprennent le produit de la vente moins le versement du prix de vente
reporté, l’achat de 2% des actions debitel d’ElectronicPartner, les prêts octroyés
(Vendor Loan Notes) et les coûts de transaction. 

Intérêts minoritaires Les intérêts minoritaires du résultat et du capital de sociétés du groupe se rapportent
pour l’essentiel à la part de 25% détenue par Vodafone dans la société Swisscom
Mobile AG. Le résultat des parts minoritaires au prorata s’élevait à CHF 175 millions 
au premier semestre 2004 (contre CHF 202 millions l’année précédente). Au cours du
premier semestre 2004, CHF 360 millions ont été versés aux actionnaires minoritaires
(contre CHF 390 millions l’année précédente).

debitel Le 8 juin 2004, Swisscom a accompli la vente de sa participation à debitel à la société
Telco Holding S.à.r.l. La société Telco Holding S.à.r.l. repose sur des fonds qui sont
conseillés par la société de capital-investissement Permira. Le prix de vente pour 95%
des actions debitel, y compris une part de 2% acquise en avril 2004 par Elec-
tronicPartner (EP), s’élevait à EUR 640 millions. Dans le cadre de cette vente, Swisscom
accorde deux prêts (Vendor Loan Notes) d’un montant total de EUR 210 millions à une
société qui est à 100% une filiale de la société Telco Holding S.à.r.l.. Après déduction
de ces prêts, Swisscom se verra verser EUR 430 millions en 2004 pour la vente de la part
debitel. La perte de vente s’élevait à EUR 246 millions. Elle tient compte de l’écriture
corrective, déjà communiquée auparavant, de la perte de différences de change
cumulée d’un montant de CHF 238 millions générée depuis l’acquisition de debitel en
1999 et jusqu’à présent comptabilisée au titre des fonds propres. debitel est rapportée
séparément dans les comptes du groupe Swisscom comme activité non reprise. Vous
trouverez d’autres informations au point 5 en annexe. 

Perspectives Si l’on ne tient pas compte du groupe debitel, Swisscom s’attend, pour l’année en
cours, en supposant que la concurrence reste intense et que les conditions de
régulation ne changent pas, à un chiffre d’affaires consolidé d’environ CHF 10 milliards
et un résultat d’exploitation avant intérêts, impôts et amortissements (EBITDA) 
d’environ CHF 4,3 milliards. Dans le secteur opérationnel (segments Fixnet, Mobile,
Enterprise Solutions et Autres) Swisscom pense réaliser un EBITDA total de l’ordre de
celui de l’année précédente. Dans le segment Corporate, les dépenses engendrées par
la société d’occupation WORK_LINK AG seront plus importantes. Les investissements
s’élèveront à environ CHF 1,3 milliards pour l’année 2004.

Les recettes nettes provenant de l’exploitation 2 196 1 927 (269)

Investissements en immobilisations corporelles 

et investissements incorporelles (518) (480) 38

Recettes nettes de la vente de debitel - 573 573

Investissements nets dans autres participations 

et autres placements financiers à long terme (54) 89 143

(Remboursement) emprunt de dettes financières, net (750) (15) 735

Distribution des bénéfices aux actionnaires minoritaires (390) (360) 30

Autres revenus d’investissements et des opérations financières 14 21 7

Equity free cash flow 498 1 755 1 257

En millions de CHF 30.06.2003 30.06.2004 Variation

Rachat d’actions Swisscom a lancé en fin mai 2004 une action de rachat d’actions d’un montant de
jusqu’à CHF 2 milliards. Le rachat d’actions se fait par l’intermédiaire de la deuxième 
ligne commerciale. Au 30 juin 2004, 1 024 000 actions d’une valeur totale de CHF 408
millions ont été rachetées. 



11 Swisscom Rapport Intermédiaire Janvier – Juin 2004

Compte de profits et charges consolidé

Chiffre d’affaires net 2 518 2 511 4 977 4 999

Autres produits d’exploitation 58 46 92 100

Total 2 576 2 557 5 069 5 099

Achat de biens et services 403 456 796 901

Charges de personnel 549 532 1 143 1 097

Autres charges d’exploitation 380 444 745 850

Amortissements des immobilisations corporelles 386 349 781 706

Amortissements des autres immobilisations incorporelles 37 37 68 74

Total des charges d’exploitation 1 755 1 818 3 533 3 628

Bénéfice d’exploitation 821 739 1 536 1 471

Charges financières (40) (48) (124) (90)

Produits financiers 57 24 102 67

Bénéfice avant impôts sur les bénéfices, part du bénéfice

des sociétés associées et intérêts minoritaires 838 715 1 514 1 448

Impôts sur les bénéfices (155) (137) (295) (282)

Bénéfice avant part du bénéfice des sociétés 

associées et intérêts minoritaires 683 578 1 219 1 166

Part du bénéfice des sociétés associées 7 5 12 7

Intérêts minoritaires (107) (88) (202) (175)

Bénéfices réalisés par les activités reprises 583 495 1 029 998

Résultat périodique réalisé par l’activité non reprise (debitel) 5 (40) 20 (77) 5

Perte réalisée par de l’activité non reprise (debitel) y compris 

l’écriture corrective de la perte des différences de change cumulée 5 - (246) - (246)

Bénéfice net 543 269 952 757

Bénéfice par action (en CHF)

- provenant des activités reprises 8,80 7,52 15,54 15,12

- provenant de l’activité non reprise (debitel) (0,60) (3,43) (1,16) (3,65)

- Bénéfice net 8,20 4,09 14,38 11,47

non vérifié
en millions de CHF, excepté indications par action Annexe 1.4.-30.6.2003 1.4.-30.6.2004 1.1.-30.6.2003 1.1.-30.6.2004
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Bilan consolidé (abrégé)

Actif

Actif circulant

Liquidités 3 104 3 513

Placements à court terme 251 387

Autres actifs circulants 2 529 2 739

Impôts à reçevoir 4 1

Actifs en matière d’activité non reprise (debitel) 5 1 718 -

Total de l’actif circulant 7 606 6 640

Actif immobilisé

Immobilisations corporelles 6 971 6 688

Participations dans les sociétés associées 40 42

Goodwill et autres immobilisations incorporelles 401 360

Placements à long terme 1 337 1 596

Impôts différés 185 88

Total de l’actif immobilisé 8 934 8 774

Total de l’actif 16 540 15 414

Passif

Dettes à court terme

Dettes financières à court terme 3 515 473

Impôts à payer 124 193

Autres dettes à court terme 2 062 2 274

Dettes provenant d’activité non reprises (debitel) 5 827 -

Total des dettes à court terme 3 528 2 940

Dettes à long terme

Dettes financières à long terme 3 2 424 2 426

Pensions et prestations de retraite 1 113 1 113

Impôts différés 383 381

Autres dettes à long terme 692 640

Total des dettes à long terme 4 612 4 560

Total des fonds étrangers 8 140 7 500

Intérêts minoritaires 731 546

Fonds propres 7 669 7 368

Total du passif 16 540 15 414

non vérifié

en millions de CHF Annexe 31.12.2003 30.6.2004
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Compte consolidé des flux monétaires (abrégé)

Flux monétaires provenant d’activités opérationnelles

Bénéfice d’exploitation avant impôts, intérêts et amortissements (EBITDA) 2 385 2 251

Variation de l’actif circulant net et autres produits et charges d’exploitation (129) (182)

Baisse des pensions et prestations de retraite (42) -

Produits d’intérêts nets (26) (24)

Paiements des impôts sur les bénéfices 8 (118)

Les recettes nettes provenant de l’exploitation 2 196 1 927

Flux monétaires provenant des activités d’investissement

Investissements en immobilisations corporelles et autres immobilisations incorporelles (518) (480)

Recettes nettes provenant de la vente de debitel 5 - 573

(Acquisition) cession d’autres participations, net (56) 17

(Acquisition) cession d’autres participations, net (2) (151)

(Consentement) remboursement d’un prêt et autres placements financiers à long terme, net 2 72

Autres flux de fonds résultant des investissements, net 11 27

(Dépenses) recettes nettes occasionnées par les activités d’investissement (563) 58

Flux monétaires provenant des activités de financement

(Remboursement) emprunt des dettes financières, net (841) (79)

Rachat d’actions 4 - (266)

Répartition des bénéfices (794) (861)

Répartition des bénéfices aux actionnaires minoritaires (390) (360)

Dépenses nettes résultat des opérations financières (2 025) (1 566)

(Diminution) augmentation des liquidités, net (392) 419

Liquidités en début de l’exercice 1 549 3 104

Différences de change 18 (4)

Recettes nettes provenant d’activité non reprise (debitel) - (6)

Liquidités en fin de période comptable 1 175 3 513

non vérifié

en millions de CHF Annexe 30.6.2003 30.6.2004

Les flux monétaires et les liquidités en provenance d’activité non reprise (debitel) ne sont pas compris dans le calcul
des flux monétaires. Au premier semestre 2003 aucun flux monétaire n’a été réalisé entre les secteurs d’activités
reprises et d’activité non reprise (debitel). Vous trouverez d’autres informations sur les flux monétaires de debitel
dans l’annexe au point 5.
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Preuve comptable consolidée des fonds propres

Etat au 31. décembre 2002 596 572 6 491 (1) (359) 7 299

Différences de change - - - - 144 144

Adaption à la valeur du marché - - - - (42) (42)

Pertes non comptabilisées dans le compte 

des profits et charges - - - - 102 102

Répartition des bénéfices de l’année 2002 - - (795) - - (795)

Bénéfice net - - 952 - - 952

Etat au 30 juin 2003 596 572 6 648 (1) (257) 7 558

Etat au 31 décembre 2003 66 572 7 296 (1) (264) 7 669

Différences de change - - - - (17) (17)

Adaption à la valeur du marché - - - - (10) (10)

Pertes non comptabilisées dans le compte 

de profits et charges - - - - (27) (27)

Ecriture de débit des différences de change provenant 

de la vente de debitel 5 - - - - 238 238

Rachat d’actions 4 - - - (408) - (408)

Répartition des bénéfices de l’année 2003 - - (861) - - (861)

Bénéfice net - - 757 - - 757

Etat au 30 juin 2004 66 572 7 192 (409) (53) 7 368

non vérifié

Total
Capital Réserve Réserves Actions Autres fonds

En millions de CHF Annexe social en capitaux en bénéfices propres réserves propres
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Annexe au rapport intermédiaire

1 Principe d’établissement
des comptes 

Le bilan intermédiaire consolidé et non vérifié a été réalisé en conformité avec 
l’International Accounting Standard (IAS) 34 «Rapport intermédiaire». Les principes
d’établissement des comptes sont les mêmes que ceux du bilan de l’année 2003.

Certains chiffres de l’année précédente sont mentionnés pour une meilleure
comparaison des résultats. Pour les ajustements concernent la vente de debitel voir
annexe au point 5 et pour les informations sur les segments voir annexe au point 2.

2 Résultats 
par segments

A compter du début de l’année 2004, Enterprise Solutions se concentre sur les clients
de Telekom ayant des exigences complexes en ce qui concerne les solutions proposées
pour résoudre leurs problèmes – il s’agit d’environ 4 000 grandes sociétés suisses – alors
que Fixnet propose tous les produits standard de Telekom pour les clients privés et
pour les professionnels. C’est la raison pour laquelle Fixnet a repris le suivi d’environ 46
000 clients d’Enterprise Solutions. De surcroît, 100 collaborateurs d’Enterprise Solutions
travaillent à présent chez Fixnet. En raison de ces changements, les chiffres respectifs
de l’année précédente ont été adaptés à la nouvelle structure. 

Le segment «Fixnet» comprend principalement les frais de raccordement des clients
privés et professionnels ainsi que les télécommunications nationales et internationales
des clients privés ; l’utilisation du réseau fixe Swisscom par d’autres opérateurs
nationaux et internationaux, Payphone Services, Operator Services et le secteur des
cartes. De plus, on compte dans le segment Fixnet les services de lignes louées, la vente
des terminaux ainsi que le secteur des répertoires.

On compte avant tout dans le segment «Mobile» la fourniture de services mobiles de
téléphonie nationale et internationale pour les clients de Swisscom en Suisse ou les
appels générés à l’étranger tels que le roaming avec des opérateurs étrangers dont les
clients utilisent le réseau GSM de Swisscom. Par ailleurs, les services à valeur ajoutée, la
transmission des données ainsi que la vente des terminaux sont compris.

«Enterprise Solutions» comprend principalement la fourniture de services de
téléphonie fixe pour professionnels au niveau national et international, les services de
lignes louées voix au niveau national et international, les services Intranet, les services
de réseaux privés nationaux – et internationaux par le biais de la société Infonet
Schweiz AG. De surcroît, d’autres prestations telles que le produit des Business
Numbers, Consulting et les Business Internet Services ainsi que Public Data Network
Services sont comprises. 

Le segment «Autres» comprend surtout Swisscom Systems AG, Swisscom IT Services AG,
Swisscom Broadcast AG et le Group Billag. 

Le segment «Corporate» comprend les divisions headquarters, la société immobilière,
la société d’embauche WORK_LINK AG et pour les dépenses qui ne peuvent être
directement affectées à un segment.

En raison de la vente, «debitel» apparaît séparément dans les comptes du groupe
Swisscom en tant qu’activité non reprise.
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Chiffre d’affaires net avec les clients externes 2 291 1 721 551 382 32 - 4 977

Chiffre d’affaires avec d’autres segments 578 311 66 274 301 (1 530) -

Chiffre d’affaires net 2 869 2 032 617 656 333 (1 530) 4 977

Charges de segment (1 791) (976) (590) (543) (222) 1 530 (2 592)

Résultat d’exploitation 

avant amortissements (EBITDA) 1 078 1 056 27 113 111 - 2 385

Marge en % 37,6 52,0 4,4 17,2 33,3 - 47,9

Amortissements (542) (157) (19) (81) (30) - (829)

Résultat d’exploitation 

avant amortissement sur le goodwill 536 899 8 32 81 - 1 556

Amortissements du goodwill (4) - - (16) - - (20)

Bénéfice d’exploitation (EBIT) 532 899 8 16 81 - 1 536

non vérifié

30.6.2003 Enterprise Elimi-
En millions de CHF Fixnet Mobile Solutions Autres Corporate nation Total

Chiffre d’affaires net avec les clients externes 2 296 1 805 491 371 36 - 4 999

Chiffre d’affaires avec d’autres segments 583 341 73 252 268 (1 517) -

Chiffre d’affaires net 2 879 2 146 564 623 304 (1 517) 4 999

Charges de segment (1 758) (1 169) (499) (514) (325) 1 517 (2 748)

Résultat d’exploitation 

avant amortissements (EBITDA) 1 121 977 65 109 (21) - 2 251

Marge en % 38,9 45,5 11,5 17,5 -6,9 - 45,0

Amortissements (465) (180) (7) (78) (26) - (756)

Résultat d’exploitation 

avant amortissement sur le goodwill 656 797 58 31 (47) - 1 495

Amortissements du goodwill (3) - - (21) - - (24)

Bénéfice d’exploitation (EBIT) 653 797 58 10 (47) - 1 471

non vérifié

30.6.2004 Enterprise Elimi-
En millions de CHF Fixnet Mobile Solutions Autres Corporate nation Total

Annexe au rapport intermédiaire
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5 Activité non reprise
(debitel)

4 Rachat d’actions Fin mai 2004 Swisscom a lancé un programme de rachat d’actions à concurrence d’un
montant jusqu’à CHF 2 milliards. Les actions sont rachetées par le biais de la deuxième
ligne commerciale («at market»). La rémunération de l’acheteur est le prix d’achat de
l’action après déduction de l’impôt anticipé de 35%. En date du 30 juin 2004, 1 024 000
actions s’élevant au total à CHF 408 millions ont été rachetées. La rémunération des
actionnaires suite à la cession des actions était de CHF 266 millions. Le paiement de
l’impôt anticipé pour les actions dont l’acquisition a été faire au cours du premier
semestre s’élevant à CHF 142 millions est effectué au troisième trimestre 2004.

Le 29 avril 2004, Swisscom a conclu un contrat sur la cession de parts de debitel à la
Telco Holding S.à.r.l. Luxembourg. La société Telco Holding S.à.r.l. repose sur des fonds,
conseilés par la société de Private Equity Permira. Le 8 juin 2004, Swisscom a réalisé la
cession de ses parts de debitel à la Telco Holding S.à.r.l. Luxembourg s’élevant au total
à EUR 640 millions. Avant la cession, en avril 2004, Swisscom a fait d’ElectronicPartner
(EP) l’acquisition de 2% d’actions debitel et a ainsi augmenté, avant la conclusion du
contrat de vente, sa part debitel à 95%. EUR 430 millions du prix de l’acquisition ont
été payés en numéraire. Pour le règlement du solde s’élevant à EUR 210 millions, deux
prêts (Vendor Loan Notes) d’un montant respectif de EUR 105 millions ont été accordés
à une société qui est à 100% une filiale de la société Telco Holding S.à.r.l.. 

A la date de réalisation de la transaction, Swisscom a eu EUR 400 millions en
numéraire. La rentrée de fonds pour le paiement différé du prix de l’acquisition
s’élevant à EUR 30 millions est attendue pour le deuxième semestre 2004. Le
remboursement des prêts s’élevant au total à EUR 210 millions est prévu d’ici sept et
huit ans. La première comptabilisation des prêts est effectuée conformément à la
valeur cotée sur le marché (fair value) et pour les périodes suivantes selon la méthode
des intérêts effectifs. Un taux d’intérêt de 12,5% a été retenu pour l’évaluation de la
valeur cotée sur le marché.

Swisscom s’oblige par contrat à assurer le financement de certaines obligations
financières par une filiale de debitel. Conformément au contrat d’achat, Swisscom a le
droit de reprendre la supervision de cette filiale dès que certaines conditions
contractuelles sont remplies et de minimiser ainsi ses engagements éventuels. Par
ailleurs, la société ayant fait l’acquisition est en droit de revendre à nouveau cette
filiale à Swisscom.

De surcroît, Swisscom a fourni des garanties dans le cadre du contrat de vente à la
société ayant fait l’acquisition. Dans la perspective actuelle, les risques maximaux
s’élèvent à EUR 110 millions. 

Le chiffre d’affaires et le résultat périodique de debitel jusqu’à l’accomplissement de la
transaction étaient de CHF 1917 millions (l’année précédente CHF 2 177 millions) res-
pectivement. CHF 5 millions (l’année précédente moins CHF 77 millions), les
amortissement sur le goodwill de CHF 57 millions (l’année précédente CHF 48 millions)
étant inclus. 

La transaction a eu pour conséquence une perte sur le prix de la cession de CHF 246
millions. La perte de vente tient compte de l’écriture corrective, déjà communiquée
auparavant, de la perte de différences de change cumulée d’un montant de CHF 238

Dettes financières à long terme

Dettes financières résultant d’accords de crossborder-tax-lease 1 339 1 398

Dettes de leasing financier 1 131 1 067

Autres dettes financières à long terme 15 15

Total 2 485 2 480

Déduction de la part à court terme (61) (54)

Total des dettes financières à long terme 2 424 2 426

Dettes financières à court terme

Part à court terme dans les dettes financières à long terme 61 54

Crédit d’exploitation à court terme 256 241

Autres dettes financières à court terme 198 178

Total des dettes financières à court terme 515 473

non vérifié

En millions de CHF 31.12.2003 30.6.2004

3 Dettes financières
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Compte de profits et charges

Chiffre d’affaires net 2 177 1 917

Charges d’exploitation (2 131) (1 830)

Amortissements des immobilisations corporelles 

et autres investissements incorporelles (33) (26)

Amortissements sur le goodwill (84) (57)

Bénéfice d’exploitation (71) 4

Résultat financier 1 31

Impôts sur les bénéfices (6) (30)

Part du bénéfice des sociétés associées - 3

Intérêts minoritaires (1) (3)

Résultat périodique réalisé par l’activité non reprise (77) 5

non vérifié

En millions de CHF 30.6.2003 8.6.2004

non vérifié

En millions de CHF 31.12.2003 8.6.2004

Bilan

Liquidités 133 131

Autres actifs circulants 614 580

Goodwill 710 665

Autres immobilisations 261 265

Total de l’actif 1 718 1 641

Dettes financières 81 76

Autres dettes 726 671

Intérêts minoritaires 20 14

Total des dettes et intérêts minoritaires 827 761

Total actifs net 891 880

non vérifié

En millions de CHF 8.6.2004

Paiement en numéraire 613

Acquisition de parts supplémentaires de debitel (31)

Coûts de transaction (9)

Recettes nettes 573

Paiement différé du prix de l’acquisition 45

Valeur des prêts adaptés au marché (fair value, vendor loan notes) 254

Produit de la vente net 872

Cession des actifs nets (880)

Passations par pertes et profits cumulatifs 

des effets des différences de change (238)

Pertes occasionnées par la vente (246)

non vérifié

En millions de CHF 30.6.2003 8.6.2004

Calcul des flux monétaires

Les recettes nettes provenant de l’exploitation 34 85

Dépenses nettes occasionnés par les activités d’investissements (9) (19)

Dépenses nettes résultat des opérations financières (12) (68)

Total recettes nettes 13 (2)

millions générée depuis l’acquisition de debitel en 1999 et jusqu’à présent
comptabilisée au titre des fonds propres.

En raison de la vente, debitel apparaît séparément dans les comptes du groupe en tant
qu’activité non reprise. Certains chiffres de l’année précédente sont ajustés pour une
meilleure comparaison des résultats.

Les tableaux suivants affichent le bilan, les comptes de profits et charges et le calcul
des flux monétaires des activités opérationnelles de debitel jusqu’à la date de l’accom-
plissement de la transaction.

La perte due à la vente de debitel est calculée comme suit:

Annexe au rapport intermédiaire
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Informations aux actionnaires

Evolution du cours 
de l'action Swisscom
sur la virt-x

Informations relatives
à l’action

Le capital en actions est composé de 66 203 261 actions nominatives dont 41 531 200
(soit 62,7%) sont détenues par la Schweizerische Eidgenossenschaft (Confédération
helvétique). A la fin du mois de juin 2004, Swisscom comptait 74 224 actionnaires
inscrits et un fonds moyen de disponibilité d’environ 12%. La valeur nominale par
action nominative s’élevait à CHF 1.

Le versement de dividendes décidé lors de l’assemblée générale ordinaire de 2004 d’un
montant de CHF 13 par action (contre CHF 12 l’année précédente) a été effectué le
30 avril 2004. Le 24 mai 2004 Swisscom a démarré l’opération de rachat de ses propres
actions à concurrence d’un montant de CHF 2 milliards. Fin juin 2004 Swisscom a fait
l’acquisition de 1 024 000 actions d’un montant total de CHF 408 millions par le biais
de la deuxième ligne commerciale (Symbole: «SCMNE»).

Chaque action donne droit à un vote. Les droits de vote ne peuvent être exercés 
que si l’actionnaire a été inscrit avec un droit de vote dans le registre des actions de
Swisscom. Le conseil d’administration peut refuser d’inscrire un actionnaire avec un
droit de vote au registre des actions si les droits de vote de l’actionnaire dépassent 5%
du capital social. 

Calendrier financier 10 novembre 2004 Rapport intermédiaire 3ème trimestre 2004
26 avril 2005 Assemblée générale, Lucerne

Cotation de clôture au 31.12.2003 CHF 408,00 USD 32,84

Cotation de clôture au 30.6.2004 1) CHF 414,00 USD 33,22

Cours le plus haut 1) CHF 430,00 USD 34,68

Cours le plus bas 1) CHF 382,50 USD 30,00

Total du volume commercial en actions 13 647 746 2 029 300

Moyenne journalière en actions 110 062 16 365

Total du volume du chiffre d’affaires en millions CHF 5 598,99 USD 65,62

Moyenne journalière en millions CHF 45,15 USD 0,53

Source Bloomberg
1) Cours payés 

31.12.2003 – 30.6.2004 virt-x NYSE
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Lieux de vente Les actions Swisscom sont vendues sur la plate-forme paneuropéenne virt-x sous le
symbole «SCMN» (numéro de valeur 874 251) et sous forme de American Depositary
Shares (ADS) à la bourse de New York sous le symbole «SCM» (numéro de valeur
949 527) pour un rapport 1:10 

Place boursière Bloomberg Reuters Telekurs

virt-x, London SCMN, VX SCM.VX SCMN, VTX

virt-x, London 1) SCMNE, VX SCMNE.VX SCMNE, VTX

NYSE, New York SCM SCM SCM, NYS

1) deuxième ligne commerciale

Informations aux actionnaires





Pour toute information générale:
Swisscom AG

Group Communications
CH-3050 Bern

T +41 31 342 36 78
F +41 31 342 27 79
E swisscom@swisscom.com

www.swisscom.com

Pour toute information financière:
Swisscom AG

Investor Relations
CH-3050 Bern

T +41 31 342 25 38
F +41 31 342 64 11
E investor.relations@swisscom.com

www.swisscom.com/ir

Le rapport intermédiaire paraît en allemand, français et en anglais, la version
allemande faisant foi.

Perspective d'avenir Ce rapport contient des déclarations qui constituent des «déclarations sur les
perspectives d’avenir». Cela comprend, sans restriction, les déclarations relatives à
notre situation financière, aux résultats de nos opérations et de nos activités et à
certains de nos plans et objectifs stratégiques. Ces déclarations sur les perspectives
étant sujettes à risques et incertitudes, les résultats réels futurs peuvent varier par
rapport à ceux qui sont ici exprimés ou prévus. Beaucoup de ces risques et incertitudes
se rapportent à des faits que Swisscom n’est pas en mesure de contrôler ou d’estimer
avec précision, comme les conditions futures du marché, les fluctuations monétaires, 
le comportement adopté par les autres intervenants sur le marché, les actions des
instruments gouvernementaux et autres facteurs de risques décrits en détail dans les
dossiers et rapports passés et futurs déposés auprès de la U.S. Securities and Exchange
Commission et accessibles sur le web. Les lecteurs sont invités à ne pas accorder une
confiance excessive à ces déclarations de perspectives uniquement valides à la date du
rapport. Swisscom rejette toute intention ou obligation de mettre à jour et de revoir
ces déclarations, que ce soit en raison de nouvelles informations, d’événements futurs
ou autres.


