
En ligne 
		  en train



	 Swisscom et les CFF proposent le service «En ligne en train» pour les voyageurs 
de 1re classe. Les personnes ayant pris place dans les voitures InterCity de 
1re classe avec espace affaires peuvent travailler sur l’Internet pendant leur 
voyage. Grâce aux CFF, vous pouvez surfer sur l’Internet, gérer vos e-mails ou 
accéder à l’Intranet de votre entreprise. Vous bénéficiez de tous les avantages 
de l’Internet et du travail mobile. Votre voyage avec les CFF se transforme en 
véritable séance de travail, tout aussi efficace que si vous étiez au bureau. 

Nous roulons, 
	 vous surfez.



Des trains équipés d’un accès haut débit mobile circulent sur les lignes suivantes:

> Basel SBB – Zürich HB – Chur > Genève Aéroport – Lausanne – Bern – Zofingen – Luzern
> Genève Aéroport – Bern – Zürich HB – St. Gallen > Romanshorn – Zürich HB – Bern – Interlaken Ost / Brig
> Basel SBB – Bern – Interlaken Ost / Brig > Bern – Biel / Bienne
> Luzern – Zürich Flughafen

Votre deuxième bureau:  
	 les espaces affaires
	 des CFF.

— �Couverture mobile continue en haut débit, y compris tunnel (réseau Swisscom avec HSPA)
— �Extension de la couverture mobile existante
— �Couverture mobile en fonction de la disponibilité du réseau (LTE, HSPA, UMTS, EDGE) – sans tunnel 

Au total, Swisscom et les CFF ont mis en place 75 voitures avec espaces affaires 
dotées d’un accès Internet mobile à haut débit, afin de rendre votre voyage en 
train aussi efficace qu’agréable. Ces postes de travail en ligne roulants ont été 
équipés pour la transmission sans fil avec la technologie WLAN. Entre Bern et 
Zürich, vous profitez d’ores et déjà d’une disponibilité et d’une vitesse 
maximales. Et le réseau existant est également étendu pour d’autres tronçons, 
tels que Fribourg – Bern ou Zürich – Winterthur.



	 De l’extérieur, vous identifiez les voitures 1re classe à espace affaires à l’aide du 
pictogramme Affaires, et à l’intérieur, un pictogramme de Hotspot indique le 
service «En ligne en train». Les espaces affaires dotés d’un accès Internet mobile 
à haut débit se trouvent toujours dans la première voiture, après la locomotive. 

La bonne 
	 voiture.

Pictogramme Affaires Pictogramme de Hotspot



Conditions
Appareil portable compatible WLAN, p. ex. ordinateur portable, iPhone, 
BlackBerry®, PDA / Smartphone 
Logiciel VPN pour un accès sécurisé à votre réseau d’entreprise (en option) 
Un abonnement Swisscom ou un code d’accès Prepaid

Modes de paiement
– Décompte mensuel via la facture réseau fixe (raccordement DSL) ou facture 

mobile NATEL® de Swisscom
– Si vous n’avez pas encore d’abonnement Swisscom, vous pouvez acheter une 

Value Card ou faire débiter directement les connexions PWLAN sur votre carte 
de crédit.

Les tarifs actualisés figurent sur www.pwlan.ch

Surfer à bon compte sur les Hotspots Swisscom
	 A la gare, au restaurant ou à l’hôtel: en votre qualité de client Swisscom à 

abonnement DSL ou mobile, vous surfez sur Internet et gérez votre e-mail pour 
un prix intéressant dans plus de 1900 Hotspots. Avec Mobile Unlimited, 
BlackBerry et une pléiade d’autres offres attrayantes, l’utilisation du réseau 
Swisscom disponible le plus rapide est possible en toute simplicité à prix 
avantageux. 
 
Informez-vous sur www.pwlan.ch

Ce qu’il faut pour,  
	 surfer bon train.



Avez-vous la 
	 bonne configuration?
	 Lorsque vous utilisez Mobile Unlimited, vous pouvez accéder au PWLAN comme 

d’habitude avec Unlimited Data Manager. Vous trouverez de plus amples 
informations à ce sujet sous www.swisscom.ch/unlimited. Si Unlimited Data 
Manager ne sélectionne pas automatiquement le réseau WLAN sur le Hotspot, 
celui-ci doit être activé manuellement. Dans les paramètres, désactivez le réseau 
mobile (LTE, HSPA, UMTS, EDGE) et sélectionnez WLAN.

La bonne configuration
	 Normalement, vous n’avez rien d’autre à faire qu’ouvrir votre navigateur lorsque 

vous êtes au Hotspot. Votre navigateur recherche automatiquement le site Public 
Wireless LAN. Si la page d’accueil du site n’apparaît pas, saisissez www.pwlan.ch 
dans votre navigateur.

	 Toujours pas de connexion? Vérifiez votre configuration. Selon les ordinateurs 
et systèmes d’exploitation, il faut encore sélectionner le réseau «MOBILE» ou 
«Swisscom» et autoriser une connexion réseau dite non sécurisée. Des 
informations détaillées sur la configuration figurent au verso.



Voici comment configurer votre adaptateur WLAN 
Configuration LAN sans fil 
SSID
WEP / WPA2
Mode
Configurations réseau 
Adresse IP
Adresse DNS
Configurations navigateur
Configuration Proxy

«MOBILE» ou «Swisscom»
Désactiver cryptage
Infrastructure

Attribution automatique
Attribution automatique

Désactiver

Attention: le personnel des CFF n’assure pas d’assistance technique. Pour des renseignements sur ce 
service, veuillez vous adresser au 0800 55 64 64 (gratuit).
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