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Con Business Internet light, Swisscom vi offre un 
collegamento a banda larga conveniente, sicuro e 
affidabile. È un prodotto di partenza perfetto per 
la vostra PMI che può essere gestito e ampliato 
in modo flessibile e in qualsiasi momento in base 
alle vostre nuove esigenze grazie all’assistenza 
professionale di un partner IT di Swisscom.

Per chi è indicato Business Internet light?
Per imprese, enti amministrativi o altre  
organizzazioni:
• �se desiderate che i vostri collaboratori possano 

scambiarsi dati e disporre di un accesso a inter-
net sicuro e altamente disponibile a condizioni 
vantaggiose

• �se volete sempre avere la possibilità di scegliere 
dalla lista di opzioni Swisscom o da quella del 
vostro partner IT di fiducia, ora e in futuro

• �se desiderate poter contare sui noti e impeccabili 
servizi di installazione, integrazione e supporto di 
Swisscom

• �se non volete pagare in base al tempo o all’uti-
lizzo effettivo ma volete dei costi fissi mensili

• �se vi occorre un collegamento economico e 
sicuro per la vostra comunicazione EFT/POS

Quali sono i vantaggi di Business Internet light?
• ��La possibilità di disporre di un prodotto di base  

su misura per la vostra PMI che comprende solo 
gli elementi essenziali di un collegamento a banda 
larga e che potete gestire in modo flessibile a 
seconda delle nuove esigenze aziendali grazie al 
vostro partner IT e a Swisscom.

Business Internet light 
L’accesso a internet semplice e affidabile per la vostra PMI. 

• ��Il risparmio in termini di tempo derivante da 
un’installazione tempestiva e impeccabile:  
affidate l’installazione e la configurazione del vostro 
collegamento Business Internet light a un valido 
partner IT di Swisscom che, su richiesta, lo può  
integrare nel vostro attuale piano di collegamento.

• ��Il prezzo fisso mensile senza limiti di volume  
o di tempo per il vostro traffico dati:  
con il prezzo fisso mensile di Business Internet 
light potete preventivare i costi indipendente-
mente dal tipo di utilizzo. 

Quali prestazioni comprende Business Internet 
light?
Prodotto di base Business Internet light:
• �accesso alle seguenti larghezze di banda  

(downstream/upstream)
• �VDSL - 500/100 kbit/s solo per EFT/POS  

e Protection Net
• �VDSL - 2000/200 kbit/s max., 10 000/1000 kbit/s 

max., 20 000/2000 kbit/s max., 40 000/4000 kbit/s 
max., 80 000/8000 kbit/s max.

• �VDSL - 2000/2000 kbit/s*, 4000/4000 kbit/s*, 
6000/6000 kbit/s*, 8000/8000 kbit/s*, 
10 000/10 000 kbits/s*

• �Fibra ottica - 10 000/1000 kbit/s, 20 000/2000 
kbits/s, 40 000/4000 kbit/s, 80 000/8000 kbit/s, 
100 000/10 000 kbit/s

• �hotline gratuita e intervento di un tecnico IT Incl. 
account Dial-Backup (utilizza indirizzi IP fissi  
predefiniti, se disponibili) 

* Per i profili business Swisscom garantisce la ripara-
zione entro 24 ore dalla segnalazione del problema.  
In caso di mancato ripristino del collegamento 
entro 24 ore (in caso di colpa diretta di Swisscom 
(Svizzera) SA) vi rimborsiamo il canone mensile 
(max. 1 volta al mese).



Opzioni Business Internet light:
• �dispositivi di acceso da una gamma di  

modellicollaudati
• �Business SLA (riparazione garantita entro 24 ore  

per i profili privati - 2000/200 kbit/s max., 
10 000/1000 kbit/s max., 20 000/2000 kbit/s max., 
40 000/4000 kbit/s max., 80 000/8000 kbit/s max., 
fibra ottica - 10 000/1000 kbit/s, 20 000/2000 
kbit/s, 40 000/4000 kbit/s, 80 000/8000 kbit/s, 
100 000/10 000 kbit/s)

• �indirizzi IP fissi 
• �servizio DNS personalizzato  

Messa in funzione da parte di partner IT
La messa in funzione di Business Internet light sul 
posto può essere effettuata da un partner IT.

Dove è possibile ricevere ulteriori informazioni?
www.swisscom.ch/pmi
Hotline gratuita: 0800 055 055
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