Guida per Mac OS

per scaricare, installare e configurare Skype for
Business con fotocamera per videoconferenze
Connect di Logitech.

Versione: 6 febrraio 2018

Skype for Business

Strumenti necessari:
fotocamera per videoconferenze Connect di Logitech
PC con diritti dell'amministratore (installazione del software)
collegamento a Internet (WLAN)
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1. Link a Skype for Business

Download da Internet.

Nell'e-mail di Swisscom € contenuto il seguenti link per l'installazione di Skype for Business.

https://support.office.com/it-it/article/Installare-Skype-for-Business-8a0d4da8-9d58-44f9-9759-5c8f340cb3fb?omkt=it-
IT&ui=it-IT&rs=it-1T&ad=IT

Aprire il link tenendo premuto il tasto Ctrl e facendo clic con il

tasto sinistro del mouse.

Se non si riesce ad aprire il link, basta cercarlo con un motore di ricerca (ad es. Google).

Google Ilnstallareskypeforbusiness I \!/ Q

Cercare questi termini in Internet.

Installare Skype for Busmess Supporto d| Off ice

.. v Traduire cette page
ndows, dispositivo mobile o

E possnblle mstallare Skype for Business nel proprio computer
Macintosh.

Video: Scaricare e installare Skype for Business - e for Business

https://support.office.com/.../video-scaricare-e-installare-skype-for... luire cette page
Formazione: Guarda questo video di formazione online per sapere come < e installare Skype
for Business direttamente dalla home page di Office 365.

risultato delle ricerca
per richiamare la pagina di download.

Scarica le app di Skype for Business in tutti i tuoi dESFaRssises
https://products.office.comvit-it/skype-for-business/download-app
Scarica le app e i client Skype in dispositivi mobili, tablet e PC desktog
Android.

Installare Skype for Business online - Skype for Business

https://support.office.com/.../installare-skype-for-business-online-8... ¥ Traduire cette page
InformaZ|on| su come installare Skype for Busmess onllne come amministratore o utente normale. E
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2. Download di Skype for Business

Skype for Business / Introduzione / Installare / Installare Skype for Business
Installazione di Office

Come installare Office

Installare Skype for Business

Si applica a: Office per le aziende, A

Codici Product Key di Office

Attivare Office Scegliere il sistema operativo utilizzato sul proprio

computer. Nel nostro esempio, si tratta di Mac.
Skype for Business fa parte del . 50D, LNE COS € SKYPE 10T Bushme

Lingua, 32/64 bit e altre opzioni

Installare altre app . .
Puoi accedere al download di Skyp

installarlo nel computer. Ques
Puoi scegliere tra le istruzig

>SS dal portale di Office 365 e successivamente
ara per essere completata richiede solitamente 10-15 minuti.
portate di seguito.

Installare Project
Installare Visio

Installare Skype for
Business

Mac

Windows

Quindi, aprire il sottomenu.

Configurare i dispositivi mobili

Aggiornamenti di Office Installare Skype for Business nel Mac

Aggiornare alla versione piu

recente Scaricare Skype for Business nel Mac da Office 365 v
Risolvere i problemi e I Scaricare Skype for Business nel Mac da Download Center I v
disinstallare

Installare Skype for Business nel Mac

Scaricare Skype for Business nel Mac da Office 365 v
Scaricare Skype for Business nel Mac da Download Center N

Queste istruzioni spiegano come scaricare e installare Skype for Business nel Mac da Microsoft
Download Center. Prima di iniziare, ti consigliamo di verificare i requisiti di sistema

I 1. Vai alla pagina di download per Skype for Business per Mac. Selezionare questa opzione per proseguire.

2. Fai clic sul pulsante Download.

Download

3. Salva il file del pacchetto di installazione (.pkg) sul computer.

4. Sul computer, fai doppio clic sul file .pkg per avviare il Programma di installazione di Skype for
Business.

5. Seguire le istruzioni del programma di installazione di Skype for Business.

Hai completato I'installazione di Skype for Business nel Mac. Ora sei pronto per accedere a Skype
for Business per Mac.
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Si apre il Microsoft Download Center. Innanzitutto, selezionare la lingua desiderata.

Important! Selecting 3 language below will dynamically change the complete g anguage.
e

Select Languags: : English B

Arabic

Bulgarian

Chinese (Simplified)

. Chinese (Traditional) ) X X

Microsoft Skype for By croatian essaging (IM), audio and video

calls, online meetings, | Czscn on, and sharing capabilities all

Danish
from one, easy to-use Dutch

English

Estonian
@ Details Finnish
French
@ System Requirements | S5™Man

Greek
Hebraw

@ Install Instructions | ingi

Hungarian

=

Seleziona lingua:

ltaliano v ‘

Infine, confermare con il pulsante
«Scarica».

Offnen von Skype

Sie mdchten folgende Datei 6ffnen:

'« SkypeForbusinessinstaller-16.13.0.184.pkg Seleziona «Salva file»

Vom Typ: PKG-Datei (33,9 MB)
Von: https://download.microsoft.com

Mdochten Sie diese Datei speichern?
Abbrechen

Datei speichern

3. Installazione di Skype for Business

Fare doppio clic sul nome del file per avviare o
I'installazione a

Downloads Loschen

™ SkypeForbusinessl...aller-16.13.0.184.pkg

35.5 MB
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® O ‘e Installazione di Skype for Business a

Benvenuto in Skype for Business

Verrai guidato nella procedura necessaria ad installare questd

¢ Introduzione software. Seleziona «Continua» qui...

Licenza
Destinazione
Tipo installazione
Installazione

Riepilogo

® O ‘e Installazione di Skype for Business a

Licenza d'uso

) Italiano
©® Introduzione

o Licenza CONTRATTO DI LICENZA PER IL SOFTWARE MICROSOFT

Destinazione Skype for Business

Le presenti condizioni di licenza costituiscono il contratto tra Microsoft Corporation (o, in
base al luogo di residenza del licenziatario, una delle sue consociate) e il licenziatario. Il
licenziatario deve leggerle con attenzione.Le presenti condizioni si applicano al software
Microsoft di cui sopra inclusi gli eventuali supporti di memorizzazione sui quali & stato
ricevuto. Le presenti condizioni si applicano inoltre a:

.. @ ancora «continua» «  aggiornamenti

Tipo installazione

Installazione

* supplementi
ervizi basati su Internet e
acto tecnico
forniti da Microsoft relativie detti prodotti, a meno che questi siano accompagnati da
specifiche condizioni. In tal caso e time condizioni prevalgono su quelle del

presente contratto.

Utilizzando il software, il licenziatario accetta le presgnti condizioni. Qualora

Stampa... Salva... Indietro I Continua I

v Installazione di Skype for Business

Per continuare l'installazione del software, devi accettare i termini
della licenza del software.

... accettare la licenza ...

Fai clic su Accetta per continuare o su Rifiuta per annullare
I'installazione e uscire da Installer.

Leggi licenza Rifiuta Accetta
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@ OC

‘e Installazione di Skype for Business a

Introduzione
Licenza

Destinazione

Tipo installazione
Installazione

Riepilogo

Installazione standard su “Macintosh HD"”

Verranno occupati 97.1 MB di spazio sul computer.

Fai clic su Installa per eseguire l'installazione standard di
questo software sul disco “Macintosh HD".

... e installare

Indietrci Installa I

‘e Installazione di Skype for Business

Safari deve essere chiuso prima che il software possa
essere installato.

Se non desideri chiudere I'applicazione adesso, scegli “Installa pit
tardi”.

Installa piu tardi Chiudi applicazione e installa

Altri software che
potrebbero essere aperti
devono essere chiusi o

continuare l'installazione

in un secondo momento.

Installer sta provando a installare un nuovo

L m _ software.

Inserisci la password per consentire I'azione. Se sei autorizzato a eseguire
un’installazione, inserisci qui la

Nome utente: H Max Muster

password e fai clic su «Installa

Password: ] software»

Annulla I Installa software I
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[ NONG@) ‘& Installazione di Skype for Business a

Installazione riuscita.

Introduzione
Licenza
Destinazione
Tipo installazione

Installazione L'installazione é riuscita.
Riepilogo

Il software é stato installato.

Completa la corretta

installazione.

4 Registrazione in Skype for Business

Awvia Skype for Business da questo segno
nel dock sul bordo dello schermo.

Per la registrazione sono necessari i dati di login ricevuti nell'e-mail.

La ringraziamo per aver scelto di utilizzare Vediamo. Abbiamo creato il suo account di Skype for
Business come da lei richiesto. In questa e-mail trova i dati per I'accesso al suo account. Una volta
effettuato il primo login sara possibile modificare la password.

Nome utente: felix. muster@suisseedu.onmicrosoft.com
Password: *****+*3|
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0 o

. Immettere qui l'indirizzo di
@ S kype fO r B u SI ne 3 registrazioncje ricevuto...

felix.muster@suisseedu.onmicrosoft.com

Usare l'indirizzo di accesso dell'organizzazione, non un Nome Skype Name o un
account Microsoft

Elimina le informazioni di accesso

Opzioni avanzate ...e selezionare
«Accedi» per

Guida per l'accesso I Continua continuare.

00 a

@ Skype for Business

Anche la relativa password si

. . . trova nell'e-mail ricevuta...
felix.muster@suisseedu.onmicrosoft.com

Usare l'indirizzo di accesso dell'organizzazione, non un Nome Skype Name o un
account Microsoft

(] Mantieni 'accesso

Elimina le informazioni di accesso

...e di nuovo
Opzioni avanzate «Accedi» per

continuare.

Guida per l'accesso
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Chats

Besprec...

@

Anrufe

Kontakte

Riunioni

@

Chiamate

[

Contatti
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/

r keine
igewahlt

Willkommen bei Skype for Business!

Noch nie war es so einfach, Kontakte zu suchen und
hinzuzufigen. Rufen Sie an, chatten Sie und geben Sie Ihren
Desktop frei —im Handumdrehen.

Alcune informazioni su Skype che puoi

sfogliare con «Avanti».

Q

Nessuna conversazione salvata.

Felix Muster
Disponibile v

Note

L'interfaccia utente di

Skype for Business.
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5. Installazione dell'attrezzatura per fotocamera

Collegare al proprio computer
I'attrezzatura per fotocamera con il

cavo USB fornito in dotazione. e
Quindi,

accendere la
fotocamera
per
conferenza.

Contatti

IR TELE File  Modifica

Seleziona il menu
«Preferenze...»

Info su Skype for Business

Preferenze...
Disconnetti

Servizi

Nascondi
Nascondi altri X $¢H
Mostra tutto

Esci da Skype for Business

#Q

e

Audio/Video

Yoo
Generale Contatti Chiamatdl Audio/Videof| Notifiche Seleziona Audio/Video ...
Microfono v Microfono integrato b
! ConferenceCam Connect
Suoneria.= = ,

Altoparlanti: = Uscita integrata

Audio/Video

000 0 O

Generale Contatti Chiamate Audio/Video Notifiche

... e sselezionare
I'impostazione

Microfono: = ConferenceCam Connect

Suoneria: ConferenceCam Connect

ConferenceCam Connect

Altoparlanti: ~ ConferenceCam Connect per tutti i dispositivi.

Videocamera: ConferenceCam Connect
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6. Cercare e chiamare persone
@

Qui immettere un termine di

Tutti | contatti Nuovi contatti ricerca per visualizzare una

I Q A selezione dei partecipanti
muster | . .
e nell'elenco dei contatti.

~ Felix Muster =
© Il sottomenu si apre con un clic

, del tasto destro del mouse
Invia messaggio istantaneq iU NIy Er (=8
Avvia chiamata
Avvia videochiamata

Invia e-mail...

Riunioni

Chiamate

Contatti

Contrassegna per le modifiche dello stato

v Preferiti

Rimuovi contatto

Qui e possibile stabilire a quale
gruppo il contatto deve essere
aggiunto.

eI Droferit

Q un membro

> Preferiti

B =
E possibile chiamare direttamente i
partecipanti dall'elenco dei contatti o dei
5 preferiti. Con il mouse, passare sulla foto
Chiamate (o) di profilo del partecipante e
) 4 immediatamente comparira questo
pulsante.

> Altri contatti

Riunioni
Membri

Contatti Musterschuler

E oo & & H e
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Una volta avvenuto il collegamento con i
partecipanti, tramite questi pulsanti &
possibile gestire la conversazione.

La conversazione

! . viene terminata
Il microfono puo essere ;

. o con il pulsante
attivato e disattivato

. rosso.

tramite questo
pulsante.

La fotocamera si attiva e disattiva con
guesto pulsante.
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