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Sanitas Kern-IT auf neue Swisscom Plattform migriert 

 

Nachdem Swisscom im vergangenen Januar den Betrieb und die Entwicklung der Kern-IT-Systeme 

von Sanitas übernommen hat, konnten diese per Ende Juni erfolgreich auf die neue Swisscom 

Plattform migriert werden. Sanitas optimiert damit ihre Verwaltungskosten und schafft Freiräume 

für die Entwicklung ihres digitalen Geschäftsmodells.  

 

Per 1. Januar 2016 hat Sanitas ihre operativen, abwicklungsorientierten IT-Bereiche in das neu 

aufgebaute Kompetenzzentrum für Krankenversicherer von Swisscom ausgelagert. Swisscom 

übernahm auf diesen Zeitpunkt hin 30 Mitarbeitende von Sanitas und den Betrieb der bestehenden 

Kern-IT-Systeme. In den letzten sechs Monaten hat Swisscom nun die auf adcubum Syrius 

basierenden Kern- und Umsysteme termingerecht auf eine neue Swisscom Plattform migriert. Die 

neu aufgebaute Plattform läuft auf moderner Infrastruktur mit einem hohen Sicherheitsstandard. Für 

die Kunden von Sanitas ändert sich durch die technische Umstellung nichts. Ihre Daten sind weiterhin 

umfassend geschützt.  

  

Optimierte Kostenstruktur und Freiräume für Innovation 

Das Krankenversicherer Kompetenzzentrum von Swisscom liefert Sanitas ein Full-Outsourcing der IT-

Kern- und Umsysteme. Dieses umfasst folgende Elemente: Infrastruktur, Application Operation, 

Application Management, Application Development, technisches Release und Testmanagement 

sowie Business Analyse. Insgesamt setzt Swisscom 60 Spezialisten ein, so dass Sanitas nicht nur die 

Kostenstruktur optimieren kann, sondern auch den nötigen Freiraum gewinnt, um ihr digitales 

Geschäftsmodell weiterzuentwickeln. Lukas Vogt, Leiter Business Development von Sanitas, erklärt: 

«Durch die Zusammenarbeit mit Swisscom gewinnen wir mehr Flexibilität, um uns intern voll und ganz 

auf die Bedürfnisse unserer Kunden zu konzentrieren. Gleichzeitig steigern wir im Betrieb der Kern-IT die 

Stabilität und Zuverlässigkeit mit Swisscom als erfahrenem Partner.» 

 

Digitalisierung gegen Kostenexplosion 
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Robert Gebel, Mitglied der Bereichsleitung von Swisscom Enterprise Customers, hat das Sanitas 

Projekt von Beginn an eng begleitet. Entwicklungsschritte wie diesen sieht er als grosse Chance für 

das Gesundheitssystem insgesamt: «Mit gemeinsamen industriellen und innovativen Lösungen 

können wir dem Kostenanstieg im Gesundheitswesen entgegenwirken und gleichzeitig die Qualität 

erhöhen.» Die konzernweite Health-Strategie der Swisscom sieht vor, dass Swisscom umfassende 

Lösungen für die Vernetzung des Gesundheitswesens anbietet. Bereits heute ist Swisscom mit 

diversen Lösungen 

bei Privatpersonen, Ärzten, Spitälern oder anderen Gesundheitsdienstleistern präsent. Die 

Versicherungen sind ein wichtiger Player im Gesundheitsmarkt. Mit dem neuen Kompetenzzentrum 

erschliesst Swisscom Kranken- und Unfallversicherern die Vorteile der Digitalisierung. 

 

Bern, 13. Juli 2016 

 

Digitalisierung im Gesundheitswesen – mehr zum Thema: 

 

Elektronische Patientendossiers im Fürstentum Liechtenstein: 

https://www.swisscom.ch/de/about/medien/press-releases/2016/04/20160415-MM-

Patientendossiers-Liechtenstein.html 

Zwei Prozesse digitalisieren – 100 Millionen sparen: 

https://www.swisscom.ch/de/about/medien/press-releases/2014/09/20140902-MM-Kosten-

Gesundheitswesen.html 

 

 

 

 

 

 

 

 

Über Sanitas 

Die Sanitas Gruppe (www.sanitas.com) betreibt mit ihren fünf operativen Aktiengesellschaften sowohl das Grundversicherungs- (Sanitas, 

Wincare und Compact) als auch Zusatzversicherungsgeschäft (Sanitas und Wincare). Dabei gehört Sanitas mit gut 800‘000 Versicherten und 

einem Prämienvolumen von 2,5 Milliarden Franken zu den grössten Schweizer Krankenversicherern. 

 

Für weitere Informationen 

Sanitas Krankenversicherung, Claudia Jenni, Mediensprecherin, Tel. 044 298 63 02, Mobile 079 438 74 94, medien@sanitas.com 

https://www.swisscom.ch/de/about/medien/press-releases/2016/04/20160415-MM-Patientendossiers-Liechtenstein.html
https://www.swisscom.ch/de/about/medien/press-releases/2016/04/20160415-MM-Patientendossiers-Liechtenstein.html
https://www.swisscom.ch/de/about/medien/press-releases/2014/09/20140902-MM-Kosten-Gesundheitswesen.html
https://www.swisscom.ch/de/about/medien/press-releases/2014/09/20140902-MM-Kosten-Gesundheitswesen.html
http://www.sanitas.com/
mailto:medien@sanitas.com


 
  

Medienmitteilung 

 
 

 

 

 3/3 
 

 

 

 

Über Swisscom Enterprise Customers 

Der Geschäftsbereich Enterprise Customers von Swisscom ist der grösste integrierte ICT-Anbieter für Grosskunden in der 

Schweiz. Die Kernkompetenzen von Swisscom Enterprise Customers sind integrierte Kommunikationslösungen, IT-Infrastruktur 

und Cloud Services, Workplace-Lösungen, SAP Services sowie umfassende Outsourcing-Leistungen für die Finanzindustrie. 

Swisscom Enterprise Customers betreut mit rund 4500 Mitarbeitenden gut 6000 Kunden. 

 

Für weitere Informationen 

Swisscom Mediendienst, Tel. 058 221 98 04, media@swisscom.com 

mailto:media@swisscom.com

