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Sicherheitskonzept Elektro; www.swisscom.ch/electro 

Factsheet 002: Arbeitsantrag 
Stand: 16.06.2017 

Die deutsche Version Sicherheitskonzept Elektro Hauptdokument National (SE-DSR_02400) gilt als rechtlich verbindlich. 
Nachfolgend ist beschrieben wann ein Arbeitsantrag benötigt wird und wer welche Verantwortung hat. 

1 Wieso benötigen wir einen Arbeitsantrag 

Normativ ist gefordert, dass vor jeder Tätigkeit an elektrischen Anlagen das Risiko bewertet und die 

daraus resultierenden Sicherheitsmassnahmen definiert. Zudem muss der Anlagenbetreiber über die 

Tätigkeit informiert sein. 

Hier dazu die Auszüge aus den Normativen Vorgaben (EN 50110-1, Ausgabe 2013-3): 

• 4 Allgemeine Grundsätze 

• 4.1 Sicherer Betrieb 

• Vor jedem Bedienungsvorgang und jeder Arbeit an einer elektrischen Anlage muss 

eine Bewertung der elektrischen Risiken vorgenommen werden. Durch diese 

Bewertung ist festzulegen, wie der Bedienungsvorgang oder die Arbeit ausgeführt 

werden muss und welche Sicherheitsmassnahmen und Vorkehrungen anzuwenden 

sind, um die Sicherheit zu gewährleisten. 

• 4.3.1 

• Jede elektrische Anlage muss unter der Verantwortung einer Person, des 

Anlagenbetreibers, stehen.  

• …… Die Vorbereitung komplexer Arbeiten muss schriftlich erfolgen.  

• 5 Übliche Betriebsvorgänge 

• 5.1 Allgemeines 

• Tätigkeiten müssen mit dem Anlagenbetreiber oder falls erforderlich mit dem 

Anlagenverantwortlichen abgestimmt sein. Der Anlagenbetreiber oder ggf. 

Anlagenverantwortliche ist zu informieren, wenn diese Tätigkeiten beendet sind. 

Bei Swisscom werden diese Punkte durch definierte Prozesse, unter anderem dem ausstellen und 

freigeben des Arbeitsantrags, eingehalten. 
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2 Wo muss ein Arbeitsantrag erstellt werden 

Bei Swisscom AG erfolgt der Auftragsablauf für Arbeiten an 

elektrischen Anlagen, im Anwendungsbereich des 

Sicherheitskonzept Elektro gemäss nebenstehendem 

Diagramm. 

Grundsätzlich wird ein Auftrag in schriftlicher Form erteilt. 

Im Falle von einfachen Arbeiten und Betriebsstörungen ist 

eine mündliche Auftragserteilung zulässig. Der 

Auftragnehmer erstellt immer eine Gefährdungsbeurteilung 

der Arbeit in welcher die Arbeitsmethode, der 

Arbeitsverantwortliche, Personal und Schutzmassnahmen 

definiert sind. (SE-DSR-02400 2.5.2) 

2.1 Einfache Arbeiten (SE-DSR-02400 1.7.4.2) 

Sind Arbeiten im spannungsfreien Zustand und Arbeiten 

unter Spannung 1 an Niederspannungs- Endstromkreisen bis 

32 Ampere sowie Kleinspannungs-Endstromkreisen bis 63 

Ampere. Dabei werden mit Ausnahme des spannungsfreien 

Zustands herstellen sowie die dazugehörigen Messungen 

keinerlei Arbeiten an Schaltgerätekombinationen ausgeführt. 

Für einfache Arbeiten ist die mündliche Durchführungserlaubnis des Anlagenverantwortlichen 

erforderlich. 

2.1.1 Erläuterung "Arbeit unter Spannung 1": 

Arbeit unter Spannung (SE-DSR-02400 1.7.4.6) 

Jede Arbeit, bei der eine Person bewusst mit Körperteilen oder Werkzeugen, Ausrüstungen oder 

Vorrichtungen unter Spannung stehende Teile berührt oder in die Gefahrenzone gelangt. 

Arbeit unter Spannung 1 (SE-DSR-02400 1.7.4.6.1) 

Wird angewendet für einfache Routinearbeiten: 

• Prüfen; 

• Messen; 

• Anbringen oder Entfernen von Abdeckungen und dergleichen beim möglichen Eindringen in 

die Gefahrenzone. 

 

  

Durchführung 
Arbeit

Gefährdungsbe-
urteilung Arbeit

Auftrag 
Nachbearbeitung

Abschluss Auftrag

Auftrag Schriftlicher oder Mündlicher Auftrag 
von Swisscom AG oder FM Provider

Arbeitsmethode, ArV, Personal und 
Schutzmassnahmen definieren, 
Meldung an AnV

Freigabe durch AnV,
Bei Objekten Typ B und C zusätzliche 
Freigabe durch AB

Erstellen Sicherheitsnachweise, 
Prüfprotokolle, Konformitäten, 
Fertigmeldung, Garantieschein, 
Rechnung

Bewilligung 
Arbeit

Ja

Nein

Dokumente in 
Ordnung

Ja

Freigabe durch AnV nach 
Abnahmekontrolle durch 
unabhängiges Kontrollorgan
Bei Objekten Typ B und C zusätzliche 
Freigabe durch AB

Nein
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3 Arbeitsantrag ausfüllen und kontrollieren 

Der Arbeitsverantwortliche füllt den Arbeitsantrag aus. Der Anlagenbetreiber, bzw. der 

Anlagenverantwortliche kontrolliert und gibt frei. 
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4 Fazit 

 Der Arbeitsantrag wird von Arbeitsverantwortlichen erstellt und ausgefüllt; 

 In den Objekten Typ C werden die Arbeitsanträge über Swisscom AG als Anlagenbetreiber 

bearbeitet und Freigegeben; 

 In den Objekt Typ B werden die Arbeitsanträge über den FM-Provider als Anlagenbetreiber 

bearbeitet und Freigegeben; 

 In den Objekt Typ A werden die Arbeitsanträge über die Anlagenverantwortlichen des FM-

Provider bearbeitet und Freigegeben; 

 Bei der Freigabe durch den Anlagenbetreiber respektive den Anlagenverantwortlichen handelt 

es sich um eine formelle Freigabe zur Koordination der Arbeiten; 

 Die Verantwortung für die Arbeitsausführung, die Arbeits- und Betriebssicherheit trägt während 

des ganzen Auftragsablauf der Anlagenverantwortliche; 

 Die Verantwortung für die Arbeitsausführung, die Arbeits- und Betriebssicherheit trägt während 

der Arbeitsausführung der Arbeitsverantwortliche. 

X = Minimale Anforderung, restliche Felder sind Auftragsabhängig 


