
 

 

 

«Push to Talk» est une option qui peut être souscrite en complément  

de votre abonnement Swisscom Mobile et qui vous garantit une 

communication fiable dans les domaines critiques pour votre 

entreprise.   

Communication dans toute la Suisse, à 

tout moment et via n’importe quel ré-

seau grâce au service «business critical» 

Push to Talk 
 

 

Qu’est-ce que le service «business critical» Push to 

Talk? 

Push to Talk (PTT) est une fonction disponible en option 

avec l’abonnement Swisscom Mobile. Basé sur le réseau 

mobile de Swisscom déployé dans toute la Suisse, le ser-

vice PTT garantit une communication d’une parfaite 

qualité. L’application peut être utilisée sur des smart-

phones, sur certains émetteurs Push to Talk robustes, 

ou encore via la fonction Dispatcher. 

 Avantages de Push to Talk 

– Communication prioritaire en cas de surcharge 

grâce aux fonctions «business critical» 

– Communication de groupe indépendante dans toute 

la Suisse 

Flexibilité en matière de méthode de transmission 

(réseau fixe ou mobile), d’appareil et de lieu 

– Tout d’un seul tenant 

Conseil, planification, configuration, raccordement et 

exploitation de A à Z par Swisscom 

– Extensible de façon modulaire 

Possibilité d’ajouter très facilement des options, des 

appareils et des applications 

– Nouvelle étape en matière de numérisation 

Sa structure modulaire permet également d’intégrer 

et de mettre en œuvre des fonctions telles que la 

protection du travailleur isolé ou la connexion d’ap-

plis. 
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Faits et chiffres 

 

Services de base 

Abonnement Swisscom Mobile1 

Push to Talk Standard ou Advanced 

Priorisation «business critical»  

Configuration – activation, mise en service et formation1 

Professional Services – configuration et tests1 

Terminaux et accessoires 

SLA – hotline de 08:00 à 17:00 (8×7) 

 

Prestations  

en option 

Protection du travailleur isolé 

Services de dispatching 

Interopérabilité PMR / passerelle 

 

1 Condition préalable à la souscription de Push to Talk Standard ou Advanced 

 

Structure des produits et services  

 

  



 

 

 
 

 
 

Vue d’ensemble des fonctions «Push to Talk»  

 

 

 

 


