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Nutzungsbedingungen Video Insider 

1 Annahme der Nutzungsbedingungen 

Die vorliegenden Nutzungsbedingungen (nachfolgend «NB») als Anhang zum Kundenvertrag «Video 

Insider» regeln zusammen mit dem Vertragsdokument (welches diesen Bedingungen im Widerspruchsfall 

vorgeht) sowie den weiteren Anhängen die Rechte und Pflichten von Swisscom Broadcast AG (nachfolgend 

«Swisscom») sowie des Kunden (nachfolgend «NUTZER»), der die Produkte, Software, Dienstleistungen und 

Websites von Swisscom nutzt (zusammen die «Dienstleistung»). 

2 Swisscom Lizenz 

Swisscom erteilt dem NUTZER nach Massgabe des zugrundeliegenden Kundenvertrags eine persönliche, 

unübertragbare, nicht ausschliessliche Lizenz mit beschränktem Recht zur Nutzung der von Swisscom im 

Rahmen dieser NB erbrachten Dienstleistung. 

Dem NUTZER oder jedem vom NUTZER autorisierten Dritten ist es verboten, den Quellencode der 

Dienstleistung oder einen Teil davon zu kopieren, zu verändern, davon ein Folgeprodukt herzustellen, 

diesen zu zerlegen, Reverse-Engineering auszuführen, denselben zu dekompilieren oder anderweitig zu 

versuchen, den Quellencode zu extrahieren. 

Der NUTZER ist nicht autorisiert, sein Nutzungsrecht an der Dienstleistung zu verkaufen, 

weiterzuverkaufen, damit zu handeln, es zu vermieten oder zu unterlizenzieren. 

Der NUTZER erklärt sich damit einverstanden, die Dienstleistung aus keinem Grund zu reproduzieren, zu 

verdoppeln, zu vervielfältigen, zu verkaufen, damit zu handeln oder sie weiterzuverkaufen. 

3 Pflichten des NUTZERS 

Der NUTZER muss die Geheimhaltung aller Zugriffsdaten (Nutzername und Kennwort) für die 

Dienstleistung wahren und diese Daten vor jeder missbräuchlichen Nutzung durch nicht autorisierte 

Personen schützen. Der NUTZER trägt alle Risiken aus einer Weitergabe seiner Zugriffsdaten oder 

derjenigen seiner Vertreter. 

Der NUTZER trägt die Folgen aus der Nutzung (einschliesslich aus der missbräuchlichen Nutzung) seiner 

Zugangsdaten oder derjenigen seiner Vertreter, einschliesslich allfällige Swisscom entstehende Schäden. 

Der NUTZER ist insbesondere für die von seinem Konto aus erfolgten Tätigkeiten verantwortlich. 

Der NUTZER erklärt sich damit einverstanden, die Dienstleistung nur für die gemäss den NB und den 

entsprechenden gesetzlichen Bestimmungen zulässigen Zwecke zu nutzen. 

Der NUTZER ist nur autorisiert, über die von Swisscom zur Verfügung gestellte Schnittstelle auf die 

Dienstleistung zuzugreifen (oder zu versuchen, darauf zuzugreifen). 

Der NUTZER erklärt sich damit einverstanden, keine Tätigkeit auszuüben, welche die Dienstleistung 

beeinträchtigt oder unterbricht. 

Der NUTZER ist für das Absichern seiner Daten, einschliesslich des in der oder über die Dienstleistung 

erhältlichen Videoinhalts, allein verantwortlich. 
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Der NUTZER ist für jede Nutzung der Dienstleistung über sein Konto verantwortlich, auch durch nicht 

autorisierte Dritte. Der NUTZER ist insbesondere für die im Rahmen der Dienstleistung aufgezeichneten 

wie auch importierten Daten, ob durch den NUTZER oder durch Dritte, verantwortlich. 

Der NUTZER muss die Dienstleistung gemäss allen geltenden Gesetzen und Verordnungen nutzen, 

insbesondere gemäss denjenigen zu Datenschutz und Videoüberwachung. Swisscom als Provider der 

Dienstleistung lehnt jede diesbezügliche Haftung ausdrücklich ab. 

Der NUTZER nutzt die zur Verfügung gestellte Dienstleistung nicht zur Begehung oder zur Unterstützung 

von Straftaten. Der NUTZER muss die notwendigen und geeigneten Massnahmen ergreifen, um der 

kriminellen Nutzung der Dienstleistung vorzubeugen. 

Der NUTZER haftet für einen Verstoss gegen die Pflichten gemäss diesen NB und für die Folgen daraus, 

einschliesslich Verlust oder Schäden erlitten von Swisscom, deren Konzerngesellschaften, 

Tochtergesellschaften, Vorstandsmitgliedern, Direktoren, Mitarbeitenden, Agenten, Partnern und 

Lizenzgebern. 

4 Pflichten von Swisscom 

Swisscom muss bei der Erbringung der Dienstleistung den angemessenen Sachverstand und die 

notwendige Sorgfalt anwenden und die notwendigen Technologien einsetzen, um die Qualität und 

Verfügbarkeit der Dienstleistung gewährleisten zu können. 

Swisscom gewährleistet nicht, dass der NUTZER sich jederzeit mit der Dienstleistung verbinden kann. 

Swisscom unterbricht den Zugang zur Dienstleistung, um Wartungsdienste zu erbringen, um die 

Dienstleistung zu aktualisieren oder zu korrigieren und um Sicherheitspatches einzusetzen. 

Swisscom kann Dritte für das Erbringen der Dienstleistung einsetzen. 

5 Datenschutz 

5.1 Im Verhältnis des NUTZERS zu Swisscom 

Alle Daten, die Swisscom im Auftrag des NUTZERS sammelt, werden gemäss den in der Schweiz geltenden 

Bestimmungen zum Datenschutz gesammelt und verarbeitet. 

Der NUTZER erklärt sich ausdrücklich damit einverstanden, dass seine Daten, einschliesslich seiner 

personenbezogenen Daten, gespeichert werden und dass Swisscom die gespeicherten Daten in anonymer 

Form nutzen kann, um die Qualität der Dienstleistung zu steigern. Die personenbezogenen Daten des 

NUTZERS werden nicht an Dritte weitergegeben, ausser 

• Swisscom habe die entsprechende ausdrückliche schriftliche Einwilligung des NUTZERS, 

• Der Dritte sei ein Subunternehmer oder ein Mitglied der Gesellschaftsgruppe von Swisscom, 

welche die personenbezogenen Daten in ihrem Auftrag und gemäss ihren Weisungen verarbeitet, 

oder, 

• Sie sei anderweitig gemäss den schweizerischen Datenschutzbestimmungen dazu ermächtigt. 

Der NUTZER muss die Dienstleistung gemäss den geltenden Gesetzen und Verordnungen nutzen, 

insbesondere gemäss denjenigen zu Datenschutz und Videoüberwachung. Swisscom lehnt jede 

diesbezügliche Haftung ausdrücklich ab. 
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Der NUTZER nutzt die erbrachte Dienstleistung nicht für das Begehen oder Ermöglichen von Straftaten. 

Der NUTZER ergreift alle zumutbaren, erforderlichen und geeigneten Massnahmen, damit die 

Dienstleistung nicht kriminell missbraucht werden kann. 

Der NUTZER haftet für jede Verletzung seiner datenschutzrechtlichen Verpflichtungen aus den 

vorliegenden NB und für die sich daraus ergebenden Folgen, einschliesslich des Verlusts oder Schadens von 

Swisscom, deren Konzerngesellschaften (Mutter-, Schwester- und Tochtergesellschaften), Partnern oder 

Lizenzgebern. 

5.2 Im Verhältnis des NUTZERS zu seinen Kunden 

Der NUTZER sichert ausdrücklich zu, dass er in Bezug auf seine Kunden die Dienstleistung nach Massgabe 

des schweizerischen Datenschutzgesetzes nutzt und seine diesbezüglichen Pflichten gegenüber seinen 

Kunden (wie beispielsweise die allfällige Einholung der Einwilligung der betroffenen Personen und/oder 

den ausdrücklichen Hinweis auf eine in seinen Betriebsräumlichkeiten stattfindende Überwachung) 

vollumfänglich wahrnimmt. Der NUTZER wehrt allfällige Forderungen von Endkunden, die sich aus der 

Nutzung der Dienstleistung ergeben, auf seine Kosten ab und hält Swisscom gegenüber allfälligen 

Forderungen von Endkunden vollumfänglich (einschliesslich allfälliger Gerichts- und Anwaltskosten) frei. 

6 Immaterialgüterrechte 

Der NUTZER anerkennt und akzeptiert, dass Swisscom die alleinige Eigentümerin der 

Immaterialgüterrechte, Ansprüche und Rechtstitel an den Immaterialgüterrechten oder an anderen 

Werken, welche von den Mitarbeitenden, Tochtergesellschaften oder Subunternehmen geschaffen, 

konzipiert oder entwickelt wurden, oder die alleinige Eigentümerin aller Immaterialgüterrechte, welche 

von Swisscom gekauft wurden oder von Swisscom im Zusammenhang mit der Dienstleistung besessen 

werden, sowie aller Änderungen infolge des Erbringens der Dienstleistung ist. Der NUTZER besitzt keine 

Immaterialgüterrechte an der Dienstleistung. 

Der NUTZER anerkennt und akzeptiert, dass er diese urheberrechtlich geschützten Informationen oder 

Materialien in keiner anderen Weise als für die Nutzung der Dienstleistung gemäss diesen NB verwenden 

wird. Kein Teil der Dienstleistung darf in irgendeiner Form oder mit irgendwelchen Mitteln reproduziert 

werden, ausser wie ausdrücklich von diesen NB erlaubt. Der NUTZER erklärt sich damit einverstanden, auf 

der Dienstleistung basierende abgeleitete Werke in keiner Weise zu verändern, zu vermieten, zu 

verpachten, auszuleihen, zu verkaufen, zu vertreiben oder zu schaffen. Der NUTZER nutzt die 

Dienstleistung auf keine nicht autorisierte Art und Weise. 

Nichts in den NB gibt dem NUTZER das Recht, Handelsnamen, Marken, Dienstleistungsmarken, Logos, 

Domainnamen oder andere Unterscheidungsmerkmale der Dienstleistung oder von Swisscom und deren 

Tochtergesellschaften zu nutzen. 
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7 Dauer und Beendigung 

Swisscom kann die dem NUTZER erbrachte Dienstleistung unverzüglich durch schriftliche Mitteilung 

einstellen, wenn: 

a. der NUTZER diese NB nicht akzeptiert, gegen diese NB verstösst oder in Zahlungsverzug gerät, 

zahlungsunfähig wird, in Konkurs gerät oder einer Schuldensanierungsmassnahme unterworfen 

wird; 

b. der NUTZER im Zusammenhang mit diesen NB oder der Dienstleistung eine falsche Darstellung 

vertritt, falsche Angaben macht oder eine falsche Behauptung aufstellt; 

c. der NUTZER die geltenden internationalen, nationalen, regionalen oder lokalen Gesetze und 

Verordnungen nicht beachtet, insbesondere diejenigen über Datenschutz und Videoüberwachung; 

d. der NUTZER an einem Betrug, strafbaren Verhalten oder vorsätzlichen Fehlverhalten beteiligt ist 

oder der Verdacht eines solchen Verhaltens besteht; 

e. ein Dritter, welchem Swisscom die Dienstleistung erbringt, seine Beziehung mit Swisscom 

beendet oder die Erbringung eines wesentlichen Teils der Dienstleistung kündigt; 

f. Swisscom zu einem solchen Verhalten von einer Behörde oder einem Gericht oder gesetzlich 

verpflichtet wird. 

8 Änderung der Nutzungsbedingungen 

Swisscom behält sich das Recht vor, diese NB jederzeit abzuändern. Die abgeänderten NB treten 

unmittelbar in Kraft, sobald der Nutzer sie zur Kenntnis hat nehmen können und er sich in (möglicher) 

Kenntnis der Änderungen mit der Dienstleistung verbindet und die Änderungen dadurch akzeptiert. 

9 Verzichtserklärung 

Der NUTZER anerkennt, dass wenn Swisscom auf die Ausübung eines der von diesen NB vorgesehenen 

Rechte oder Rechtsbehelfe verzichtet oder auf ein solches Recht oder einen solchen Rechtsbehelf verzichtet 

(oder auf ein Recht oder einen Rechtsbehelf, auf welches oder welchen Swisscom nach geltendem Recht 

einen Anspruch hat), dies nicht bedeutet, dass Swisscom auf das betreffende Recht oder den betreffenden 

Rechtsbehelf an sich verzichtet hat. Diese Rechte und Rechtsbehelfe stehen ihr auch inskünftig noch zur 

Verfügung. 
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10 Salvatorische Klausel 

Es gelten die entsprechenden Bestimmungen des Kundenvertrags. Fehlen solche, gilt was folgt: Ist ein Teil 

dieser NB ungültig oder nicht durchsetzbar, wird dieser Teil gemäss geltendem Recht derart ausgelegt, 

dass er so nah wie möglich die ursprüngliche Absicht dieser NB widerspiegelt. Die restlichen 

Bestimmungen dieser NB bleiben uneingeschränkt in Kraft und sind weiterhin bindend und durchsetzbar. 

11 Anwendbares Recht 

Es gelten die entsprechenden Bestimmungen des Kundenvertrags. Fehlen solche, gilt was folgt: Es gilt 

schweizerisches Recht. Das Übereinkommen der Vereinten Nationen über Verträge zum internationalen 

Warenkauf wird ausdrücklich wegbedungen. 

12 Gerichtsstand 

Es gelten die entsprechenden Bestimmungen des Kundenvertrags. Fehlen solche, gilt was folgt: Zuständig 

sind die ordentlichen Gerichte in Bern, Schweiz. Swisscom kann den NUTZER auch an seinem Sitz/Wohnort 

beklagen. 


