
 
Absender: 
 
Vorname/Name .......................................................................... 
 
Adresse .......................................................................... 
 
PLZ/Ort .......................................................................... 

 

Einschreiben 
 
Swisscom (Schweiz) AG 
Regulatory & Policy 
Datenschutz 
Postfach 
3050 Bern 

  
 
 Ort und Datum  .....................................................………........................... 

 

Auskunftsbegehren 

 
Sehr geehrte Damen und Herren 
 
Ich bitte Sie, mir gemäss Art. 8 des Bundesgesetzes über den Datenschutz (DSG) Auskunft zu den 
von Swisscom (Schweiz) AG bearbeiteten, mich betreffenden Personendaten zu erteilen. 
 
o Ich bin Swisscom-Kunde 

[   ] Ich möchte folgende spezifische Auskunft: ……………………………………………. 

[   ] Standardauskunft für Kundennummer ……………………………. 

[   ] Verkehrs- und Standortdaten für meinen Mobilfunkanschluss ………………… und die 

     damit verbundenen Zusatzgeräte (Multi Device). Hiermit bestätige ich, diesen 

     Anschluss in den letzten 6 Monaten ausschliesslich selbst benutzt zu haben. 

[   ] Verkehrs- und Standortdaten für meinen Mobilfunkanschluss ………………… und die 

     damit verbundenen Zusatzgeräte (Multi Device). Hiermit bestätige ich, diesen 

     Anschluss in den letzten 6 Monaten ausschliesslich selbst benutzt zu haben. 

 
o Ich bin nicht (mehr) Swisscom-Kunde 

[   ] Ich möchte folgende spezifische Auskunft: ……………………………………………. 

[   ] Standardauskunft für Kundennummer ……………………………. 

 
Zustellung der verschlüsselten Daten 
O Ich möchte eine Übermittlung der Daten an die in meinen Kontaktdaten hinterlegte E-Mail 
Adresse. Ich erhalte einen Download-Link. 
O Ich möchte eine postalische Übermittlung der Daten. 
 
Zustellung des Entschlüsselungscodes 
O An Swisscom Mobilfunknummer. Sind mehrere Swisscom Mobilfunknummer vorhanden, bitte 
Zustellung an: ………………… 
O Postalisch (keine Swisscom Mobilfunknummer vorhanden bzw. postalische Zustellung 
erwünscht). 
 
Vielen Dank für Ihre Bemühungen. 
 

Mit freundlichen Grüssen 

 
 Unterschrift .......................................................................... 

 
 
Beilage: Kopie meines Passes oder meines Identitätsausweises 
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