
 
Expéditeur: 
 
Prénom/Nom   
 
Adresse   
 
NPA/Localité   

Recommandé 
 
Swisscom (Suisse) SA 
Regulatory & Policy 
Protection des données 
Case postale 
3050 Berne 

 
Lieu et date   

 

Demande d’accès 

 
Mesdames, Messieurs, 
 
Conformément à l’art. 8 de la loi fédérale sur la protection des données (LPD), je vous prie de bien 
vouloir me renseigner sur les données personnelles me concernant, traitées par Swisscom (Suisse) 
SA. 
 
o Je suis client de Swisscom 

[ ] Je souhaite obtenir les renseignements spécifiques suivants:   

[ ] Renseignements standard concernant le numéro de client   

[ ] Données de trafic et de localisation concernant mon raccordement mobile    et les 

appareils supplémentaires associés (Multi Device). Je confirme par la présente être la 

seule personne à avoir utilisé ce raccordement au cours des six derniers mois. 

[ ] Données de trafic et de localisation concernant mon raccordement mobile    et les 

appareils supplémentaires associés (Multi Device). Je confirme par la présente être la 

seule personne à avoir utilisé ce raccordement au cours des six derniers mois. 

 
o Je ne suis pas (plus) client de Swisscom 

[ ] Je souhaite obtenir les renseignements spécifiques suivants:   

[ ] Renseignements standard concernant le numéro de client   

 

Envoi des données cryptées 
O Je souhaite que les données soient transmises à l’adresse e-mail indiquée dans mes 
coordonnées. Je reçois un lien de téléchargement. 
O Je souhaite que les données soient transmises par voie postale. 
 
Remise du code de décryptage 
O Au numéro de téléphone mobile Swisscom. S’il existe plusieurs numéros de téléphone mobile 
Swisscom, veuillez l’envoyer à:   
O Par voie postale (aucun numéro de téléphone mobile Swisscom disponible ou envoi postal 
souhaité). 
 
Je vous remercie de votre diligence 
 

Avec mes salutations les meilleures 

 
Signature   

 
 
Annexe: copie de mon passeport ou de ma carte d’identité 
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