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Facts & Figures

In Millionen CHF bzw. wie angemerkt 2007 2006
Swisscom Konzern
Nettoumsatz 11089 9652
Betriebsergebnis (EBITDA)? 4501 3786
EBITDA in % Nettoumsatz 40,6 39,2
Betriebsergebnis (EBIT)2 2515 2351
Reingewinn 2071 1904
Anteil Aktiondre der Swisscom AG am Reingewinn 2068 1598
Eigenkapital am Bilanzstichtag 6 004 4480
Eigenkapitalquote3 % 25,4 28,7
Personalbestand am Bilanzstichtag in Vollzeitstellen* Anzahl 19 844 17 068
Durchschnittlicher Personalbestand in Vollzeitstellens Anzahl 18755 16734
Umsatz pro Mitarbeitenden in Tausend CHF 591 577
EBITDA pro Mitarbeitenden in Tausend CHF 240 226
Geldzufluss aus betrieblicher Tatigkeit 3437 3264
Operating Free Cash Flow Aktionare Swisscom AG® 2077 2207
Investitionen in Sachanlagen und librige immaterielle Vermogenswerte 2025 1324
Nettoverschuldung am Bilanzstichtag? 10337 4379
Swisscom AG
Reingewinn 1276 1665
Eigenkapital am Bilanzstichtag 4854 4459
Ausschiittbare Reserven am Bilanzstichtag 2574 2179
Dividende 1036 1 881
Angaben pro Titel
Nominalwert pro Aktie am Bilanzstichtag CHF 1,00 1,00
Durchschnittliche Anzahl ausstehender Aktien Mio. Stiick 51,802 55,299
Borsenkurse hochst CHF 486.00 466.50
Borsenkurse tiefst CHF 402.50 388.00
Borsenkurs am Bilanzstichtag CHF 442,00 461,25
Reingewinn CHF 39,92 28,90
Eigenkapital CHF 107,60 79,80
Ordentliche Dividende CHF 18,00 10 17,00
Sonderdividende CHF 2,00 10 -
Ausschiittungsquote? % 45,09 58,83
Borsenkapitalisierung am Bilanzstichtag?® 22896 23894

1 Definition Betriebsergebnis (EBITDA): Betriebsergebnis vor Abschreibungen und Wertminderungen auf

Sachanlagen und immateriellen Vermogenswerten, Gewinnen aus Verdusserung von

Tochtergesellschaften, Nettofinanzergebnis, anteiligem Ergebnis assoziierter Gesellschaften und

Ertragssteueraufwand.

2 Definition Betriebsergebnis (EBIT): Betriebsergebnis vor Gewinnen aus Verausserung von

Tochtergesellschaften, Nettofinanzergebnis, anteiligem Ergebnis assoziierter Gesellschaften und

Ertragssteueraufwand.
3 Eigenkapital in % des Gesamtkapitals.

4 Am 31. Dezember 2007 sind 275 Vollzeitstellen (Vorjahr 429 Vollzeitstellen) von Worklink nicht

beriicksichtigt.

52007 sind 352 Vollzeitstellen (Vorjahr 471 Vollzeitstellen) von Worklink nicht beriicksichtigt.

6 Definition Operating Free Cash Flow Aktionare Swisscom AG: Betriebsergebnis (EBITDA), Verdnderung
operative Vermogenswerte und Verbindlichkeiten abziiglich Nettoinvestitionen in Sachanlagen und

lbrige immaterielle Vermégenswerte sowie Gewinnausschiittungen an Minderheitsaktionare.
7 Definition Nettoverschuldung: Finanzielle Verbindlichkeiten und Verbindlichkeiten aus Inkassotatigkeiten
abziiglich fliissige Mittel, kurzfristige Finanzanlage, Forderungen aus Inkassotatigkeiten, Finanzanlagen

aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen sowie langfristige derivative Finanzinstrumente.

8 Bruttodividende in % des Reingewinns pro Aktie.

9 Bérsenkurs am Bilanzstichtag multipliziert mit Anzahl ausstehender Aktien am Bilanzstichtag.

10 Gemdss Antrag des Verwaltungsrats an die Generalversammlung.
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N 2007 in Kiirze

2007 Iin Kurze

Swisscom hat das Unternehmen 2007 konsequent auf die Bediirfnisse ihrer Kundin-
nen und Kunden ausgerichtet und mit dem Erwerb von Fastweb einen grossen
Schritt gemacht. Diese beiden strategisch wichtigen Meilensteine legen die Grund-
lage fiir nachhaltiges und profitables Wachstum von Swisscom.

Swisscom ist auch 2007 solide geblieben: Der Umsatz stieg um 14,9 Prozent auf
CHF 11,1 Milliarden; das Betriebsergebnis (EBITDA) um 18,9 Prozent auf CHF 4,5 Mil-
liarden. Diese Entwicklung ist stark durch die Ubernahme von Fastweb im Mai 2007
gepragt. Vergleicht man den Nettoumsatz ohne die italienische Tochter und Sonder-
effekte, so stieg der Nettoumsatz gegeniiber dem Vorjahr leicht um 0,3 Prozent.
Ohne Sondereffekte und die Erstkonsolidierung von Fastweb hat der EBITDA um CHF
75 Millionen (—1,9 Prozent) abgenommen. Der Reingewinn betragt nach Abzug der
Minderheitsanteile CHF 2 068 Millionen und hat gegentiber dem Vorjahr um 29,4
Prozent zugenommen. Der Gewinn pro Aktie stieg sogar um 38,1 Prozent auf CHF
39,92 als Folge des Riickkaufs von 25 Prozent an Swisscom Mobile und des Aktien-
riickkaufs im Jahr 2006.

Swisscom hat sich wegen des geringen Handelsvolumens entschieden, sich von
der New Yorker Borse zuriickzuziehen. Das Delisting erfolgte im Sommer, die Dere-
gistrierung gegen Ende 2007. Mit dem ausserborslichen Handel von Swisscom Titeln
in Form von American Depositary Shares (ADR) in US-Dollar und der Befreiung von
den Pflichten der massgebenden US Gesetzgebung entfallen vor allem der hohe Ver-
waltungsaufwand und weitere mit der Us-Kotierung verbundene Kosten. Selbstver-
standlich bleibt Swisscom den heutigen hohen Standards an Corporate Governance
und der Transparenz gegenliber den Aktionaren weiterhin verpflichtet.

Mit Leistung liberzeugt

Mit 5,0 Millionen Mobilfunkkunden, rund 3,7 Millionen Festnetzanschliissen
und 1,6 Millionen Breitband-Anschliissen, sowie 19 844 Vollzeitstellen ist Swisscom
weiterhin das fiihrende Telekom-Unternehmen in der Schweiz. Neben der flachen-
deckenden Versorgung im analogen und digitalen Netz stand 98 Prozent der Bevol-
kerung Ende 2007 auch das Breitband-Festnetz von Swisscom zur Verfiigung. Als ers-
tes Land der Welt wird die Schweiz diesen Dienst nun flichendeckend iiber die
Grundversorgung garantieren. Swisscom hat den Auftrag zur Erbringung der Grund-
versorgung bis 2017 zugesprochen erhalten. Im Mobilfunk deckt Swisscom 99 Pro-
zent der Bevélkerung liber GSM und 90 Prozent liber UMTS ab. Der Ausbau mit HSPA
geht rasant voran und sichert einer wachsenden Zahl von Benutzern mobile Daten-
dienste.

Der Wettbewerb funktioniert

Das Jahr 2007 war aber auch der Startschuss fiir die Entbilindelung der letzten
Meile. Im April 2007 trat das revidierte Fernemeldegesetz in Kraft. Das Parlament
hat das erfolgreiche Prinzip des Infrastrukturwettbewerbs bestatigt und die Entbiin-
delung auf die bestehende Kupferinfrastruktur beschrankt. Dank dieser liberalen
und die Investitionen fordernden Regulierung werden die Kundinnen und Kunden in
der Schweiz auch in Zukunft von den weltbesten Telekommunikationsinfrastruktu-
ren und -angeboten zu attraktiven Preisen profitieren. Swisscom setzte den Willen
des Gesetzgebers rasch um und entbiindelte die Anschliisse in den Zentralen fiir
andere Anbieter. Die ersten Mitbewerber haben im Sommer 2007 ihre Konkurrenz-
angebote auf den Markt gebracht. Ende 2007 waren bereits 210 Standorte fiir die
Angebote anderer Anbieter umgeriistet und lber ein Drittel aller Schweizer Haus-
halte konnten erreicht werden. In keinem andern Land wurde die Entbiindelung so
schnell umgesetzt wie in der Schweiz.



Wachstumsschritt nach Italien

Sinkende Preise kennzeichnen seit Jahren das Telekommunikationsgeschaft in
der Schweiz. So haben sich seit der Liberalisierung 1998 die Preise fiir Telekommu-
nikationsdienstleistungenim Durchschnitt um rund 50 Prozent reduziert. Inden ver-
gangenen Jahren konnte Swisscom diese Mindereinnahmen durch das Wachstum
im Mobilfunk, bei den Breitbandanschliissen und in kerngeschaftsnahen Geschafts-
bereichen sowie durch effizientes Kostenmanagement jeweils kompensieren. Die
Frage, wie Swisscom wieder auf den Wachstumspfad zuriickfinden kann, blieb aller-
dings unbeantwortet. Im letzten Jahrist es uns mit der Ubernahme von Fastweb nun
gelungen, einen wichtigen Schritt in Richtung Wachstum zu machen. Der italieni-
sche Breitbandmarkt hat grosses Potenzial. Fastweb erschliesst in Italien 130 Stadte
mit modernster Glasfaserinfrastruktur und hat die grossten Investitionen bereits in
den vergangenen Jahren getatigt.

Neben dem Schritt nach Italien fand im vergangenen Jahr innerhalb von Swiss-
com ein weiterer Aufbruch statt: Swisscom bewegte sich 2007 viel naher zu ihren
Kundinnen und Kunden. Per Ende 2007 wurden die bisherigen nach Technologien
gegliederten Konzerngesellschaften Fixnet, Mobile und Solutions in einer Gesell-
schaft zusammengefasst und durch eine kundenorientierte Organisation ersetzt.
Privatkunden, Kleinere und Mittlere Unternehmen und Grossunternehmen werden
von Swisscom neu «aus einer Hand» bedient. Gleichzeitig wurden organisatorisch
die Spezialisten fiir die zugehorige Technik und Informatik in einer Abteilung zusam-
mengefasst, welche die Losungen der Zukunft liber die heutigen Grenzen von Fest-
und Mobilnetz hinweg gemeinsam und kostenorientiert entwickeln kénnen.

In dieser neuen Organisation und mit einem neuen Auftritt ist Swisscom fiir die
Herausforderungen von Markt und Technologie gewappnet. Fiir das Geschaftsjahr
2008 erwartet Swisscom einen Nettoumsatz von rund CHF 12,3 Milliarden sowie ein
Betriebsergebnis (EBITDA) von rund CHF 4,8 Milliarden. Die Investitionen werden
zwischen CHF 2,1 Milliarden und CHF 2,2 Milliarden liegen.

Einschrankende Bemerkung

Der Geschaftsbericht ist in folgende Teile gegliedert: Organisation, Markt und
Umfeld, Strategie und Risikofaktoren, finanzieller Lagebericht, konsolidierte Jahres-
rechnung und Jahresrechnung Swisscom AG, Corporate Governance Informationen,
Entschadigungsbericht und Nachhaltigkeitsbericht. Die einzelnen Berichtsteile sind
in Ubereinstimmung mit den jeweils geltenden Vorschriften erstellt. Teilweise sind
die gleichen Informationen aufgrund der unterschiedlichen Anforderungen oder
zum besseren Verstandnis fiir den Leser in mehreren Berichtsteilen enthalten.
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I Organisation, Markt und Umfeld

Organisation,  Organisation
Markt und
Umfeld

Unternehmensstruktur Geschéaftsjahr 2007

Die unter «Geschaftsfelder» erlduterte Struktur der Segmentberichterstattung
fiir das Geschéftsjahr 2007 basiert auf der per 31. Dezember 2007 rechtlich mass-
gebende Unternehmensorganisation.

Im Geschéaftsjahr 2007 lag der Fokus von Fixnet und Mobile auf dem Privatkun-
densegment. Zusatzlich bediente Mobile auch die Bedliirfnisse der kleinen und mitt-
leren Unternehmen (KMU), wahrend Solutions sich auf die Anliegen der Grossunter-
nehmen konzentrierte. Um Grosskunden aus einer Hand zu bedienen, libertrugen
im Berichtsjahr Fixnet und Mobile ihre Dienste fiir Geschaftskunden an Solutions.
Ausserdem libernahm Mobile die Verantwortung fiir die Swisscom Shops von Fix-
net.

Unternehmensstruktur Swisscom bis 31. Dezember 2007

Verwaltungsrat
Konzernleitung

Strategy and Business Group Finance and Controlling Group Human Resources Group Communications
Development

Swisscom Swisscom Swisscom Swisscom Related
Fixnet AG Mobile AG IT Services AG Solutions AG Businesses



Finanzen&
Controlling Konzern

Swisscom
(Schweiz) AG

Regorganisation per 1. Januar 2008

Per 1. August 2007 hat sich Swisscom reorganisiert und bildet seither die kon-
sequente Ausrichtung des Unternehmens auf die Bediirfnisse ihrer Kunden auch in
ihrer Organisation ab. Rechtlich vollzogen wurde der Schritt auf anfangs 2008: An
die Stelle der bisherigen Konzerngesellschaften Fixnet, Mobile und Solutions traten
per 1. Januar 2008 unter dem Dach der Swisscom (Schweiz) AG die Geschéaftsberei-
che Privatkunden, Kleine und Mittlere Unternehmen und Grossunternehmen. Jeder
dieser Geschaftsbereiche ist verantwortlich fiir die gesamtheitliche Gestaltung des
Kundenerlebnisses fiirinre Kundengruppe, alsofiir die Angebotsgestaltung, den Ver-
trieb, die Beratung und den Service. Da auch die technischen Plattformen fiir Ange-
bote in der Festnetz- und Mobilkommunikation immer mehr zusammenwachsen,
wurden gleichzeitig die Festnetz- und Mobilfunk-Infrastrukturen wie auch die IT-
Plattformen in einem Geschaftsbereich zusammengefiihrt. Die unterstiitzenden
Funktionen Finanzen, Personalwesen und Strategie der drei bisherigen Konzernge-
sellschaften werden mit der Neuausrichtung zentralisiert.

Mit der neuen Konzernstruktur erhalten die Kunden ein umfassendes Sortiment
von Swisscom aus einer Hand. Diese Struktur tragt dem Wandel in der Technologie
mit der Verschmelzung von Festnetz- und Mobilkommunikation und der Ergédnzung
um Medien und Entertainment Rechnung. Mit der konsequenten Kundenorientie-
rung entstehen einheitliche Ansprechstellen im Unternehmen sowie einfache und
schnelle Lésungen.

Die Anderung der Organisation und der Erwerb von Fastweb fiihrten zu per-
sonellen Wechseln in der Fiihrung von Swisscom. Die Reorganisation wurde fiih-
rungsmassig auf den 1. August 2007, rechtlich per 1. Januar 2008 umgesetzt. Kiinf-
tig als eigenstandige Gesellschaften gefiihrt werden Fastweb, Swisscom IT Services
und verschiedenen Konzerngesellschaften, die im Bereich Swisscom Beteiligungen
gebiindelt werden.

Unternehmensstruktur Swisscom ab 1. Januar 2008

Verwaltungsrat

Konzernleitung

Strategie&Business Unternehmens- Human Resources
Development Konzern kommunikation Konzern

Swisscom Fastweb SpA
Beteiligungen
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Unternehmensprofil Swisscom

Mit 5,0 Millionen Mobilfunkkunden, rund 3,7 Millionen Festnetzanschliissenund 1,6
Millionen Breitband-Anschliissenist Swisscom das fiihrende Telekom-Unternehmen
in der Schweiz. 19 844 Mitarbeitende (Vollzeitstellen) erarbeiteten im Geschaftsjahr
2007 einen Umsatz von CHF 11,1 Milliarden.

Swisscom deckt liber ihre Konzerngesellschaften im Schweizer Markt die inlan-
dische Nachfrage nach Dienstleistungen und Produkten in den Bereichen Sprach-
und Datenkommunikation fiir Privat- und Geschaftskunden zu gut zwei Dritteln ab.
Im Rahmen der Konzession zur Sicherstellung der flachendeckenden Grundversor-
gungist Swisscom als Anbieterin auch in diinn besiedelten Gebieten des Landes pra-
sent. Im Juni 2007 hat Swisscom diese Konzession fiir weitere zehn Jahre (2008-
2017) erhalten. Die Breitbandversorgung ist erstmals ein Teil der Grundversorgung.
Im Heimmarkt ist Swisscom dariiber hinaus im IT-Infrastruktur-Outsourcing und im
Management von Kommunikationsinfrastrukturen aktiv.

Mit der Ubernahme des italienischen Providers Fastweb, Italiens zweitgrosstem
Anbieter von Breitband-Telekommunikationsdienstleistungen, ist Swisscom seit
Mai 2007 in einem der attraktivsten Breitbandmarkte Europas prasent. Rund 1,3 Mil-
lion Kunden in tiber 130 Stadten beziehen bei Fastweb ein innovatives Angebot an
vollstandig IP-basierten Breitband-, Sprach- und Tv-Diensten liber modernste Breit-
bandleitungen. Der Hauptsitz des Unternehmens ist in Mailand. Im Geschaftsjahr
2007 erzielte Fastweb mit rund 3 100 Mitarbeitenden einen Umsatz von EUR 1,4 Mil-
liarden (CHF 2,4 Milliarden).

Ein weiteres, ausschliesslich internationales Geschaftsfeld von Swisscom ist die
Bereitstellung von breitband- und internetbasierten Dienstleistungen fiir Hotel-
gaste und Konferenzteilnehmer. In Europa sowie liber eine Tochtergesellschaft auch
inden USA betreibt Swisscom lokale Netzwerke in Hotels und Konferenzzentren. Zur
Starkung der Marktposition in diesem Segment geht Swisscom Partnerschaften mit
weltweit fithrenden Hotelketten ein.

In Osteuropa baut Swisscom ihre Aktivitaten aufgrund der Zukunftsaussichten
des Breitbandmarktes weiter aus. Ziel ist es, liber gezielte Akquisitionen von kleine-
ren lokalen Internet-Service-Providern mit zuverlassigen und kostengtinstigen Breit-
bandprodukten am Potenzial dieser Wachstumsmarkte zu partizipieren.



Markt und Wettbewerber

Der TIME-Markt* in der Schweiz

Zehn Jahre nach der Offnung des Schweizer Telekommunikationsmarktes gibt
es gemass der amtlichen Statistik des Bakom (Bundesamt fiir Kommunikation) in
der Schweiz rund 300 gemeldete und konzessionierte nationale und internationale
Betreibergesellschaften, die mit vielfdltigen Angeboten am Markt auftreten. Der
Fokus liegt aktuell bei Telekommunikations- und Informatikdiensten. Die Telekom-
munikationsdienstleistungen umfassen vor allem die Geschaftsfelder netzgebun-
dene Kommunikation, Mobilkommunikation, IP-basierte Sprach-und Datenkommu-
nikation sowie Mehrwertdienste. Die Medien- und Entertainmentdienste sind ein
relativ junger Geschaftszweig. Dieser beinhaltet heute vor allem das digitale Fern-
sehen, das zusammen mit einem Internet-Zugang und Telefonie lbers Internet/
Kabelnetz als «Triple-Play-Angebot» vermarktet wird.

Das Marktvolumen des Telekommunikations- und IT-Markts zusammen wird auf
rund CHF 17 Milliarden, der Medien- und Entertainment-Markt auf rund CHF 8 Mil-
liarden geschatzt.

1 Der TIME-Markt umfasst die technologisch zusammenwachsenden Markte Telekommunikation,
Informationstechnologie, Medien und Entertainment.

Marktcharakteristika und —Trends
Hohe Reife und intensiver Wettbewerb

Der Schweizer Markt ist im internationalen Vergleich hoch entwickelt. Er zeich-
netsich aus durch einvielfaltiges Angebot an Dienstleistungen rund um Sprach-und
Datenkommunikation, Medien und Entertainment sowie permanente Innovation.
Die Privat- und Geschaftskunden sind gut informiert und stellen hohe Anspriiche an
Qualitat, Sicherheit und Service. Mit zunehmender Verschmelzung von Telekommu-
nikation und Informationstechnologie gewinnen im Geschaftskundenmarkt Ge-
samtlésungen immer mehr an Bedeutung. Diese konnen allerdings nur von Anbie-
tern bereitgestellt werden, die Giber entsprechende Kompetenzen verfiigen.

In der Festnetztelefonie ist der Markt weitgehend gesattigt. Swisscom verzeich-
net heute rund 3,7 Millionen Anschliisse. Die herkdmmliche Sprachkommunikation
verliert an Bedeutung. Verschiedene Unternehmen wie Skype drangen mit alterna-
tiven Telefonie-Angeboten liber das Internet (VoIP) auf den Markt. Die Branche hat
weiterhin mit sinkenden Preisen zu kampfen. Die Unternehmen reagieren darauf
mit Massnahmen zur Kostensenkung und Effizienzsteigerung sowie mit innovati-
ven Angeboten, die den Telekom-Kunden Mehrwert bringen und von ihnen entspre-
chend honoriert werden.

Am 1. April 2007 trat das revidierte Fernmeldegesetz (FMG) in Kraft. Es regelt ins-
besondere den Zugang anderer Fernmeldedienstanbieter zur letzten Meile. Die
Wettbewerber von Swisscom erhalten den vollstandigen Zugang zum Teilnehmer-
anschluss, zu Kabelkanalisationen und Mietleitungen Swisscom betrachtet sich
nicht als marktbeherrschend und bietet daher auf dem Wholesale-Markt keinen
schnellen Bitstrom-Zugang zu kostenorientierten Preisen an. Die Entbiindelung
beschrankt sich auf bestehende Kupfernetze; ihre Marktwirkung wird massgeblich
auch von den letztlich behérdlich festgelegten Zugangspreisen abhangen.

Auch der Mobilfunkmarkt hat in der Schweiz einen hohen Sattigungsgrad er-
reicht. Swisscom verzeichnete per Ende 2007 mehr als 5,0 Millionen Mobilfunk-
kunden. Bei vergleichbaren Marktleistungen der Anbieter herrscht intensiver Wett-
bewerb, bei dem das Preisargument eine wichtige Rolle spielt. Swisscom entschloss
sich, vor dem Hintergrund der Regulation der Roaming-Tarife? durch die Europdische
Kommission fiir ihre Mitgliedstaaten, die Preise per 22. September 2007 zu senken.
Mit der Tarifsenkung gibt Swisscom die mit den europdischen Mobilfunkanbietern
ausgehandelten, glinstigeren Einkaufspreise an ihre Kunden weiter.

2 «Roaming» betrifft nur das Telefonieren eines Swisscom Mobile-Kunden, der sich im Ausland befin-
det. Anrufe von der Schweiz ins Ausland fallen nicht unter diesen Begriff. Roaming-Tarife fallen
zwischen Swisscom Mobile und dem jeweiligen Partnernetz, welches vom Endkunden benutzt wird,
und zwischen Swisscom Mobile und ihren Kunden an.

~ Organisation, Markt und Umfeld
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Bei den Internetanschliissen nimmt die Nachfrage nach hohen Bandbreiten konti-
nuierlich zu. Der Markt hat Potenzial und ist entsprechend hart umkampft. Die DSL-
Angebote, die von Swisscom und einer ganzen Reihe weiterer Anbieter vermarktet
werden, sind dabei filhrend. Bereitsim Jahr 2005 wurde in der Schweiz der millionste
DSL-Anschluss installiert. Ende 2007 verzeichnet Swisscom 1,6 Millionen Breitband-
anschliisse. Neben dem Wachstum der Breitbandanschliisse zeichnet sich dieser
Markt auch durch eine weitere Erhchung der Ubertragungsbandbreiten aus. Diese
hat Swisscom mit der Einfiihrung von VDSL markant erhoht.

Der gesamte Schweizer Fernseh- und Video-Markt hat ein Marktvolumen von
rund CHF 1 Milliarde. Das analoge Kabelfernsehen verfiigt heute liber einen Markt-
anteil von etwa 60 Prozent. Aktuell verzeichnet der Markt fiir digitales Kabel- oder
IP-basiertes Fernsehen ein starkes Wachstum und viele Kunden wechseln vom ana-
logen Kabelfernsehen zu neuen, digitalen Angeboten. Swisscom hat mit Bluewin Tv
ein Produkt auf Basis der IP-Technologie lanciert und per Ende 2007 haben sich
bereits gegen 70 000 Kunden fiir das Angebot entschieden.

Entwicklung der europdischen Telekommunikationsbranche

Die EU-Kommission versucht, einen starkeren Einfluss auf die Harmonisierung
der Sektorregulierung innerhalb der EU-Mitgliedslander auszuliben. Dennoch spie-
len nationale Regulierungsbehérden (sowie die jeweiligen Landesregierungen) nach
wie vor eine wichtige Rolle in der Gestaltung ihres Marktumfelds. Auch die Schweiz
wird, obwohl kein EU-Mitgliedsland, beeinflusst durch regulatorische Einfliisse und
die Aktivitaten grosser europdischer Telekommunikationsunternehmen.

Marktanteile der wichtigsten Anbieter
Starke Marktstellung von Swisscom

In der Schweiz ist Swisscom die bedeutendste Anbieterin von Telekom- und IT-
Dienstleistungen in allen wichtigen Geschiaftsfeldern. Zu den wichtigsten Wettbe-
werbern von Swisscom zdhlen Cablecom, Orange, Sunrise und Tele2, die national
tatig sind und als Anbieter von Telekom-Dienstleistungen fiir Privatpersonen und
Firmen auftreten.

Nach einem durch den Markteintritt der Wettbewerber bedingten Riickgang der
Marktanteile von Swisscom in den Bereichen Festnetztelefonie und Mobilfunk
haben sich diese heute bei ungefahr zwei Dritteln des Marktvolumens stabilisiert.
Bei den schnellen Internetanschliissen hat Swisscom in den letzten Jahren kontinu-
ierlich zugelegt und nimmt auch in diesem Marktsegment den ersten Rang ein. 2006
ist Swisscom zudem in den Markt des digitalen Fernsehens eingetreten.



Marke Swisscom

Die Marke Swisscom: ein sicherer Wert

Die Marke Swisscom wurde im Zusammenhang mit der Umwandlung der friihe-
ren PTT-Betriebe in ein Post- und Telekomunternehmen und insbesondere mit Blick
auf dessen Borsengang von 1998 geschaffen und seither systematisch und kontinu-
ierlich aufgebaut. Heute nimmt die Marke mit einem Bekanntheitsgrad von 88,1 Pro-
zent (ungestitzt) und 96,9 Prozent (gestiitzt) in der Schweiz einen Spitzenplatz ein.

Im Juli 2007 erreichte Swisscom in der generellen Wahrnehmung bei ihren Fest-
netz-Kunden mit 8,34 und ihren Mobilkunden mit 8,33 (auf einer Skala von 1-10)
die jeweils hochsten Werte im Wettbewerbsumfeld. Sunrise und Tele2 folgen im Mit-
telfeld mit 7,96 resp. 7,94. Cablecom erreicht 7,27. Im Mobilfunk folgen Orange mit
7,87 und Sunrise mit 7,75 mit deutlichem Abstand zu Swisscom. Mit klarem Abstand
vor allen Wettbewerbern positioniert sich Swisscom bei der Beurteilung der Repu-
tation: Insgesamt attestieren rund 39 Prozent der Privatkunden Swisscom einen
exzellenten Ruf.

Basierend aufder neuen Unternehmensstrategie und dem Leitbild hat Swisscom
beschlossen, die Markenarchitektur anzupassen: Kiinftig wird die Dachmarke
Swisscom gestarkt, die Submarken Fixnet, Solutions und Mobile verschwinden,
Bluewin wird zum Produktenamen fiir Internetangebote von Swisscom. Das Erschei-
nungsbild der Dachmarke wurde weiterentwickelt. Erganzend zur vorhandenen
Telekommunikations- und IT-Kompetenz bringt es auch die Medien- und Unterhal-
tungskompetenz in der Marke Swisscom zum Ausdruck.

Die neue Marke baut auf dem stabilen Fundament der bestehenden auf, die
Visualitat wird den Herausforderungen der Zukunft angepasst. Das neue, flexible
Konzept gewdhrt geniligend Spielraum, um in den nachsten Jahren mit neuen Pro-
dukten und Dienstleistungen aktuell, mediengerecht und nahe beim Kunden aufzu-
treten.

Als Teil des neuen Erscheinungsbildes wurde das Logo am 14. Dezember 2007
der Offentlichkeit und den Mitarbeitenden vorgestellt. Die Einfiihrung des neuen
Markenauftritts erfolgte am 1. Marz 2008.

O Organisation, Markt und Umfeld
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Geschaftsfelder

Die Berichterstattung erfolgt 2007 nach den Geschaftsfeldern:
Fixnet

Mobile

Solutions

Fastweb

Ubrige

Corporate

Die folgenden Geschaftsfelderbeschreibungen sind nach der erwdhnten Konzern-
struktur per 31. Dezember 2007 aufgebaut. Die Beschreibung der Geschaftsfelder
und Berichterstattung fiir das Jahr 2008 basieren auf der neuen Organisations-
struktur.

Fixnet

Swisscom Fixnet steht fiir die Festnetzkommunikation bei Swisscom. Sie plant,
baut und unterhalt die Netzinfrastruktur und verkauft ihre Netz- und Dienstleistun-
gen an Privatpersonen und Unternehmen kleinerer und mittlerer Grosse sowie an
Wiederverkaufer. Unter der Marke Bluewin bietet Swisscom Fixnet umfassende
Internet- und Breitbanddienste fiir das vernetzte Zuhause an.

In Millionen CHF bzw. wie angemerkt 2007 2006 Verdnderung
Nettoumsatz 4474 4687 —4.5%
Betriebsergebnis (EBITDA) 1898 1802 5.3%
Investitionen in Sachanlagen und librige immaterielle Vermoégenswerte 835 602 38.7%
Personalbestand am Bilanzstichtag in Vollzeitstellen 7069 6671 6.0%
Anzahl Anschliisse am Bilanzstichtag in Tausend 5288 5115 3.4%

In Millionen CHF 2007 2006 Verdanderung
Nettoumsatz 4474 4687 -4.5%
davon Umsatz Verkehr Retail 920 974 -5.5%
davon Umsatz Verkehr Wholesale 269 351 —23.4%
davon Umsatz Anschlussgebiihren 2136 2078 2.8%

Produkte und Dienstleistungen
Swisscom bietet Privat- und Geschaftskunden Leistungen an, die analoge, digi-
tale und Breitband-Zugangsdienste umfassen.

Zugang (Access)

Der Voice-Access-Service, der iiber das 6ffentliche Fernsprechnetz (public swit-
ched telephone network, PSTN) angeboten wird, verbindet den Standort eines Kun-
den mit dem PSTN fiir grundlegende Sprach-, Fax- und Internetdienstleistungen.
Jede Zugangsleitung zum PSTN stellt einen einzelnen Telekommunikationskanal
bereit. Swisscom bietet ihren PSTN-Kunden ein grosses Sortiment an zusatzlichen
Dienstleistungen wie Anrufererkennung, Rufweiterschaltung, Anklopfen, Riickruf
bei besetzt, Dreierkonferenz und Unterdriickung der Anrufererkennung.

Anschliisse in Tausend 2007 2006 Verdnderung
PSTN-Anschliisse 2871 2891 -0.7%
ISDN-Anschlisse 815 856 -4.8%
Total Anschliisse PSTN/ISDN 3686 3747 -1.6%
Breitbandanschliisse Retail 1164 936 24.4%
Breitbandanschliisse Wholesale 438 432 1.4%

Total Breitbandanschliisse

1602 1368 17.1%




Swisscoms digitale Voice-Access-Services werden tiber das Integrated Services Digi-
tal Network (ISDN) angeboten. ISDN erméglicht es, dass eine einzelne Zugangslei-
tung fiir eine bestimmte Anzahl von Zwecken gleichzeitig verwendet werden kann,
einschliesslich der Sprach-, Internet-, Daten- und Faxiibertragung. ISDN liefert Ver-
bindungen von hoherer Qualitat mit einer schnelleren Signaliibertragung und
erhoht die Breitbandkapazitat des Zugangsnetzes. ISDN unterstiitzt auch ein gros-
ses Sortiment von zusatzlichen Dienstleistungen.

Swisscom ist die fiihrende Internet-Dienstanbieterin fiir Privatkunden in der
Schweiz. Sie bietet einen Breitband-Internetanschluss liber digitale Teilnehmeran-
schlussleitungen (DSL) und einen Schmalband-Internetanschluss als Einwahldienst
liber ISDN- und PSTN-Leitungen an. Darliber hinaus offeriert Swisscom Fixnet ande-
ren Internet-Dienstanbietern einen Breitband-Internetanschluss auf Grosshandels-
stufe.

In den letzten Jahren verzeichnete DSL-Technologie ein hohes Wachstum. DSL
bietet deutlich héhere Ubertragungsgeschwindigkeiten als ISDN. DSL basiert auf
PSTN und ermdglicht wie bei ISDN die gleichzeitige Nutzung der Telefonie- und Inter-
netdienste. Das Wachstum der DSL-Anschliisse kompensiert den Riickgang bei den
ISDN-Anschliissen.

Swisscom versucht, die Anzahl der Nutzer von Breitband-Zugangsleistungen zu
erhéhen,indem sie neue Breitbandleistungen anbietet und die Bandbreite ihrer DSL-
Leitungen laufend erhéht. Swisscom erganzt weiterhin ihr bestehendes Netzwerk
mit VDSL-Technologie.

Verkehr (Traffic)

Swisscom bietet Privatkunden sowie kleinen und mittleren Geschaftskunden
nationale und internationale Sprachtelefondienste liber das Festnetz an.

Der Privatkundenverkehr (Retail Traffic) hat in den letzten Jahren abgenommen.
Dies insbesondere weil der Verkehr im Ortsnetzbereich und im analogen Internet-
Verkehr zuriickgegangen ist. Die Abnahme im Internet-Verkehr ist auf das starke
Wachstum der Breitbandanschliisse im Jahr 2007 zuriickzufiihren, wahrend der ver-
starkte Wettbewerb den Sprachverkehr verringerte. Swisscom erwartet, dass sich
diese Entwicklung fortsetzen wird.

Swisscom ist gut positioniert, um die fiihrende Stellung im nationalen und dem
grenziiberschreitenden Telefonverkehr auf dem Schweizer Markt halten zu kénnen.
Ziel ist, den Marktanteil zu festigen und auszubauen und die Kundentreue zu erh6-
hen.

Swisscom bietet anderen Telekommunikationsanbietern einschliesslich Netz-
betreibern, Dienstanbietern und Wiederverkdufern verschiedene Grosshandels-
leistungen. Das Angebot von Grosshandelsleistungen umfasst Interkonnek-
tionsdienstleistungen, die Swisscom allen zugelassenen Betreibern, registrierten
Dienstanbietern und anderen anbietet, die gemdss dem Fernmeldegesetz zur
Zusammenschaltung berechtigt sind.

Swisscom und Belgacom, das fiihrende Telekommunikationsunternehmen Bel-
giens, griindeten ein Joint-Venture-Unternehmen mit dem Namen Belgacom Inter-
national Carrier Services (BICS), in dem sie ihre internationalen Grosshandelstatig-
keiten zusammenfiihrten.

Swisscom erzielt weitere Umsatze aus Verkehr aus dem Betrieb von Miinztele-
fonen, aus Vermittlerleistungen und aus dem Verkauf von Prepaid-Karten.

Bluewin TV

Im Einklang mit der Unternehmensstrategie startete Fixnet Anfang November
2006 seinen IP-TV-Dienst unter dem Namen Bluewin TV. Mit der Lancierung von
Bluewin Radio Services und Bluewin TV wird die Verschmelzung von Telekom, Inter-
net-Technologie, Multimedia und Unterhaltung fiir Kundinnen und Kunden erleb-
bar.

Sonstige Dienstleistungen

Die sonstigen Dienstleistungen umfassen unter anderem den Verkauf von Kun-
dengeraten, die Bereitstellung von Mietleitungen und den Betrieb einer Verzeichnis-
datenbank.
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Konkurrenz

In der Festnetztelefonie und den dazugehdrigen Dienstleistungen ist Swisscom
mit einem starken Wettbewerb konfrontiert, insbesondere auf den Markten der
nationalen und internationalen Telefonie. Der Preiswettbewerb hat sich aufgrund
der verstarkten Konkurrenz von Kabelnetzbetreibern und Internet-Dienstanbietern
weiter verscharft. Swisscom erwartet, dass sich der Preiswettbewerb im Jahr 2008
noch intensiviert.

Um ihre Konkurrenzfahigkeit auf dem Einzelhandels-Festnetzmarkt zu starken,
zielt Swisscom darauf ab, ihre Marktposition bei den Breitband-Angeboten zu ver-
starken und die Kundentreue durch erstklassigen Service und Top-Qualitat zu erh6-
hen. Die Nachfrage nach Breitband-Angeboten wird weiter steigen: Swisscom bleibt
auf dem Privatkundenmarkt fiir Breitband-Angeboten weiter aktiv. Sie halt die Ver-
bindung ihrer Kernaktivitdten, Sprache und Internet, mit Multimedia-Dienstleistun-
gen wie TV und Video-on-demand (eine sogenannte «Triple-Play»-Strategie) fiir ein
effektives Mittel, um mit Anbietern von Kabelnetzen zu konkurrieren.

Mobile

Swisscom Mobile ist mit Giber fiinf Millionen Kunden die Nummer eins im
Schweizer Mobilkommunikationsgeschaft. Sie betreibt ein flaichendeckendes, mobi-
les Breitbandnetz und baut es laufend aus; tiber 99 Prozent der Schweizer Bevolke-
rung werden mit dem GSM-Netz von Swisscom Mobile versorgt, und das UMTS-Netz
erreicht rund 90 Prozent der Bevdlkerung. Mit der Kombination der fiinf Technolo-
gien GPRS, EGDE, UMTS, HSPA und WLAN kann Swisscom Mobile ihren Kunden einen
schweizweit einzigartigen und europaweit fiihrenden Technologiemix anbieten. Die
Zusammenarbeit mit Vodafone wird unter einer Vereinbarung iiber die Zusammen-
arbeit weitergefiihrt. Seit 2007 betreut Swisscom Mobile die Swisscom Shops.

In Millionen CHF bzw. wie angemerkt 2007 2006 Verdnderung
Nettoumsatz 4015 3974 1.0%
Betriebsergebnis (EBITDA) 1817 1801 0.9%
Investitionen in Sachanlagen und librige immaterielle Vermogenswerte 368 334 10.2%
Personalbestand am Bilanzstichtag in Vollzeitstellen 2812 2991 —6.0%

Teilnehmer in Tausend, bzw. wie angemerkt 2007 2006 Verdnderung
Postpaid 3013 2805 7.4%
Prepaid 1994 1827 9.1%

Total Teilnehmerbestand

5007 4632 8.1%




Produkte und Services
Sprachdienste

Als fiihrende Schweizer Anbieterin von Mobilfunkdienstleistungen bietet
Swisscom ihren Kunden Dienstleistungen der Mobiltelefonie in der Schweiz und im
Ausland an. Swisscom hat Roaming-Vereinbarungen mit 454 Mobilfunknetzbetrei-
bern weltweit, die 190 Lander/Gebiete abdecken. Sie erzielt Einkiinfte von diesen
Betreibern, wenn deren Abonnenten Mobilfunktelefonate in der Schweiz auf der
Netzinfrastruktur von Swisscom durchfiihren.

Hauptprodukte: Swisscom bietet aktuell eine grosse Vielzahl an Mobilfunk-
leistungen an, darunter Pre- und Postpaid-Produkte, bei denen Anrufe auf Minuten-
oder Stundenbasis/je Anruf (alle 60 Minuten) abgerechnet werden.

Seit 1995 wachst die Anzahl der Mobilfunkkunden auf dem Schweizer Markt
jedes Jahr; dieser erreichte Ende 2007 eine gesamte Marktdurchdringung von 107
Prozent. Swisscom erwartet, dass sich das Wachstum auf dem Mobilfunkmarkt fort-
setzt, dies basierend auf der zunehmenden Nachfrage der Kunden nach einer zwei-
ten SIM-Karte fiir Datendienste. Bei zunehmender Marktdurchdringung konzen-
triert sich Swisscom verstarkt auf die Kundenbindung.

In CHF bzw. Minuten 2007 2006 Verdnderung
Total Durchschnittlicher Umsatz pro Kunde und Monat (ARPU) 60 65 -7.1%
davon ARPU Voice 37 41 -10.2%
davon ARPU Data 12 11 6.4%
Total Durchschnittliche Nutzung pro Kunde und Monat (AMPU) 129 124 3.5%

Daten- und Mehrwertdienste

Zu diesen Diensten gehoren der Versand von SMS- und MMS-Nachrichten sowie
Datenverkehr und Datendienstleistungen. Der Datenverkehr wird liberwiegend
durch die Nutzung von Internetdiensten wie Web-Browsing oder E-Mail liber das
Mobiltelefon sowie durch die Internet-Anbindung von PCs liber drahtlose Breitband-
dienste (Produkt Mobile Unlimited) generiert.

Der mobile Datendienst Vodafone live! erméglicht es dem Kunden, Fotos aufzu-
nehmen und als Bildmitteilungen zu versenden, Spiele und Klingeltone herunterzu-
laden und auf Informationen und Unterhaltungsdienste wie Live-Fernsehen, Naps-
ter Mobile Music und spezifische mobile Video Dienste zuzugreifen. Diese mobilen
Unterhaltungs- und Datendienste werden standig global liber Vodafone oder lokal
liber Swisscom verbessert.

Der Haupttreiber fiir die Umsatze der Datendienste sind Dienstleistungen der E-
Mail-Synchronisierung, konvertierte Internetzugange sowie mobile Unterhaltung.

Sonstige Dienstleistungen

Sonstige Dienstleistungen bestehen hauptsachlich aus Einkiinften aus dem Ver-
kauf von Mobilfunkgeraten an Drittverkaufsstellen und an Kunden in den Swisscom
Shops. Ferner sind die Einkiinfte aus den Geschaftstatigkeiten von SICAP und Minick
enthalten.

Swisscom nutzt sowohl die Swisscom Shops als auch die Vertriebskanale Dritter,
um Gerate zu vertreiben. Per 1. Januar 2007 wurde die Verantwortung fiir das
Management der Swisscom Shops von Fixnet an Mobile libertragen. Mobile betreut
damit insgesamt rund 110 Swisscom Shops (in dieser Zahl sind die Franchisenehmer
und Globus Shops enthalten).

SICAP, eine hundertprozentige Tochtergesellschaft der Swisscom Mobile AG, bie-

tet Mobilfunknetzbetreibern weltweit Prepaid-Billing-Dienste und sogenannte
Over-the-Air-Lé6sungen (OTA) an, Uber welche die Einstellungen vorausbezahlter
GSM-SIM-Karten gedandert werden kénnen. Dariiber hinaus bietet die 100% Tochter-
gesellschaft von SICAP, SICAP France, Software-Loésungen fiir fernverwaltete Gerate
und Nachrichtenplattform-Dienste als Teil eines Angebots von kundenspezifischen
mobilen Multimedia-Diensten an.
Minick entwickelt und betreibt Mobilfunkdienste fiir Netzbetreiber und Unterneh-
men der Medien- und Unterhaltungsbranche. Fiir Firmenkunden bietet Minick
Dienstleistungen im Bereich mobiles Direkt- und Dialogmarketing an. Minick
betreibt ein eigenes Messaging- sowie Hosting Center fiir den mobilen Internetzu-
gang. Daneben betreut Minick tiber 300 mobile Internetportale fiir Netzbetreiber
rund um den Globus.
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Konkurrenz

In ihrem Mobilgeschaft ist Swisscom hauptsachlich mit der Konkurrenz der zwei
anderen etablierten Mobilfunk-Lizenznehmer in der Schweiz, Orange und TDC (Sun-
rise), die auch Schweizer UMTS-Lizenzen halten, konfrontiert. Im Dezember 2003
vergab die ComCom GSM-Lizenzen an zwei weitere Wettbewerber, Tele2 und
In&Phone. Tele2 nahm im Juni 2005 den Betrieb eines Stadtnetzes in Ziirich auf und
plant, ihre Dienste durch den Ausbau seines eigenen Netzes und mit einer nationa-
len Roaming-Vereinbarung, die das Unternehmen mit TDC (Sunrise) abgeschlossen
hat, auf andere Stadte auszuweiten. In&Phone startete Anfang 2006 den Betrieb
eines Campus-Netzes in der ganzen Schweiz und schloss eine nationale Roaming-
Vereinbarung mit TDC (Sunrise) ab. Swisscom geht davon aus, dass der Wettbewerb,
insbesondere in Bezug auf Geschaftskunden, im Jahr 2008 aufgrund von verstark-
tem Preisdruck und konkurrierenden verbesserten Datenlésungen intensiv bleiben
wird. Es wird erwartet, dass der Wettbewerb um Privatkunden durch Endgeratesub-
ventionen bestimmt wird, wobei die verbesserte Kundendienstqualitat an Bedeu-
tung gewinnt.

Solutions

Swisscom Solutions ist die fithrende Full-Service-Anbieterin fir Kommunika-
tionslésungen von Grosskunden —von der Einzelleistung bis zum Komplettangebot.
Sie betreibt fiir Grosskunden die traditionelle und IP-basierte Sprach- und Daten-
kommunikation, betreut Kommunikationsinfrastrukturen, plant, baut und betreibt
umfassende Kommunikationsldsungen. Seit Anfang 2007 hat Swisscom Solutions
auch die Beratungs- und Verkaufsaufgaben fiir die mobile Kommunikation in ihre
Grosskundenbetreuung integriert.

In Millionen CHF bzw. wie angemerkt 2007 2006 Verdanderung
Nettoumsatz 1224 1224 =
Betriebsergebnis (EBITDA) 112 70 60.0%
Investitionen in Sachanlagen und iibrige immaterielle Vermégenswerte 39 42 -7.1%
Personalbestand am Bilanzstichtag in Vollzeitstellen 2019 1929 4.7%

Produkte und Dienstleistungen
Connectivity

Swisscom bietet Geschaftskunden nationale und internationale Festnetzsprach-
telefondienste an. Eine Beschreibung dieser Sprachtelefondienste, die Swisscom
auch Privatkunden anbietet, ist unter Fixnet aufgefiihrt. Die Nutzung von IP-basier-
ten Diensten als Alternative zu den traditionellen Festnetzdiensten wird zukiinftig
zunehmen. Diese Dienste haben sich in den letzten Jahren in Bezug auf Qualitdt und
Komfort stark verbessert.

Swisscom ist die fiihrende Anbieterin von nationalen Mietleitungen in der
Schweiz. Mietleitungen sind feste Punkt-zu-Punkt-Verbindungen zwischen verschie-
denen Orten, die vom Kunden fur die Ubertragung von Sprache und grossen Daten-
mengen oder zur Videolibertragung genutzt werden kénnen. Mietleitungen werden
von Geschaftskunden verwendet, um ihre eigenen privaten Netze zu betreiben, und
von Wiederverkaufern fiir ihre Informationsdienste. Swisscom bietet auch Mietlei-
tungsdienste auf Grosshandelsbasis an. Kunden von nationalen Mietleitungen kon-
nen verwaltete Mietleitungsdienste nutzen. Durch ein aktives Fehlermanagement
und eine automatische Umsteuerungim Fall von Netzstérungen garantieren die ver-
walteten Mietleitungsdienste von Swisscom eine End-to-End-Verfiigbarkeit von bis
zu 99,97 Prozent. Die Anzahl der nationalen Mietleitungen ist in den letzten Jahren
zuriickgegangen, da die Kunden verstarkt zu Hochleistungsdiensten auf der Basis
des Internetprotokolls (IP) wechseln. Diese erlauben den Kunden eine héhere Flexi-
bilitat fiir ihre Anwendungen.

Swisscom Intranet-Dienste bestehen vor allem aus verwalteten VPN-Diensten
(Virtual Private Networks). Zu den tibrigen Dienstleistungen innerhalb des Angebots
von Intranet-Dienste zdhlen Fernzugangsdienste, die den Zugang zum Intranet eines
Unternehmens tber alle handelsiiblichen Zugangstechnologien sowie Verschliisse-
lungsdienste fiir Kunden mit strengen Sicherheitsanforderungen erméglichen.



Communication and Collaboration

Swisscom bietet Kunden massgeschneiderte modulare Losungen zur Gestal-
tung, Einrichtung und zum Betrieb ihrer Geschaftskommunikation. Zusammen mit
anderen Bereichen und Unternehmen von Swisscom oder externen Partnern ver-
kauft Swisscom komplette Kommunikationslosungen.

Ferner offeriert Swisscom Dienstleistungen der Produktintegration einschliess-
lich Gestaltung, Bereitstellung, Umsetzung und Support von Private Branch
Exchanges «Nebenstellenanlagen» (PBXs), Local Area Networks (LANs), privaten
Netzdiensten und anderen Daten- und Telekommunikationsinfrastrukturen.

Im Bereich Kundendienst bietet Swisscom ein vollstandiges Sortiment von
Betriebs- und Wartungsdiensten PBXs und Firmen-LANs. Swisscom betreibt und
wartet die PBX oder LAN des Kunden aus der Ferne und/oder liber das landesweite
Technikteam von Swisscom sowie liber Partner. Fiir Firmen-LANs hat Swisscom auch
eine Vielzahl von Dienstleistungen eingefiihrt, die Anlagenausfalle verhindern und
sicherstellen sollen, dass die Systeme bei einem Ausfall schnell repariert werden und
wieder betriebsbereit sind.

Business Process Optimization

In diesem Geschaftsbereich bietet Swisscom Geschaftsnummern an, die
Geschaftskunden nutzen, um ihren Kunden Zugang zu Informationsdiensten zu
gewahren. Dienstleistungen des Customer Interaction Management sind ebenfalls
in diesem Bereich angesiedelt.

Outsourcing

Swisscom Outsourcing-Dienste bestehen hauptsachlich aus Telekommunikati-
onsdiensten. Swisscom hat ihre Outsourcing-Aktivitaten tiber nationale und inter-
nationale Vertrage weiter ausgebaut. Die Nachfrage nach kombinierten IT- und
Telekommunikationslosungen (bereitgestellt von Solutions in Kooperation mit
Swisscom IT Services) steigt, da sichimmer mehr Unternehmen auf ihr Kerngeschaft
konzentrieren. Dies er6ffnet dem Outsourcing-Geschaft gute Wachstumschancen.

Sonstige Dienstleistungen

Swisscom bietet ihren Geschaftskunden Mietvertrage fiir PBXs. Dartiber hinaus
offeriert Swisscom ihren Kunden uber Partnerschaften internationale VPN- und
Mietleitungsdienste, Sicherheitslosungen sowie Kommunikation an Anlassen (Live
Event Support).

Konkurrenz

Der Markt ist von einer hohen Durchdringung, IP-basierten Diensten, Uberkapa-
zitaten und damit auch einem hoéheren Preisdrucks gepragt. Als Folge davon ver-
zeichnet Swisscom in den meisten ihrer Kundensegmente einen Riickgang der
Einkiinfte aus traditionellen Telekommunikationsdiensten. Dagegen steigen die Ein-
kiinfte aus komplexen Telekommunikationslosungen. Swisscom wird sich darauf
konzentrieren, im Grosskundenbereich komplexe Lésungen anzubieten und wird ihr
Angebot wie bisher durch neue Entwicklungen, Partnerschaften oder Ubernahmen
erganzen.

Weiter gesunken sind die Preise fiir Mietleitungen. Dies vor allem aufgrund der
verstarkten Konkurrenz durch andere infrastrukturbasierte Unternehmen wie
Strom- und Kabelnetzbetreiber mit ihren eigenen Telekommunikationsinfrastruktu-
ren und -diensten, deren Angebote mit hoher Bandbreite in grosserem Umfang ver-
fligbar und glinstiger geworden sind.

Im Bereich der internationalen Dienste ist Swisscom aufgrund der Uberkapazi-
tat auf dem internationalen Markt mit einem scharfen Preiswettbewerb konfron-
tiert.
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Fastweb

Fastweb ist in Italien der zweitgrosste Anbieter von Breitband-Telekommunika-
tionsdienstleistungen. Die Basis fiir diese Dienste bildet eines der weltweit ersten
IP (Internet Protokoll) basierten Netze, auf dem Sprach-, Daten-, Internet- und
Tv-Dienste angeboten werden. Fastweb bietet ihre innovativen Dienstleistungen in
allen grosseren Stadten und Agglomerationen in Italien an. 2007 erzielte Fastweb
einen Umsatz von EUR 1,4 Milliarden (CHF 2,4 Milliarden) und einen EBITDA von EUR
480 Millionen (CHF 790 Millionen). Die Kundenbasis betrug per 31. Dezember 2007
rund 1,3 Millionen. Auch im Firmenkundengeschaft hat Fastweb eine gewichtige
Marktposition. Unter anderem ist Fastweb der wichtigste Lieferant fiir die Daten-
dienste der staatlichen Verwaltungsstellen in Italien.

Fastweb wurdeimJahr1999 gegriindet und hat 2001 als erste Gesellschaft welt-
weit IPTV angeboten. Der Hauptsitz ist in Mailand und die Gesellschaft hat aktuell
rund 3 100 Mitarbeitende.

In Millionen EUR bzw. wie angemerkt 2007
Nettoumsatz 1433
Betriebsergebnis (EBITDA) 480
Investitionen in Sachanlagen und iibrige immaterielle Vermégenswerte 541
Personalbestand am Bilanzstichtag in Vollzeitstellen 3128
Kundenbestand am Bilanzstichtag in Tausend 1313

Produkte und Dienstleistungen

Fastweb bedient alle Marktsegmente von grossen Firmenkunden {iber kleine
und mittlere Unternehmen (KMU) bis zu Privatkunden. Das vielféltige Produktange-
bot umfasst Sprach-, Daten-, Internet-, TV (IPTV)-Services und Video-on-Demand.
Dazu kommen komplette Netzdienstleistungen (Virtual Private Networks VPN) und
kundenspezifische Losungen. Die Dienste werden entweder direkt iiber das eigene
Glasfasernetz (Fibre to the Home, Fibre to the Office) oder auf der Basis von entbiin-
delten Anschliissen angeboten. Die Dienstleistungen zeichnen sich durch eine hohe
Qualitat, Zuverldssigkeit und Benutzerfreundlichkeit aus. Dank diesen Merkmalen
und dem wachsenden Breitbandmarkt konnte Fastweb bei samtlichen Produkten
und Kundensegmenten in den vergangenen Jahren ein starkes Umsatzwachstum
erzielen.

Fiir den Sommer 2008 plant Fastweb die Einflihrung von Mobilfunkdiensten auf
Basis eines MVNO-Vertrages (virtueller Netzbetreiber). Die entsprechenden Vertrage
wurden im Dezember 2007 abgeschlossen. Damit offeriert Fastweb ihren Kunden
nebst Festnetzprodukten auch mobile Dienste und avanciert zum umfassenden Tele-
kommunikationsanbieter in Italien.

Konkurrenz

Mit einem Marktanteil von rund 13 Prozent ist Fastweb nach Telecom Italia der
zweitwichtigste Anbieter im Breitbandmarkt. Dank der hohen Qualitat kann im Ver-
gleich zu den Konkurrenten ein iiberdurchschnittlicher Umsatz pro Kunde erzielt
werden. Die Breitband-Marktdurchdringung in Italien betragt per Ende 2007 rund
40 Prozent, was wesentlich unter dem europdischen Durchschnitt liegt. In den
nachsten Jahren wird daher ein Wachstum des Marktes erwartet. In diesem Wachs-
tumsmarkt sind nebst Telecom lItalia die Mitbewerber Tiscali, Wind und Vodafone
(nach der Ubernahme von Tele 2 im Jahr 2007) im Geschéft mit Privatkunden und
KMU die wichtigsten Konkurrenten. Im Firmenkundengeschaft ist neben der domi-
nanten Telecom Italia Fastweb ebenfalls die Nummer zwei. Wind und BT Albacom
sind hier die weiteren wichtigen Marktteilnehmer.



Ubrige

Das Geschiftsfeld «Ubrige» umfasst hauptséchlich Swisscom IT Services (inkl.
Comit), Swisscom Broadcast, die Accarda Gruppe (unter anderem Billag AG und
Alphapay AG, Verdusserung Accarda AG im Juli 2007), Antenna Hungaria (bis Juli
2007) sowie Hospitality Services und Airbites Central & Eastern Europe.

Swisscom IT Services (inkl. Comit)

Swisscom IT Services gehort zu den fiihrenden Schweizer Anbieterinnen von
Informatikdienstleistungen. Ihr Kerngeschaft umfasst die Integration und den
Betrieb von komplexen IT-Infrastrukturen. Rund die Halfte des Umsatzes stammt
aus dem Geschaft mit externen Kunden.

Swisscom IT Services verfiigt Uiber langjahrige und umfassende IT-Kompetenzin
den Branchen Telekommunikation und Finanzdienstleistungen. Darauf basierend
stellt sie auch mittleren und grésseren Unternehmen und Institutionen anderer
Branchen IT-Leistungen zur Verfligung, so im Umfeld der 6ffentlichen Verwaltung
und im Gesundheitswesen. Gemeinsam mit ihrem Tochterunternehmen Comit, das
Anfang 2006 akquiriert wurde, betreut die IT-Dienstleisterin zahlreiche Kunden aus
der Finanzindustrie und ist in dieser Branche marktfiihrend.

Swisscom Broadcast

Swisscom Broadcast ist die fiihrende Anbieterin von Rundfunkdiensten, platt-
formibergreifenden Dienste fiir Kunden im Medienbereich und Sicherheitsfunk in
der Schweiz. Zu den Kunden gehdren heute in erster Linie Rundfunkveranstalter,
Sicherheitsdienste und Telekom-Unternehmen. Die Infrastruktur von Swisscom
Broadcast umfasst liber 500 Sendestandorte und iiber 2 000 Sendeanlagen.

Zum Angebot von Swisscom Broadcast gehoren die Zufiihrung und terrestrische
Verbreitung von analogen und digitalen Sendesignalen sowie Telehousing (Mitbe-
nutzung von Standorten).

Swisscom Broadcast befasst sich weiter mit den Technologien DVB-T (Digital
Video Broadcasting — Terrestrial) und DVB-H (Digital Video Broadcasting — Hand-
helds). Ende September 2007 hat sie von der Eidgendssischen Kommunikationskom-
mission (ComCom) in einem Kriterienwettbewerb die Konzession fiir den Aufbau des
digitalen mobilen Fernsehens gemass dem DVB-H-Standard in der Schweiz erhalten.
Die Einfilhrung von DVB-T und DAB (Digital Audio Broadcasting) ist mehrheitlich
abgeschlossen. Auch die audiovisuelle Ubertragung mittels 1P-Technologie hat an
Stellenwert gewonnen und wird weiter ausgebaut.

Billag AG

Im Auftrag des Bundes fiihrt Billag seit 1998 das Inkasso der Radio- und Fernseh-
empfangsgebiihren durch. Das Inkassovolumen betragt rund CHF 1,2 Milliarden. Zu
ihrem Auftrag gehort auch die Information der Bevolkerung lber die Melde- und
Gebiihrenpflicht. Mit ihren Dienstleistungen unterstiitzt sie den Service Public im
Radio- und Fernsehbereich.

Billag verfiigt in Zusammenarbeit mit Swisscom IT Services liber ein hoch ent-
wickeltes, spezialisiertes Know-how zur Massenabwicklung von Rechnungen.

Hospitality Services

Hospitality Services bietet Gasten und Kunden im Hotel- und Konferenzbereich
in Europa und Nordamerika internetbasierte Dienste an.

Hospitality Services unterhdlt ein Highspeed-Internet-Netz in mehr als 2 400
Hotels mit 200 000 Zimmern in ganz Europa und Nordamerika. Zusatzlich unter-
stiitzt das Unternehmen weltweit rund 8 500 Veranstaltungen mit spezifischen
Kommunikationslésungen. Damit ist Hospitality Services zusammen mit anderen -
Swisscom Tochtergesellschaften die weltweit fiihrende Anbieterin von Highspeed-
Internet-basierten Dienstleistungen.
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Airbites Central & Eastern Europe

Airbites Central & Eastern Europe (Airbites) erbringt Breitband-Dienste fir Pri-
vatkunden sowie kleinere und mittlere Unternehmenskunden in osteuropdischen
Stadten, insbesondere in Rumanien, Bulgarien, Polen und der Ukraine.

Im Privatkundengeschéft bietet Airbites P2P (peer-to-peer, file sharing) Anwen-
dungen in hoher Qualitat und Telefonieprodukte an. Zukiinftig will Airbites im Pri-
vatkundengeschaft ein «Triple-Play»-Anbieter werden. Geschdftskunden erhalten
direkte Glasfaseranbindung ans Internet mit hoher Qualitat. Auf dieser Basis wer-
den zusatzliche Produkte und Dienste angeboten wie z.B. Netzmanagement, VPN
oder Hosting.

Fiir 2008 ist geplant, insgesamt vier Stadte in der Ukraine und eine in Rumanien
ins Airbites Angebot aufzunehmen.

Corporate

«Corporate» umfasst die Headquarter Divisionen, Shared Services fiir Konzern-
gesellschaften, die Swisscom Immobilien AG und die Beschaftigungsgesellschaft
Worklink.

Swisscom Immobilien AG

Kernkompetenz der Swisscom Immobilien AG liegt im integralen Facility Mana-
gement (FM), das heisst in der Bewirtschaftung von Gebauden und der Beschaffung
und bedarfsgerechten Bereitstellung aller marktgangigen Immobilienressourcen.



Netzinfrastruktur und Technologie

Swisscom besitzt und betreibt eine Reihe von Fest- und Mobilfunknetzen, um
ihre verschiedenen Angebote an Produkten und Dienstleistungen zu erbringen.
Swisscoms Festnetz und nahezu alle ihre Datennetze werden von Fixnet verwaltet,
Swisscoms Mobilfunknetze von Mobile.

Die Verringerung der Komplexitat der Netzinfrastruktur und die Kostenoptimie-
rungen waren die zentralen Aspekte der Netzstrategie. Dazu gehorten insbesondere
die Entwicklung und Verbesserung strategischer Wachstumsplattformen fiir Breit-
band- und IP-Technologien. Swisscom unternahm weitere Schritte in Richtung
Umsetzung ihrer Triple-Play-Strategie und des All-IP-Netz-Konzepts. Die Marktein-
fiihrung von vDsL, dem technologischen Nachfolger der ADSL-Technologie, wurde
zum Schwerpunkt der Entwicklungstatigkeit im Bereich des Festnetzes. Infolgedes-
sen betrug Swisscoms Investitionsaufwand fiir ihr Festnetz im Jahr 2007 insgesamt
CHF 566 Millionen.

Im Mobilfunknetz nimmt Swisscom weiter bedeutende Investitionen in die
Infrastruktur vor, um die hohe Qualitdt der Dienste aufrechtzuerhalten, neue
Dienste zu ermdglichen, die Breitbandabdeckung zu steigern und die Kapazitat zu
erhéhen. Im Jahr 2007 betrug der Investitionsaufwand fiir das Mobilfunknetz ins-
gesamt CHF 191 Millionen.

Mit der Reorganisation per August 2007 (rechtlich per 1. Januar 2008) wurden
dieIT-Plattformen und die Festnetz- und Mobilfunkinfrastrukturen im Bereich «Netz
& IT» unter einer Verantwortung zusammengefiihrt. Swisscom hat somit eine inte-
grierte Netz- und IT-Einheit, welche die Migration in Richtung einer modernen IT-
und IP-basierten Netzplattform (All-IP) vorantreibt. Mit der neuen Organisations-
struktur werden die Anforderungen der Bereiche mit Kundenkontakt (sogenannte
Customer Facing Units, CFU), Privatkunden, Kleine und Mittlere Unternehmen und
Grossunternehmen nun konsequent umgesetzt.

Swisscom will in den ndchsten fiinf Jahren gesamthaft CHF 7 Milliarden bis 8
Milliarden in ihr Fest- und Mobilfunknetz investieren.

Festnetz

Swisscom betreibt eine hoch entwickelte PSTN/ISDN-Netzinfrastruktur, haupt-
sachlich fuir die Bereitstellung von 6ffentlicher Sprachtelefonie, verschiedene Daten-
netze und ein standig verbessertes Breitband- und IP-Netz, das Internet- Voice-over-
IP- und TV-Verkehr iibertragt. Diese Netze bilden durch die Zugangsnetze und die
umfassende nationale Ubertragungsinfrastruktur. Swisscoms Breitband-Dienst ist
fiir etwa 98 Prozent der Bevolkerung in der Schweiz verfiigbar.

UmmitdemallgemeinenTrend in RichtungIP-basierte Netze und Dienste Schritt
zu halten, verbessert und optimiert Swisscom weiter ihre Breitband- und 1P-Kapazi-
tat. Im Jahr 2007 wurden das gesamte IP-Netzwerk auf die ndchste Generation von
Hochleistungs-Routern aufgeriistet und Ethernet-Access-Ringe sowie IP-basierten
VDSL-Komponenten eingerichtet (sogenannte DSL-Zugangsmultiplexer DSLAM).
Anderseits wurden alte Datennetze wie Frame Relay und Asynchronous Transfer
Mode (ATM) abgebaut.
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Mobilfunknetz

Die Mobilfunkdienste von Swisscom verwenden die Standards Global System for
Mobile Communications (GSM) sowie Universal Mobile Telecommunication System
(UMTS), die vorherrschenden Digitalstandards in Europa und einem grossen Teil der
Welt. Das GSM-Netz von Swisscom versorgt 99 Prozent der Schweizer Bevélkerung,
das UMTS-Netz 90 Prozent.

Swisscom Mobile ist die fiihrende Netzbetreiberin von 6ffentlichen Funk-LANs

(PWLAN) in der Schweiz; sie betreibt aktuell 1 026 Hotspots in der Schweiz. Dariiber
hinaus bietet Swisscom Mobile Zugang zu weiteren Hotspots liber Roaming-Verein-
barungen, vor allem mit Hospitality Services.
Durch kiirzlich vorgenommene Kapazitatsverbesserungen und funktionelle Aufriis-
tungen ihrer Netze wie die Umsetzung der Technologien Enhanced Data Rates for
GSM Evolution (EDGE) und High-Speed Packet Access (HSPA) ist Swisscom in der Lage,
den Kunden eine Vielzahl verbesserter Dienste wie Live-TV anzubieten. Swisscoms
EDGE-Dienst ist fiir 99 Prozent der Schweizer Bevélkerung verfligbar.

In Zusammenarbeit mit Swisscom Broadcast testete Swisscom Mobile auch den
digitalen Ubertragungsstandard DVB-H (Digital Video Broadcasting Handheld), der
auf der Rundfunktechnologie basiert und den Nutzern von Mobiltelefonen Tv-Emp-
fang auf Handgeraten erméoglicht. Swisscom stellt ihren Kunden mit dem Technolo-
giemix von HSPA, UMTS, EDGE und WLAN unterbruchsfreie Breitbandverbindungen
zur Verfligung.



Regulierung

Die Geschaftstatigkeit von Swisscom wird stark durch regulatorische Vorgaben und
Pflichten beeinflusst. Die grosste Bedeutung im Geschaftsjahr 2007 hatte das
Inkrafttreten des revidierten Fernmeldegesetzes (FMG) mit den dazugehdrigen Aus-
fihrungsvorschriften am 1. April 2007. Im Vordergrund des neuen Rechtsrahmens
steht die Entbiindelung der letzten Meile, mithin die neuen Zugangsdienste, die
marktbeherrschende Anbieter den Mitbewerbern zu kostenorientierten Preisen
anbieten mussen. Aufgrund monatelanger Vorbereitungsarbeiten konnte Swisscom
auf den Zeitpunkt des Inkrafttretens der neuen Vorschriften die neuen regulierten
Zugangsdienste bereitstellen.

Regulierte Zugangsdienste unter dem Fernmeldegesetz

Swisscom erbringt seit dem 1. Januar 1998 Interkonnektionsdienste fiir andere
Telekommunikationsunternehmen in der Schweiz. Die Interkonnektion regelt die
Zusammenschaltung der Netze von Swisscom und alternativen Anbietern von Fern-
meldediensten. Seit dem Jahr 2000 ermittelt Swisscom die Preise fiir diese Dienste
nach der gesetzlich vorgeschriebenen Kostenrechnungsmethode LRIC (Long-run
Incremental Costs). Anbieter von Fernmeldediensten stellten bei der Eidgendssi-
schen Kommunikationskommission (ComCom) im Jahre 2004 ein Gesuch um Sen-
kung der ihnen von Swisscom in Rechnung gestellten Interkonnektionspreise. In
zwei von vier Fillen hat die ComCom mit Teilverfligung vom 14. Dezember 2007 die
Preise fiir die Jahre 2004—2006 festgelegt und dabei die von Swisscom berechneten
Preise um 15-20 Prozent gesenkt. Diese Preissenkungen hat Swisscom akzeptiert
und darauf verzichtet, beim Bundesverwaltungsgericht dagegen Beschwerde einzu-
reichen. Diese beiden (teilweise entschiedenen) wie auch die beiden anderen (noch
nicht entschiedenen) Verfahren sind vom BAKOM auf die Preise der Jahre 2007 und
2008 ausgedehntworden. Mit weiteren Entscheiden der ComCom istim ersten Halb-
jahr 2008 zu rechnen.

Entbiindelung der letzten Meile bzw. neue Zugangsdienste

Swisscom hat sich intensiv auf die Einfiihrung der im Gesetz enthaltenen neuen
Zugangsdienste vorbereitet und konnte die Produktentwicklung bereits vor diesem
Datum abschliessen. Mit der Einfiihrung der Entbiindelungspflicht stand das ent-
sprechende Basisangebot seitens Swisscom den Mitkonkurrenten zur Verfligung.

Das von Swisscom verdffentlichte Angebot umfasst den vollstandig entbiindel-
ten Zugang zum Teilnehmeranschluss. Die Nutzung der Kupferdoppelader-Metall-
leitung ermoglicht den Mitbewerbern von Swisscom eigene Angebote vom einfa-
chen Telefonanschluss bis hin zum multimedialen Netzzugang, also das gesamte
Spektrum der auf dem Kupfernetz realisierbaren Dienste einschliesslich eines selbst
betriebenen Breitbandzugangs.

Neben dem vollstandig entbiindelten Zugang zum Teilnehmeranschluss bietet -
Swisscom seit 1. April 2007 das Verrechnen von Teilnehmeranschliissen des Festnet-
zes, Mietleitungen, den Zugang zu Kabelkanalisationen und —als erganzende Dienst-
leistung — die Kollokation (Bereitstellung von Technikflaichen in den
Anschlusszentralen) zu kostenorientierten Preisen an.

Diverse Mitbewerber konnten sich mit den Preisen von Swisscom, insbesondere
fiir die Zugangsdienste, nicht einverstanden erklaren und haben bei der ComCom
entsprechende Gesuche eingereicht. Mit Entscheiden der ComCom ist im ersten
Halbjahr 2008 zu rechnen. Obwohl Swisscom sich in diesen Fillen mit den Mitbe-
werbern Uber einen Hauptpunkt des Vertrages nicht einigen konnte, hat sie sich
bereit erklart, die nachgefragten Zugangsdienste trotzdem bereits zu erbringen.
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Keine Marktbeherrschung im Breitbandmarkt

Swisscom hat darauf verzichtet, den schnellen Bitstrom Zugang (Bitstream
Access) ins regulierte Basisangebot aufzunehmen, da nach ihrer Auffassung keine
Marktbeherrschung von Swisscom besteht. Dies ware eine notwendige Vorausset-
zung fiir eine Verpflichtung zum Angebot. Im Breitbandmarkt steht Swisscom ins-
besondere mit Kabelfernsehnetzbetreibern im Wettbewerb. Entsprechend hat sie
keine marktbeherrschende Stellung. Swisscom hat gegen einen diesbeziiglichen
Entscheid der ComCom, welcher auf einem Gutachten der Wettbewerbskommission
(WEKO) beruhte, Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht erhoben. Swisscom
ist der Auffassung, dass das Gutachten der WEKO und der Entscheid der ComCom in
zentralen Punkten vonfalschen Annahmen ausgehen, dass die Wettbewerbsverhalt-
nisse ungeniigend untersucht wurden und dass die im rechtskraftigen Beschwer-
deentscheid der Rekurskommission fiir Wettbewerbsfragen (heute Bundesverwal-
tungsgericht) vom 30. Juni 2005 —in gleicher Sache — aufgestellten Grundsatze und
Vorgaben missachtet wurden, sodass schliesslich der Beweis einer Marktbeherr-
schung von Swisscom nicht gelungen ist. Der Entscheid, ob Swisscom trotz konkur-
renzierender Infrastrukturen und intensivem Wettbewerb auf dem Endkunden-
markt eine marktbeherrschende Stellung ausiibt, ist in letzter Instanz vor dem
Bundesverwaltungsgericht hangig. Das Urteil wird friihestens in der zweiten Halfte
2008 erwartet.

Grundversorgung

Eines der Hauptziele der Fernmelderegelung bleibt weiterhin die «zuverlassige
und erschwingliche Grundversorgung mit Fernmeldediensten fiir alle Bevolkerungs-
kreisein allen Landesteilen» (Art. 1 FMG). Der Leistungsumfang sowie allfallige Qua-
litats- und Preisvorgaben werden vom Bundesrat festgelegt. Die Grundversorgung
istim Gesetz verankert und wird in der Konzession detailliert geregelt. Swisscom hat
die Konzession fiir weitere zehn Jahre (2008—2017) zugesprochen erhalten.

Neu umfasst der Grundversorgungsauftrag auch einen Breitband-Internetzu-
gang. Die Schweiz ist damit das erste Land, das liber eine flachendeckend regulierte
Breitbandabdeckung verfiigen wird. Swisscom ist zuversichtlich, dass sie auch diese
Herausforderung erfolgreich meistern wird. Bereits heute steht liber 98 Prozent der
Schweizer Haushalte ein festnetzbasierter Breitbandanschluss zur Verfiigung.

Weil die neuen Anforderungen technologieneutral formuliert sind und Ausnah-
men bei Vorliegen von technischen oder 6konomischen Griinden akzeptiert werden,
bleibt der Investitionsbedarf fiir die neue Verpflichtung in einer tragbaren Grossen-
ordnung. Swisscom hat daher auf die Inanspruchnahme einer finanziellen Abgel-
tung fiir die ersten flinf Konzessionsjahre verzichtet. Je mehr aber der Preisdruck —
sei es durch Wettbewerb oder Regulierung — zunimmt, desto schwieriger wird
es, dieselben Leistungen zu denselben Konditionen flachendeckend anzubieten.
Swisscom hat sich deshalb eine Abgeltung fiir die zweite Halfte der Konzessions-
dauer vorbehalten, um die mit der langen Konzessionsperiode verbundenen unter-
nehmerischen Risiken zu begrenzen.

Mobilterminierung

Am 5. Februar 2007 hat die WEKO eine Busse von CHF 333 Millionen gegen
Swisscom wegen liberhohter Terminierungsgebiihren ausgesprochen. Swisscom hat
gegen diese Verfligung Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht eingelegt. In
der Beschwerde wird gezeigt, dass Swisscom seit Jahren die tiefsten Mobilterminie-
rungsgebiihren aller Mobilfunkanbieter hat und keine Vorteile aus diesen Geblihren
zieht. Swisscom leistet auf Grund des niedrigeren Terminierungsentgelts und der
hoheren abgehenden Gesprachsvolumina seit Jahren Nettozahlungen an ihre Mit-
bewerber Sunrise und Orange und «subventioniert» ihre Wettbewerber deshalb
gleichsam. Auch im Festnetzbereich gehoren die Tarife der Schweiz im internationa-
len Vergleich zu den niedrigsten. Zudem ist eine Sanktionierung nicht statthaft,
wenn sie nicht vorhersehbar ist. Es ist nicht abschatzbar, welches Preisniveau die
WEKO als nicht diskriminierend erachtet. Swisscom erwartet, dass das Bundesver-
waltungsgericht den Entscheid der WEKO aufheben wird. Mit einem Entscheid des
Bundesverwaltungsgerichtes wird in der zweiten Halfte des Jahres 2008 gerechnet.



Forschung und Entwicklung

Swisscom konzentriert ihre Anstrengungen im Bereich Forschung und Entwicklung
weiter auf vier Hauptgebiete:

Erweiterungihres Angebots an Kommunikationsdiensten durch Nutzung der zuneh-
menden Konvergenz von Technologien der Festnetz- und Mobilfunkkommunikation
und der Informations- und Unterhaltungstechnologien;

Verbesserung der Qualitat von Dienstleistungen und Kundenbetreuung;
Erforschung von Netztechnologien fiir neue Dienste;

Kosteneffizienz.

Mit ihrer Strategie reagiert Swisscom auf die wechselnden Bediirfnisse des Marktes.
Als Konsequenz legte Swisscom ab 2007 ihre strategischen Schwerpunkte auf die
Erweiterung bestehender und den Aufbau neuer Geschaftssegmente. Geschafts-
ideen werden mit Schwerpunkt in den folgenden Bereichen entwickelt:
Kommunikations- und Informationsdienste, die ein breites Sortiment von Netzen,
Anwendungen und Geraten mit Technologien wie Voice over IP, Web-Technologien,
sprachgesteuerten Interaktionen und intelligenten Netzwerktechnologien nahtlos
integrieren;

Multimedia-, Informations- und Unterhaltungsdienste, die breitbandig auf verschie-
denen Zugangsnetzen und Terminals bereitgestellt werden: Sie dienen der mobilen
Unterhaltung und werden auf verschiedenen Kanalen (Festnetz- und Mobilfunk-
Telefonie, Breitband-Internet und TV) genutzt;

neu entstehende Netztechnologien, die Festnetz- und mobile Breitbanddienste
ermoglichen, einschliesslich der Vernetzung zu Hause;

aktuelle Trends in der Software-Technologie und deren Auswirkung auf die Effizienz
der Entwicklung neuer Dienste, deren Qualitat und deren Sicherheit;

Analyse, wie Innovation unter Einbezug von Kunden und externen Partnern schnel-
ler umgesetzt werden kénnen;

elektromagnetische Vertraglichkeit bestehender und neuer Technologien.

Swisscom erforscht darliber hinaus soziale und sozio6konomische Trends, und
befragt Kunden und Offentlichkeit zu ihrem Verhalten sowie zur Benutzerfreund-
lichkeit und Vermarktung von Produkten und Diensten.

Ferner investiert Swisscom in Venture Capital Funds. Siehe «Expansion der
Geschaftsaktivitaten» im Kapitel Strategie.

Swisscom ist in der Lage, schnell auf viel versprechende neue Technologien mit
hohem Geschaftspotenzial zu reagieren, indem sie sogenannte «Innovation Ventu-
res» entwickelt, Daraus entwickelten sich Whisher (ein online Dienst zum Zusam-
menschluss privater Wi-Fi Einrichtungen zu einem gemeinsamen genutzten Netz)
und Me2Me (Aufzeichnung von Informationen aus dem eigenen Alltag zum spate-
ren Gebrauch auf Mobilgerdten oder PC) zu eigenen Firmen. Diverse Ventures wer-
den zurzeit in Marktversuchen getestet, z.B. Starfruit (Verbindung der virtuellen
Welt Second Life mit der realen Welt), und Skimondo (Mobile Navigations- und Infor-
mationsdienste fir Skifahrer auf der Piste und in Touristenorten).

Swisscom verfolgt Technologien und Anwendungen in den Bereichen mobile
Kommunikation, Multimedia-Dienste, Identity Management und Authentifizie-
rungsdienste, Anwendungen fiir Heimnetze und Netze der nachsten Generation
sowie die Migration zu VoIP. Ausserdem nimmt Swisscom an einer Reihe internatio-
naler Organisationen teil, z. B. Wireless World Research Forum (WWRF) und «Fire-
works», einer Gruppe von Telekommunikationsanbietern, die gemeinsam die Stan-
dardisierungstatigkeiten beobachten, um ihre gemeinsamen Interessen zu sichern.

Swisscom verfolgt eine Reihe von Forschungsinitiativen mit Partnern aus der
Industrie, von Universitdten, Instituten und Forschungslabors. Im Rahmen dieser Ini-
tiativen fiihren Swisscom und ihre Partner gemeinsame Projekte durch und tauschen
Forschungs- und Entwicklungsergebnisse aus. Verschiedene Forschungsprojekte
werden vom 6. Rahmenprogramm der Europdischen Kommission gefordert

Swisscom verfiigt liber eine Vielzahl von Patenten und Lizenzen, um geeignete
Investitionen zu schiitzen.
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Leitbild

Damit die Strategie von Swisscom von allen Mitarbeitenden gelebt und einheitlich
umgesetzt werden kann, hat Swisscom 2007 ein neues Leitbild eingefiihrt. Es gibt
vor, wie die Mitarbeitenden das Kundenversprechen «Alles, was Sie brauchen; ein-
fach aus einer Hand; Qualitdt und Service: nirgends besser» in ihrem Alltag leben
und wie sie sich unter der Maxime «ich bin Swisscom» mit Herzblut fiir die Bediirf-
nisse der Kunden einsetzen. Konkret definiert das Leitbild, was Kunden, Mitarbei-
tende, Partner, Aktionire und die Offentlichkeit von Swisscom erwarten diirfen.
Das Leitbild von Swisscom richtet sich wie folgt aus:

Kunden
— Wir verdienen uns das Vertrauen jedes Kunden. Heute und morgen.

Mitarbeitende

— Wir schaffen ein ansprechendes Arbeitsumfeld, attraktive Aufgaben und geben
Freiraum.

— Wir anerkennen Kundenfokus, Initiative und Leistung.

— Wir sind eine faire und verantwortungsvolle Partnerin.

— Wir fordern Vielfalt und Eigenverantwortung.

Partner
— Wir bauen auf Partnerschaften, die gegenseitigen Nutzen tragen.
— Die Zusammenarbeit ist unkompliziert und gepragt durch Fairness.

Aktionare
— Mit einer langfristigen Perspektive schaffen wir nachhaltige Mehrwerte und drin-
gen in neue Geschaftsfelder vor.

Offentlichkeit

— Wir kommunizieren offen und transparent.

— Wir sind uns unserer besonderen Verantwortung in der Schweiz von heute und
morgen bewusst.

— Wir setzten uns dafiir ein, dass die ganze Schweiz an der Informationsgesellschaft
partizipieren kann.

— Wir gehen mit der Umwelt sorgfaltig um.



Strategie

Swisscom ist in einem dynamischen Markt tatig, der durch standige Veranderung
gekennzeichnet ist: wechselnde Bediirfnisse pragen die Nachfrage und steuern das
Angebot. Im Geschaftskunden-Segment beeinflussen Technologiewechsel und Pro-
zessverbesserungen zusdtzlich die Chancen von Swisscom zur Realisierung von Neu-
geschaft.

Dieim Friihjahr 2006 kommunizierte Unternehmensstrategie von Swisscom ver-
folgt zur Bearbeitung dieses Marktes drei Ziele:
Starkung der Wettbewerbsposition und Verbreiterung der Wertschopfung im Kern-
geschaft Schweiz;
Erschliessen weiterer substantieller Effizienzpotenziale;
Identifikation und Konkretisierung von Wachstumsoptionen ausserhalb des heuti-
genKerngeschaftsinder Schweiz oderim Ausland, aufbauend aufeinerklarenindus-
triellen und strategischen Logik.

Unter Berlicksichtigung der vom Bundesrat fiir die Periode 2006—2009 vorgegebe-
nen Erwartungen des Hauptaktiondrs hat Swisscom ihre Positionierung im Markt
prazisiert und die Drei-Saulen Strategie im Verlauf des Berichtjahres weiter entwi-
ckelt und umgesetzt. Wahrend die Saule 1 «Maximieren» vornehmlich auf die Opti-
mierung des Kerngeschafts zielt, steht bei Saule 2 «Erweitern» und Saule 3 «Expan-
dieren» das Wachstum im Vordergrund.

Maximierung bestehender Geschaftsaktivitdten im Heimmarkt (Saule 1)

Swisscom will ihre bereits hohe Kundenverbundenheit iiber ihr Produkt- und
Dienstleistungsangebot sowie ihren exzellenten Kundenservice weiter ausbauen.

Privatkunden erwarten ein zunehmend integriertes und konvergentes Angebot
an Sprach-, Daten- und Multimediadiensten, die einfach zu bedienen und liber End-
gerdte sicher abzurufen sind. Entsprechend dieser Bediirfnisse entwickelt Swisscom
ihr Produktangebot konsequent weiter und hat dieses im Berichtsjahr z.B. mit IP-
basierter Telefonie oder mit der Einfiihrung eines VDSL-Angebots fiir Endkunden
gestarkt.

Unternehmensstrategie

Bestehendes Im bestehenden Mit neuen
Kerngeschaft Kerngeschaft Geschaftsaktivi-
maximieren wachsen taten wachsen -

- sowohlim In-als
Kundenloyalitat

festigen
Effizienz weiter

auch im Ausland

steigern
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In dhnlicher Weise adressiert Swisscom kiinftige Bediirfnisse von Geschaftskunden
liber ein umfassendes Angebot an konvergenten Informations- und Kommunikati-
onstechnologien (IKT). Im Berichtsjahr wurden z.B. das OnePhone sowohl fiir Gross-
alsauch fiir kMU-Kunden und das VolP-Angebot fiir KMU-Kunden lanciert. Vordring-
lich sind Verbesserungen in der internationalen Anbindung und Kundenservice fiir
Geschaftskunden.

Mit der Neuausrichtung schafft Swisscom die Voraussetzung, um kiinftig ihren
Kunden ein umfassendes Angebot komplett aus einer Hand anzubieten: Dies macht
das Produkt- und Dienstleistungsangebot noch attraktiver. Die Optimierung der
Netz- und Informationstechnologie-Infrastruktur wird zu einer Vereinfachung fiih-
ren und so signifikante Kosteneinsparungen ermoglichen.

Diese Massnahmen erlauben es Swisscom, sich den kiinftigen Herausforderun-
gen im Heimmarkt zu stellen und ihren Kunden weiterhin den besten Service zu
bieten.

Erweitern der Geschéaftsaktivitdten in neue Markte und Kundensegmente
(S&ule 2)

Swisscom will ihren Kunden eine breite Palette an Informations- und Kommuni-
kationsdiensten anbieten. Zu diesem Zweck entwickelt sie ihre Geschaftsaktivitdten
entlang der Wertschopfungskette im In- und Ausland kontinuierlich weiter.

Im Berichtsjahr wurde das Angebot im Bereich der Informationstechnologie fiir
Grosskunden um integrierte IT-Losungen erweitert, um mehrjahrige Projekt- & Out-
sourcing-Vertrage anbieten zu kénnen. Zusatzlich wurde das Angebot im Bereich
Desktop Management und Konvergenzldsungen (z.B. Unified Communications oder
One Workplace) erheblich ausgebaut.

Privatkunden erhielten im vergangenen Geschéaftsjahrinsbesondere durch Blue-
win TV, dem IPTV von Swisscom, ein neues Angebot.

Expansion der Geschaftsaktivitdten zur Kompensation des Cash Flow-Riickgangs
im Kerngeschéft (Saule 3)

Um weiter zu wachsen und die sinkenden Cashflows im Kerngeschaft zu
kompensieren, dehnt Swisscom ihre Geschaftsaktivitdten gestiitzt auf ihre Kern-
kompetenzen in Markte aus, welche noch nicht den Entwicklungsgrad des Schwei-
zer Marktes erreicht haben. Zur Erreichung dieser Ziele entwickelt Swisscom im In-
oder Ausland organisch Neugeschafte und akquiriert im Rahmen ihrer finanziellen
Méglichkeiten und auf Basis der strategischen Ziele des Bundesrats Unternehmen.

Im Berichtsjahr hat Swisscom mit der Akquisition von Fastweb, dem grossten
Konkurrenten von Telecom Italia, in den stark wachsenden italienischen Breitband-
markt expandiert. Starkes Wachstum verzeichnet auch das Swisscom Tochterunter-
nehmen «Swisscom Central & Eastern Europe», das unter dem Markennamen «Air-
bites» in verschiedenen Stadten in vier Landern Osteuropas Breitbandanschliisse
und Mehrwertdienste anbietet.

Um das Potenzial in innovativen und potentiell disruptiven Geschéaftsfeldern
frithzeitig und direkt zu spiiren, investiert Swisscom in Venture Capital Funds, die
sich auf Technologieunternehmen mit starkem Wachstumspotenzial fokussieren.

Der Verkauf von Antenna Hungaria, die Swisscom 2005 erworben hatte, fiihrte
ebenfalls zu einem bedeutenden einmaligen Zufluss an liquiden Mitteln.
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Erlauterungen zum Risikomanagement sind im Kapitel «Corporate Governance»
enthalten.

Im Folgenden werden die Risikofelder bzw. Einzelrisiken erldutert, die aus den
identifizierten Risiken im Konzern als wesentlich zu betrachten sind und die die Ver-
mogens- und Ertragslage kiinftig beeinflussen kdnnen.

Regulierung und Verfahren

Bestimmungen im Fernmelde- und Wettbewerbsrecht fiihren zu Risiken fiir -
Swisscom, welche die zukiinftige Ertrags- und Vermégenslage des Unternehmens
beeinflussen kénnen. Im Vordergrund stehen insbesondere die Preisregulierung der
Zugangsdienste sowie Verfiigungen von Behérden bzw. deren Rekursinstanzen, wel-
che zu kurzfristigen Mittelabfliissen flihren kdnnen. Die Regulierung kann auch Aus-
wirkungen auf Produkte- und Dienstleistungsausgestaltung sowie auf Investitions-
entscheide haben.

Die Beurteilung der Marktbeherrschung von Swisscom beim schnellen Bitstrom-
Zugang konnte ebenfalls zu kurzfristigen Mittelabfliissen fiihren und die Preis- und
Produktgestaltung sowie die Investitionsstrategie beeinflussen. Swisscom erachtet
es jedoch angesichts des Wettbewerbs der Infrastrukturen (insbesondere mit den
Kabelnetzbetreibern) als unwahrscheinlich, dass sie hier als marktbeherrschend ein-
gestuft wird.

Von entscheidender Bedeutung fiir die Investitionstatigkeit und damit die Wei-
terentwicklung der Telekommunikationsinfrastruktur in der Schweiz ist der im revi-
dierten Fernmeldegesetz abgebildete Wille des Gesetzgebers, nur bestehende Infra-
strukturen zu regulieren. Neu gebaute Infrastrukturen, wie etwa Glasfasernetze,
sind von der geltenden Regulierung ausgenommen. Der entsprechende Schutz des
Eigentums setzt Anreize, risikobehaftete Investitionen in den Bau solcher Glasfaser-
netze zu tatigen. Grundlegend um diese Investitionsvorhaben nicht zu beeintrach-
tigen ist, dass die neu geltenden regulatorischen Rahmenbedingungen mittel- und
auch langfristig stabil bleiben, damit die Investitions- und Geschaftstatigkeit plan-
bar wird. Diskussionen um eine baldige Revision (mithin Verscharfung) der regula-
torischen Rahmenbedingungen wiirden den entsprechenden Investitionsprojekten
schaden. Swisscom erachtet zum heutigen Zeitpunkt eine Revision als unwahr-
scheinlich.

Eines der Hauptziele der Fernmelderegelung bleibt weiterhin die Grundversor-
gung. Swisscom wird gemdss Konzession die Grundversorgung fiir weitere zehn
Jahre (2008—-2017) sicherstellen. Weil die neuen Anforderungen technologieneutral
formuliert sind und Ausnahmen bei Vorliegen von technischen oder 6konomischen
Griinden akzeptiert werden, bleibt der Investitionsbedarf fiir die neue Verpflichtung
in einer tragbaren Grossenordnung. Swisscom hat daher auf die Inanspruchnahme
einerfinanziellen Abgeltung fiir die ersten fiinf Konzessionsjahre verzichtet. Je mehr
aber der Preisdruck — sei es durch Wettbewerb oder Regulierung — zunimmt, desto
schwierigerwird es, dieselben Leistungen zu denselben Konditionen flachendeckend
anzubieten. Swisscom hat sich deshalbeine Abgeltung in der zweiten Halfte der Kon-
zessionsdauer vorbehalten, um die mit der langen Konzessionsperiode verbunde-
nen unternehmerischen Risiken einzugrenzen.

Swisscom ist alleine schon wegen ihrer Grosse potenziell vom Kartellgesetz
betroffen. Im Vordergrund stehen mogliche missbrauchliche Verhaltensweisen von
marktbeherrschenden Unternehmen. Fiir solche kann das Unternehmen gegebe-
nenfalls mit hohen Sanktionen belastet werden. Swisscom stellt mit einem Compli-
ance-Programm intern sicher, dass bei ihrer Geschaftstatigkeit die kartellrechtlichen
Anforderungen eingehalten werden. Dennoch sind gegenwartig mehrere kartell-
rechtliche Verfahren hangig.

Am 5. Februar 2007 hat die WEKO eine Busse von CHF 333 Millionen gegen
Swisscom wegen liberh6hter Terminierungsgebiihren ausgesprochen. Swisscom hat
gegen diese Verfligung der WEKO Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht ein-
gelegt. Swisscom erwartet aufgrund der aufgefiihrten Begriindungen, dass das Bun-
desverwaltungsgericht den Entscheid der WEKO aufheben wird. Mit einem Ent-
scheid des Bundesverwaltungsgerichtes wird in der zweiten Halfte des Jahres 2008
gerechnet.
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Am 20. Oktober 2005 erdffnete die WEKO auf Anzeige einer Mitbewerberin eine
Untersuchung gegen Swisscom. Begriindet wird die Untersuchung mit Anhalts-
punktendafiir,dass Swisscom ihre marktbeherrschende Stellungim Breitbandmarkt
missbrauche, indem die Preise fiir die ADSL-Vorleistungsangebote so hoch angesetzt
seien, dass im Verhaltnis zu den von Swisscom verlangten Endkundenpreisen keine
zureichende Gewinnmarge verbleibe (Preis-Kostenschere). Zudem misse unter-
sucht werden, ob es sich bei den Preisen der ADSL-Vorleistungsangebote um die
Erzwingung unangemessener Preise handle. Swisscom hat dargelegt, dass im Breit-
bandmarkt wirksamer Wettbewerb herrscht und dass die Preisgestaltung bei ADSL
und den entsprechenden Vorleistungsprodukten selbst dann zuldssig ware, wenn -
Swisscom iiber eine marktbeherrschende Stellung verfiigen wiirde. Uber das wei-
tere Vorgehen der WEKO kann keine Prognose abgegeben werden.

Wettbewerb Schweiz

Der Telekommunikationsmarkt in der Schweiz ist durch intensiven Wettbewerb
gepragt, was in den letzten Jahren zu erheblichen Preissenkungen fiir Sprach- und
Datenverkehr sowohl im riicklaufigen Festnetzbereich wie auch im nach wie vor
wachsenden Mobilfunkbereich gefiihrt hat.

Angesichts der Markt- und Wettbewerbsentwicklung sowie durch die Moglich-
keiten, welche die Entbiindelung der letzten Meile den Mitbewerbern bietet, erwar-
tet Swisscom fiir die Zukunft, dass der Wettbewerbsdruck weiter zunehmen wird.
Weiter fallende Preise und Marktanteilsverluste wiirden sich fiir Swisscom entspre-
chend negativ auf den Umsatz und die Profitabilitat auswirken, insbesondere dann,
wenn die Kosten nicht gleichzeitig im gleichen Masse reduziert werden kénnen.

Im ebenfalls noch wachsenden Breitbandmarkt haben der technologische Fort-
schritt und der Kampf um Marktanteile mit Kabelnetzbetreibern gleichzeitig zu
einer Vervielfachung der Bandbreiten gefiihrt, wofiir teilweise betrachtliche Inves-
titionen notwendig waren und weiter sein werden. Je nach Marktentwicklung
besteht das Risiko, dass diese Investitionen nicht oder nur teilweise amortisiert wer-
den kénnen.

Nebst dem zunehmenden Druck der Wettbewerber steht Swisscom gleichzeitig
vor der Herausforderung, die heute noch mehrheitlich auf traditioneller Infrastruk-
tur basierenden durch neue, auf Internet Protokoll (IP) basierenden Produkte und
Dienstleistungen abzulésen. Sollte es Swisscom nicht gelingen, innert niitzlicher
Frist hochstehende, konvergente Biindelangebote zu attraktiven Preisen auf den
Markt zu bringen, dann kénnte sich dies ebenfalls negativ auf die Marktanteile und
die finanzielle Entwicklung auswirken.

Die Servicequalitat hat einen entscheidenden Einfluss auf die kiinftige Wettbe-
werbsposition von Swisscom. Das Risiko besteht, dass es Swisscom nicht gelingt, sich
Uiber die Servicequalitdt zu differenzieren und die leicht hoheren Preise zu rechtfer-
tigen. Der Verlust von Kunden hat einen direkten negativen Einfluss auf die Zieler-
reichung.

Ein weiteres Risiko besteht in einem Anstieg der Kosten fiir Kundengewinnung
und -bindung. Dazu fiihren kénnte insbesondere der Kampf um die verbleibenden
Kunden im Mobilfunk- und Breitbandmarkt, da die Wachstumsraten in den bisher
noch wachsenden Markten abnehmend sind und sich die Markte langsam der Sat-
tigung nahern.



Produkte und Dienstleistungen

Durch die anhaltende technologische Konvergenz und den raschen Wandel der
Technologien findet zunehmend eine Substitution von traditionellen durch neue
Technologien und Produkte statt, was sowohl im Sprach- wie auch im Datenverkehr
zu weiteren Preis- und Umsatzriickgangen fiihren kann. Insbesondere die nach wie
vor zunehmende Nutzung von Mobiltelefonen wie auch die durch die hheren Band-
breiten fiir die Datenlibertragung entstehenden Mdéglichkeiten fiir Telefonie tber
das Internet-Protokoll (VoIP) bedeuten fiir die traditionelle festnetzbasierte Sprach-
telefonie ein erhebliches Risiko.

Ein weiteres Risiko besteht in ungeniligender Innovationsbereitschaft, fehlenden
oder ungeniigend ausgestalteten Entwicklungsprozessen oder zu hoher Komplexi-
tat des Produktangebots. Dies kann dazu fiihren, dass neu entwickelte Produkte und
Dienstleistungen nicht oder nicht rechtzeitig auf den Markt gebracht werden kén-
nenund dadurch die Nachfrage der Kunden nicht schnell genug oder nurdurch unzu-
reichend ausgereifte Produkte befriedigt werden kann.

Fiir die Erreichung der Ertragsziele muss Swisscom den Kunden den Mehrwert
bestehender oder neuer Produkte und Dienstleistungen ausreichend vermitteln und
eine Akzeptanz fiir diese Leistungen schaffen. Insbesondere bei den betrachtlichen
Investitionen in die Breitbandigkeit des mobilen und des Fest-Netzes besteht das
Risiko, dass sich die Nutzungs- und Umsatzsteigerungen der entsprechenden Pro-
dukte und Dienstleistungen nicht wie erwartet materialisieren.

Umwelt und Gesundheit

Mégliche Beeintrachtigungen von Umwelt und Gesundheit wurden in der Ver-
gangenheit wiederholt mit elektromagnetischer Strahlung — beispielsweise von
Mobilfunkantennen oder mobilen Endgerdten — in Zusammenhang gebracht. Das
Thema wird in den Medien und in der Offentlichkeit zum Teil kontrovers diskutiert.

Die Akzeptanzprobleme in der Offentlichkeit insbesondere im Zusammenhang
mit dem Standort von Mobilfunkantennen wirken sich bei Swisscom bereits heute
in erschwerten Bedingungen im Netzbau aus. In Zukunft besteht das Risiko, dass die
geltenden Vorschriften fiir elektromagnetische Emissionen weiter verscharft oder
neue Vorschriften in Kraft gesetzt werden. Dies hatte fiir Swisscom Kosten fiir
zusatzliche Antennen oder andere Massnahmen fiir die Einhaltung der Vorschriften
zur Folge. Die 6ffentliche Wahrnehmung beziiglich Umwelt- und Gesundheitsbeein-
trachtigungen durch elektromagnetische Strahlung konnten den Bau von Mobil-
funkantennen oder anderen drahtlosen Netzen in Zukunft aber auch ohne striktere
Gesetzesvorschriften weiter erschweren und héhere Kosten zur Folge haben.

Die Bedenken im Zusammenhang mit moglichen Auswirkungen von Funkstrah-
lungen und der Nutzung von mobilen Endgeraten stellen aber auch ein Risiko beziig-
lich Nutzungsintensitat dar. Sollten wissenschaftliche Studien eine signifikante Aus-
wirkung von elektromagnetischen Strahlen auf das Wohlbefinden von Menschen
nachweisen, kdnnte dies einen negativen Einfluss auf die Benutzung von drahtlosen
Technologien, insbesondere die Mobiltelefonie, und damit auf die Geschaftsent-
wicklung von Swisscom haben.
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Netz- und Informatik-Infrastrukturen

Das Geschaft von Swisscom ist in hohem Masse abhangig von technischen Infra-
strukturen wie Telefon- und Datennetzen und der Informatik. In diesen Bereichen
konnen hohere Gewalt, menschliches Versagen, Hard- und Softwareausfalle, aber in
zunehmendem Masse auch kriminelle Handlungen von Drittpersonen (z.B. Compu-
terviren) zu Schaden oder Funktionsunterbriichen fiihren. Dies kann nicht nur zu
Kosten fiir die Reparatur der Schaden fiihren, sondern auch zu geringerer Kunden-
zufriedenheit mit entsprechend negativen Auswirkungen auf das Ansehen von -
Swisscom und geringeren Umsatzen.

Ein weiteres Risiko besteht in der durch den Technologiewandel getriebenen
immer rascheren Uberalterung der Infrastruktur. Durch die laufende Weiterentwick-
lungvon dlteren und die Integration von neuen Systemen in der Vergangenheit stellt
sich die heutige IT-Systemlandschaft von Swisscom sehr komplex dar. Die man-
gelnde Harmonisierung konnte Swisscom beispielsweise daran hindern, die Wett-
bewerbsfahigkeit zu steigern und weitere Kostensenkungspotenziale zu nutzen.

Die gegenwartige Entwicklung verlangt auch zunehmend die Einbindung von
Technologien und Geraten fiir die Bereitstellung von multimedialen Dienstleistun-
gen.Von diesen wird ein bedeutender Teil des zukiinftigen Wachstums erwartet (z.B.
Triple-play-Strategie durch Lancierung von TV). Sollte Swisscom bei der Integration
von solcher Infrastruktur Schwierigkeiten haben oder sollten sich im Betrieb dieser
Gerateim Zusammenhang mit der bestehenden Infrastruktur Schwierigkeiten erge-
ben, kénnte daraus eine Verzégerung in der Umsetzung der Wachstumsstrategie
odereine geringere Kundenzufriedenheit resultieren. Beides konnte sich negativ auf
das Ansehen und die Geschaftsentwicklung von Swisscom auswirken.

Werthaltigkeit Fastweb

Swisscom iibernahm im Mai 2007 das italienische Unternehmen Fastweb zu
Anschaffungskosten von CHF 5,1 Milliarden. Zum Ubernahmezeit verfiigte Fastweb
Uber eine Nettoverschuldung von CHF 1,8 Milliarden. Die wesentlichen in der Uber-
nahmebilanz erfassten Positionen sind die Sachanlagen, der Goodwill und Ubrigen
immaterielle Vermoégenswerte, insbesondere Markenname und Kundenbeziehun-
gen. Durch die Ubernahme von Fastweb konnte Swisscom das Wachstumspotenzial
wesentlich erh6hen. Die Werthaltigkeit der Vermogenswerte ist davon abhadngig, ob
das im Businessplan prognostizierte Umsatzwachstum erreicht wird. Die im Rah-
men der Abschlusserstellung durchgefiihrte Werthaltigkeitspriifung hat keinen
Wertminderungsbedarf ergeben. Sollte das kiinftige Wachstum geringer als prog-
nostiziert ausfallen, besteht das Risiko, dass eine Wertminderung des Goodwills
erfasst werden muss.



Finanzieller
Lagebericht

Zusammenfassung

Der finanzielle Lagebericht sollte zusammen mit der konsolidierten Jahresrechnung
von Swisscom gelesen werden. Die konsolidierte Jahresrechnung wurde in Uberein-
stimmung mit den International Financial Reporting Standards (IFRS) sowie unter
Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen des Schweizerischen Obligationen-
rechts erstellt. Die wesentlichen Grundsatze der Rechnungslegung sind in der Erldu-
terung 2 im Anhang zum Konzernabschluss beschrieben.

Swisscom steigerte 2007 den ausgewiesenen Umsatz um 14,9% auf CHF 11 089
Millionen und das Betriebsergebnis (EBITDA) um 18,9% auf CHF 4 501 Millionen. Die
Geschéaftsentwicklung wurde wesentlich durch die im Mai 2007 erfolgte Ubernahme
von Fastweb beeinflusst. Fastweb hat zum Nettoumsatz CHF 1 473 Millionen und
zum EBITDA CHF 498 Millionen beigetragen. Auf vergleichbarer Basis stieg der Net-
toumsatz gegentiiber dem Vorjahr leicht um 0,3% oder CHF 27 Millionen. Aufgrund
derKosten fiir die Einflihrung neuer Produkte sowie fiir den Aufbau neuer Geschafts-
bereiche sank hingegen der vergleichbare EBITDA um 1,9% oder CHF 75 Millionen.

DerReingewinn nahm um 8,8% auf CHF 2 071 Millionen zu. Der Gewinn pro Aktie
stieg um 38,1% auf CHF 39,92 als Folge des Riickkaufs von 25% an Swisscom Mobile
im Dezember 2006 und des letztjahrigen Aktienriickkaufs.

Fiir das Geschaftsjahr 2008 erwartet Swisscom einen Nettoumsatz von rund CHF
12,3 Milliarden und ein Betriebsergebnis (EBITDA) von rund CHF 4,8 Milliarden. Die
Investitionen werden zwischen CHF 2,1 Milliarden und CHF 2,2 Milliarden liegen.

In Millionen CHF bzw. wie angemerkt 2007 2006 Verdnderung
Nettoumsatz 11089 9652 14.9%
Material- und Dienstleistungsaufwand (2 348) (1 840) 27.6%
Personalaufwand (2442) (2278) 7.2%
Ubriger Betriebsaufwand (2229) (2 044) 9.1%
Aktivierte Eigenleistungen und librige Ertrage 431 296 45.6%
Betriebsergebnis (EBITDA) 4501 3786 18.9%
Abschreibungen und Wertminderungen (1986) (1435) 38.4%
Betriebsergebnis (EBIT) 2515 2351 7.0%
Gewinn aus Verausserung von Tochtergesellschaften 162 - =
Finanzertrag und Finanzaufwand, netto (191) (51) 274.5%
Anteiliges Ergebnis assoziierter Gesellschaften 32 30 6.7%
Gewinn vor Ertragssteuern 2518 2330 8.1%
Ertragssteueraufwand (447) (462) -3.2%
Gewinn aus weitergefiihrten Geschéaftsbereichen 2071 1868 10.9%
Ergebnis aus nicht weitergefiihrten Geschaftsbereichen - 36 =
Reingewinn 2071 1904 8.8%
Anteil Aktionare der Swisscom AG am Reingewinn 2068 1598 29.4%
Anteil Minderheitsaktiondre am Reingewinn 3 306 =
Durchschnittliche Anzahl ausstehender Aktien (in Mio. Stiick) 51,802 55,299 -6.3%
Gewinn pro Aktie (in CHF) 39,92 28,90 38.1%

Ubernahme Fastweb

Der Konzernabschluss wird wesentlich durch die Ubernahme und erstmalige
Konsolidierung von Fastweb beeinflusst. Nach erfolgreichem Abschluss eines
freundlichen Ubernahmeangebots hilt Swisscom einen Kapital- und Stimmanteil
von 82,1% an Fastweb. Die Aktien von Fastweb sind weiterhin an der Bérse in Mai-
land kotiert. Die Anschaffungskosten betrugen CHF 5,1 Milliarden. Fastweb wird ab
Ubernahmezeitpunkt in den Konzernabschluss einbezogen und als eigenstiandiges
Segment ausgewiesen. Fastweb hat sich auf den Swisscom Konzern in 2007 auf den
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Umsatz mit CHF 1 473 Millionen und auf den EBITDA mit CHF 498 Millionen ausge-
wirkt. Die Nettoverschuldungvon Swisscom nahm durch die Ubernahme um CHF 6,8
Milliarden zu. Der Kaufpreis wurde fast vollstandig durch Finanzschulden fremdfi-
nanziert. Zum Ubernahmezeitpunkt betrug die Nettoverschuldung von Fastweb
CHF 1,8 Milliarden. Die ibernommenen Finanzschulden von Fastweb wurden im Juni
2007 fast vollstandig zuriickbezahlt und durch Aufnahme von Bankdarlehen der
Swisscom AG refinanziert. Aus der Ubernahme resultierte ein Goodwill von CHF 3,0
Milliarden. Zusatzlich wurden die Marke und die bestehenden Kundenbeziehungen
mit CHF 1,8 Milliarden bewertet und in der Ubernahmebilanz als immaterielle Ver-
mogenswerte aktiviert.

Verkaufe von Tochtergesellschaften

ImJuli 2007 verausserte Swisscom das Kartengeschéft (Accarda) sowie die unga-
rische Tochtergesellschaft Antenna Hungaria und im Dezember 2007 die Geschafts-
tatigkeiten der Infonet (Schweiz) AG. Aus den Verkdufen resultierten ein Geldzufluss
von insgesamt CHF 804 Millionen und ein Gewinn von CHF 162 Millionen. In der kon-
solidierten Erfolgsrechnung 2007 sind Antenna Hungaria und Accarda mit einem
Nettoumsatz von CHF 161 Millionen (Vorjahr CHF 272 Millionen) und einem EBITDA
von 29 Millionen (Vorjahr CHF 45 Millionen) enthalten.

Nettoumsatz und Betriebsergebnis (EBITDA)

Aufgrund der Ubernahme von Fastweb sowie der Sondereffekte liegt der kumu-
lierte Umsatz 2007 mit CHF 11,1 Milliarden um 14,9% oder CHF 1,4 Milliarden tiber
dem Vorjahreswert. Auf vergleichbarer Basis hat der Nettoumsatz gegeniiber dem
Vorjahr um CHF 27 Millionen (+0,3%) leicht zugenommen. Der Umsatzriickgang im
traditionellen Festnetzgeschaft konnte durch das Wachstum im Projekt- und Out-
sourcing-Geschaft mit Geschaftskunden sowie dem anhaltenden Kundenzuwachs
bei den Breitbandanschliissen und dem Wachstum in neuen Geschéaftsbereichen
kompensiert werden.

Das Betriebsergebnis (EBITDA) hat um CHF 715 Millionen (+18,9%) auf CHF 4 501
Millionen zugenommen. Die EBITDA-Zunahme ist nebst der Ubernahme von Fast-
web (CHF 498 Millionen) hauptsachlich auf die im Vorjahr erfassten Riickstellungen
von CHF 180 Millionen fiir Interkonnektionsverfahren Fixnet und CHF 49 Millionen
fiir Vertragsrisiken im Projektgeschaft von Swisscom IT Services zuriickzufiihren.
2007 konnten CHF 91 Millionen der Riickstellungen fiir Interkonnektionsverfahren
Fixnet erfolgswirksam wieder aufgelost werden. Gegenlaufig wirkten sich die 2007
verausserten Tochtergesellschaften Antenna Hungaria und Accarda aus, deren
Umsdtze und EBITDA aufgrund des Verkaufs um CHF 91 Millionen bzw. CHF 16 Mil-
lionen tiefer ausfielen als 2006. Ohne diese Effekte hat der EBITDA um CHF 75 Mil-
lionen (—1,9%) abgenommen. Kosten fiir die Einfiihrung von neuen Produkten und
den Aufbau von neuen Geschaftsbereichen konnten durch Kosteneinsparungen nur
teilweise kompensiert werden. Insbesondere wirkten sich 2007 die neuen Produkte
Bluewin TV und die interaktive Tv-Fernbedienung Betty mit je rund CHF 50 Millio-
nen negativ auf den EBITDA aus.



In nachfolgender Aufstellung sind die grossten Sondereffekte und die Auswirkun-
gen der Ubernahme von Fastweb auf Nettoumsatz und EBITDA dargestellt:

In Millionen CHF Umsatz EBITDA
Abschluss per 31. Dezember 2007 11089 4501
Abschluss per 31. Dezember 2006 9652 3786
Verdnderung zum Vorjahr 1437 715
Analyse der Veranderung zum Vorjahr
Effekt Erwerb Fastweb 1473 498
Effekt Verkauf Antenna Hungéria und Accarda (912) (16)
Effekt Riickstellungen Interkonnektionsverfahren Fixnet = 271
Effekt riickwirkende Anpassung Roaming-Tarife Mobile 28 (12)
Effekt Rlickstellungen Vertragsrisiken aus IT-Projekten = 49
Ubrige Veranderungen 27 (75)
Total Veranderungen zum Vorjahr 1437 715
Material- und Dienstleistungsaufwand

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Roh-und Hilfsmaterial 23 24 —4.2%
Bezogene Dienstleistungen 317 214 48.1%
Kundenendgerate und Handelswaren 676 630 7.3%
Nationale Verkehrsgebiihren 473 533 -11.3%
Internationale Verkehrsgebiihren 408 410 -0.5%
Verkehrsgebiihren von auslandischen Tochtergesellschaften 451 29 =
Total Material- und Dienstleistungsaufwand 2348 1840 27.6%

Der Material- und Dienstleistungsaufwand hat gegeniiber dem Vorjahr um
CHF 508 Millionen (+27,6%) auf CHF 2 348 Millionen zugenommen. Bereinigt um
die Ubernahme von Fastweb (CHF 510 Millionen), die verdusserten Tochtergesell-
schaften sowie die riickwirkende Anpassung von Roaming-Tarifen im Vorjahr liegt
der Material- und Dienstleistungsaufwand CHF 32 Millionen unter dem Vorjahr. Die
tieferen Grosshandelspreise fiir internationales Roaming und der volumenabhan-
gige Kostenriickgang im Wholesale-Verkehr haben sich starker ausgewirkt als die
Zunahme des Einkaufs von Material und Dienstleistungen aufgrund des Wachstums
in den Bereichen Outsourcing und System-Integration sowie eine Volumenzunahme
des Mobilfunkverkehrs und die Kosten fiir Bluewin TV und Betty.

Personalaufwand

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Lohnaufwand 1921 1741 10.3%
Aufwand fiir Stellenabbau - 14 =
Lohnaufwand Teilnehmende der Beschéaftigungsgesellschaft Worklink 44 82 —46.3%
Sozialversicherungsaufwand 213 166 28.3%
Vorsorgeaufwand 163 175 —6.9%
Aufwand fiir aktienbasierte Vergiitungen 9 17 -47.1%
Ubriger Personalaufwand 92 83 10.8%
Total Personalaufwand 2442 2278 7.2%
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Der Personalaufwand ist um CHF 164 Millionen (+7,2%) auf CHF 2 442 Millionen
angestiegen, was hauptséchlich auf die Ubernahme von Fastweb (CHF 189 Millio-
nen) zuriickzufiihren ist. Gegenlaufig wirkten sich tiefere Aufwendungen fiir Stel-
lenabbau und die Beschaftigungsgesellschaft Worklink aus. Der Personalbestand
stieg im Vergleich zum Vorjahr netto um 2 776 Vollzeitstellen oder 16,3% auf 19 844
Vollzeitstellen. Bereinigt um Zu- und Abgange von Tochtergesellschaften, insbeson-
dere Ubernahme Fastweb und Verkauf Antenna Hungaria und Accarda, hat der Per-
sonalbestand aufgrund der Entwicklung in den Wachstumsgeschaften um 630 Voll-
zeitstellen zugenommen. Bereinigt um Anderungen im Konsolidierungskreis nahm
de Personalbestand in der Schweiz um 239 Vollzeitstellen zu.

Der Lohnaufwand der Beteiligungsgesellschaft Worklink sank im Vorjahresver-
gleich um CHF 38 Millionen auf CHF 44 Millionen. Die Zahl der Teilnehmenden sank
hauptsachlich als Folge von Pensionierungen von 429 auf 275 Vollzeitstellen.

Der Personalbestand am Bilanzstichtag teilt sich wie folgt auf:

Anzahl 31.12.2007 31.12.2006 Verdnderung
Fixnet 7069 6671 6.0%
Mobile 2812 2991 -6.0%
Solutions 2019 1929 4.7%
Fastweb 3128 - =
Ubrige 3846 4574 -15.9%
Corporate 970 903 7.4%
Total Personalbestand in Vollzeitstellen 19844 17 068 16.3%

Ubriger Betriebsaufwand

Im Personalbestand per 31. Dezember 2007 sind die Teilnehmenden der beiden Sozi-
alplanprogramme Outplacement (50 Vollzeitstellen) und Beschaftigungsgesell-
schaft Worklink (275 Vollzeitstellen) nicht enthalten.

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Mietaufwand 277 187 48.1%
Unterhaltsaufwand 267 213 25.4%
Verluste aus Abgang von Sachanlagen 39 19 105.3%
Energieaufwand 96 77 24.7%
Informatikaufwand 174 178 —2.2%
Werbe- und Verkaufsaufwand 218 171 27.5%
Handlerprovisionen 364 254 43.3%
Beratungsaufwand und externe Mitarbeitende 293 285 2.8%
Wertberichtigungen auf Forderungen 42 39 7.7%
(Auflésung) Bildung Ruickstellung Interkonnektionsverfahren Fixnet (91) 180 -
Verwaltungsaufwand 204 168 21.4%
Sonstiger Betriebsaufwand 346 273 26.7%
Total Ubriger Betriebsaufwand 2229 2044 9.1%

Der uibrige Betriebsaufwand stieg gegeniiber dem Vorjahr um CHF 185 Millionen
(+9,1%) auf CHF 2 229 Millionen. Die Anderungen im Konsolidierungskreis haben
netto eine Zunahme von CHF 375 Millionen zur Folge. Davon entfallen auf Fastweb
CHF 404 Millionen. Im Vorjahr ist die Bildung zusatzlicher Riickstellungen fiir Inter-
konnektionsverfahren von CHF 180 Millionen enthalten. Im vierten Quartal 2007
konnte als Folge eines Entscheides der ComCom ein Teil der Riickstellungen fiir Inter-
konnektion in Hohe von CHF 91 Millionen wieder aufgelost werden. Bereinigt um
diese Sondereffekte hat der tibrige Betriebsaufwand um CHF 101 Millionen zuge-
nommen. Die Kosten fiir die Markteinfiihrung neuer Produkte wie zum Beispiel Blue-
win TV und Betty sowie fiir den Aufbau neuer Markte wie Airbites Central & Eastern
Europe konnten durch Kosteneinsparungen nicht kompensiert werden.



Aktivierte Eigenleistungen und iibrige Ertrige

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Aktivierte Eigenleistungen 264 192 37.5%
Gewinn aus Verausserung von Sachanlagen 38 27 40.7%
Ertrag aus Beschaftigungsgesellschaft Worklink (Personalverleih) 11 17 —35.3%
Auflésung Riickstellungen und Wertberichtigungen
auf Forderungen aus Interkonnektionsverfahren Fastweb 66 - =
Sonstige Ertrage 52 60 -13.3%
Total Aktivierte Eigenleistungen und iibrige Ertrage 431 296 45.6%

Die aktivierten Eigenleistungen und librigen Ertrage stiegen gegeniiber dem Vorjahr
um 45,6% oder CHF 135 Millionen auf CHF 431 Millionen. Davon entfallen auf Fast-
web CHF 128 Millionen. Die librige Zunahme ist eine Folge hoherer Gewinne aus der
Verdusserung von Liegenschaften bei Swisscom Immobilien sowie héhere Aktivie-
rungen von Eigenleistungen aufgrund des Ausbaus der Netzinfrastruktur sowie fiir

selbst erstellte Software.

Betriebsergebnis (EBITDA)

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Nettoumsatz 11089 9652 14.9%
Material- und Dienstleistungsaufwand (2348) (1840) 27.6%
Personalaufwand (2442) (2278) 7.2%
Ubriger Betriebsaufwand (2229) (2 044) 9.1%
Aktivierte Eigenleistungen und librige Ertrage 431 296 45.6%
Betriebsergebnis (EBITDA) 4501 3786 18.9%
Marge in % Nettoumsatz 40,6 39,2

Swisscom weist 2007 eine Zunahme des Nettoumsatzes von CHF 1 437 Millionen
(+14,9%) sowie des Betriebsergebnisses (EBITDA) von CHF 715 Millionen (+18,9%)

aus. Die EBITDA-Marge nahm entsprechend von 39,2% auf 40,6% zu.

Bereinigt um Sondereffekte stieg der Nettoumsatz gegeniiber dem Vorjahr
um CHF 27 Millionen (+0,3%) und der EBITDA sank um CHF 75 Millionen (-1,9%). Die
hoheren Umsatze aus den Wachstumsbereichen konnten die Kosten fiir die Einflih-
rung neuer Produkte nicht kompensieren. Auf vergleichbarer Basis nahm die EBITDA-

Marge von 41,6% auf 40,7% ab.

Abschreibungen und Wertminderungen

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Abschreibungen auf Sachanlagen 1502 1280 17.3%
Abschreibungen auf librigen immateriellen Vermégenswerten 411 155 165.2%
Wertminderungen auf Goodwill und librigen immateriellen Vermogenswerten 73 - =
Total Abschreibungen und Wertminderungen 1986 1435 38.4%

Die Zunahme der Abschreibungen und Wertminderungen um CHF 551 Millionen auf
CHF 1 986 Millionen ist vor allem eine Folge der Ubernahme von Fastweb (CHF 520
Millionen) und Wertminderungen von Goodwill und tibrigen immateriellen Vermo-
genswerten von CHF 73 Millionen. Als Folge der Einstellung der Geschaftstatigkei-
ten von Betty und der Uberpriifung der Werthaltigkeit des Goodwills von Minick
wurden Wertminderungen in Hohe von CHF 58 Millionen erfasst. Die Abschreibun-
gen von Fastweb enthalten Abschreibungen ab dem Ubernahmezeitpunkt von
CHF 137 Millionen auf immateriellen Vermoégenswerten wie Markennamen und
Kundenbeziehungen, die im Rahmen der Kaufpreisaufteilung in der Ubernahmebi-
lanz aktiviert wurden und tber die geschatzte Nutzungsdauer zwischen 7 und 11
Jahren abgeschrieben werden. Ab 2008 werden die entsprechenden Abschreibun-

gen CHF 206 Millionen betragen.
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Nettofinanzergebnis

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Zinsertrag 136 117 19
Zinsaufwand (396) (144) (252)
Nettozinsergebnis (260) (27) (233)
Barwertanpassungen auf Riickstellungen (3) (112) 8
Zins auf Riickstellung Verfahren Interkonnektion (1) (75) 74
Nettoergebnis von zur Verausserung verfligbaren finanziellen Vermdgenswerten - 69 (69)
Nettoergebnis von erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten finanziellen Vermodgenswerten 81 (1) 82
Fremdwahrungsgewinne (Fremdwahrungsverluste) 3 (7) 10
Ubriges Finanzergebnis, netto (12) 1 (12)
Total Finanzertrag und Finanzaufwand, netto (191) (51) (140)

Der Nettofinanzaufwand liegt mit CHF 191 Millionen um CHF 140 Millionen lber
dem Vorjahreswert. Auf der einen Seite fiihrten die Finanzierungen des im Dezem-
ber 2006 zuriickgekauften 25%-Anteils an Swisscom Mobile und des Erwerbs von
Fastweb im Mai 2007 zu einer Zunahme des Nettozinsaufwands um CHF 233 Mil-
lionen. Auf der anderen Seite konnte im zweiten Quartal 2007 aus Wahrungsabsi-
cherungen im Zusammenhang mit der Ubernahme von Fastweb ein Gewinn von
netto CHF 72 Millionen realisiert werden. Im Vorjahr wurden im Zusammenhang mit
den Riickstellungen fiir die Interkonnektionsverfahren Zinsen von CHF 64 Millionen
erfasst. Dieser Effekt wurde grosstenteils durch Gewinne von CHF 63 Millionen aus
demVerkaufvon zurVerausserungverfiigbarenfinanziellen Vermégenswerten kom-
pensiert.

Assoziierte Gesellschaften

Das anteilige Ergebnis assoziierter Gesellschaften stieg gegentiber dem Vorjahr
um CHF 2 Millionen auf CHF 32 Millionen. Die Position umfasst im Wesentlichen die
Anteile am Ergebnis der Beteiligungen an Belgacom International Carrier Services,
Cinetrade und PubliDirect.

Ertragssteueraufwand

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Laufender Ertragssteueraufwand 462 483 -4.3%
Latenter Ertragssteueraufwand (15) (21) —28.6%
Total Ertragssteueraufwand 447 462 -3.2%
Effektiver Ertragssteuersatz 17.8% 19.8%

Der Ertragssteueraufwand betrug CHF 447 Millionen (Vorjahr CHF 462 Millionen),
was einem effektiven Ertragssteuersatz von 17,8% (Vorjahr 19,8%) entspricht. Die
Ertragssteuerzahlungen sanken gegeniiber dem Vorjahr um CHF 27 Millionen auf
CHF 469 Millionen. Fiir die Folgejahre wird ohne Sondereffekte mit einem effektiven
Ertragssteuersatz von rund 22% gerechnet.

Nicht weitergefiihrte Geschaftsbereiche

Im Vorjahr konnte eine im Zusammenhang mit der Verdusserung der Beteiligung
an debitel gebildete Riickstellung fiir Gewahrleistungen im Umfang von CHF 36 Mil-
lionen wieder aufgelost werden.



Reingewinn und Gewinn pro Aktie

In Millionen CHF bzw. wie angemerkt 2007 2006 Verdnderung
Betriebsergebnis (EBITDA) 4501 3786 18.9%
Abschreibungen und Wertminderungen (1986) (1435) 38.4%
Betriebsergebnis (EBIT) 2515 2351 7.0%
Gewinn aus Verausserung von Tochtergesellschaften 162 - =
Finanzertrag und Finanzaufwand, netto (191) (51) 274.5%
Anteiliges Ergebnis assoziierter Gesellschaften 32 30 6.7%
Ertragssteueraufwand (447) (462) -3.2%
Ergebnis aus nicht weitergefiihrten Geschaftsbereichen - 36 =
Reingewinn 2071 1904 8.8%
Anteil Aktionare der Swisscom AG am Reingewinn 2068 1598 29.4%
Anteil Minderheitsaktiondre am Reingewinn 3 306 =
Durchschnittliche Anzahl ausstehender Aktien (in Mio. Stiick) 51,802 55,299 —6.3%
Gewinn pro Aktie (in CHF) 39,92 28,90 38.1%

Der Reingewinn 2007 stieg um CHF 167 Millionen (+8,8%) auf CHF 2 071 Millionen.
Der EBITDA-Zunahme standen hoéhere Abschreibungen und ein hoherer Nettofi-
nanzaufwand gegeniber. Der Gewinn aus der Verdausserung der Tochtergesellschaf-
ten Antenna Hungaria und Infonet wirkt sich mit CHF 162 Millionen positiv auf den
Reingewinn aus. Als Folge des Riickkaufs von 25% an Swisscom Mobile im Dezem-
ber 2006 stieg der Anteil der Aktiondre der Swisscom AG am Reingewinn gegentiiber
dem Vorjahr um 29,4% auf CHF 2 068 Millionen.

Der Gewinn pro Aktie berechnet sich auf der Grundlage des Anteils der Aktio-
nare der Swisscom AG am Reingewinn und der durchschnittlichen Anzahl Aktien.
Als Folge des Wegfalls der Minderheitsanteile von Vodafone an Swisscom Mobile
sowie des Aktienriickkaufsprogramms 2006 und der daraus resultierenden geringe-
ren durchschnittlichen Anzahl Aktien stieg der Gewinn pro Aktie um 38,1% auf
CHF 39,92.

Riickstellungen und Eventualverbindlichkeiten

Das Bundesgericht hat im April 2006 in den seit dem Jahr 2000 laufenden Inter-
konnektionsverfahren Fixnet die von der Kommunikationskommission (ComCom)
verfligten Preissenkungen teilweise gutgeheissen. Die ComCom war zum Schluss
gekommen, dass Swisscom gegeniiber anderen Telekom-Anbietern fiir bestimmte
Interkonnektionsdienste in den Jahren 2000 bis 2003 zu hohe Preise verlangt habe.
Als Folge dieses Bundesgerichtsentscheides erh6hte Swisscom im zweiten Quartal
2006 die Riickstellungen um CHF 180 Millionen. Diese Erh6hung wurde als tibriger
Betriebsaufwand erfasst. Zusatzlich wurde die Riickstellung um Zinsen erh6ht. 2007
konnten aufgrund eines Entscheids der ComCom Riickstellungen von CHF 109 Mil-
lionen aufgelést werden. Davon wurden CHF 91 Millionen im Betriebsergebnis
(EBITDA) und CHF 18 Millionen im Finanzergebnis erfasst. Am 31. Dezember 2007
betrugen die Riickstellungen CHF 356 Millionen. Bis 31. Dezember 2007 leistete -
Swisscom Zahlungen von insgesamt CHF 181 Millionen. Die Zahlungen 2007 betru-
gen CHF 80 Millionen.

Im Verfahren betreffend die Terminierungsgebiihren im Mobilfunkmarkt ge-
langte die Wettbewerbskommission (WEKO) in einer Verfligung vom 5. Februar 2007
zum Ergebnis, dass Swisscom Mobile im Zeitraum vom 1. April 2004 bis 31. Mai 2005
marktbeherrschend war und diese Stellung gemadss Kartellgesetz missbrauchte,
indem sie mitihren Terminierungsgebiihren von der Marktgegenseite und insbeson-
dere von den Endkunden unangemessen hohe Preise erzwang. Die WEKO verfiigte
eine Sanktion von CHF 333 Millionen. Swisscom weist die Vorwiirfe der WEKO zuriick
und wird die Verfligung beim Bundesverwaltungsgericht anfechten. Auf der Grund-
lage einer rechtlichen Beurteilung kommt Swisscom zum Schluss, dass aus heutiger
Sicht eine letztinstanzliche Sanktionierung nicht wahrscheinlichist,und hat deshalb
im Konzernabschluss 2007 keine Riickstellung erfasst.
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Ergebnisse der Segmente

Die Finanzberichterstattung erfolgt nach folgenden Segmenten:

— Fixnet
— Mobile
— Solutions
— Fastweb

- Ubrige, enthdlt hauptsachlich Swisscom IT Services, umfassend im Wesentlichen die
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g Hospitality Services und Betty.
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= Worklink.
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Swisscom IT Services AG und die Comit AG, Swisscom Broadcast, Antenna Hungaria
(berticksichtigt bis zur Verausserung am 19. Juli 2007), die Accarda Gruppe, beste-
hend aus der Billag AG, der Accarda AG (beriicksichtigt bis zur Verdusserung am 2.
Juli 2007), der Alphapay AG und der Medipa AG, Airbites Central & Eastern Europe,

— Corporate umfassend die Headquarters-Divisionen, die Shared Services fiir Tochter-
gesellschaften, die Swisscom Immobilien AG und die Beschaftigungsgesellschaft

Die Entwicklung der einzelnen Segmente ist aus nachstehender Tabelle ersichtlich:

Nettoumsatz1

EBITDA

In Millionen CHF 2007 2006 Veranderung 2007 2006 Veranderung
Fixnet 4474 4687 —4.5% 1898 1802 5.3%
Mobile 4015 3974 1.0% 1817 1801 0.9%
Solutions 1224 1224 = 112 70 60.0%
Fastweb 1473 - = 498 - =
Ubrige 1338 1334 0.3% 113 118 —4.2%
Corporate 643 637 0.9% 102 23 343.5%
Intercompany-Elimination (2078) (2204) -5.7% (39) (28) -
Total 11089 9652 14.9% 4501 3786 18.9%

1 Inklusive Umsatz mit anderen Segmenten.



Fixnet

Das Segment «Fixnet» enthdlt im Wesentlichen die Anschlussgebiihren fiir Pri-
vat- und Geschaftskunden, die Breitbanddienstleistungen im Festnetz, den nationa-
len und internationalen Telefonverkehr fiir Privatkunden sowie kleinere und mitt-
lere Unternehmen, die Benutzung des Swisscom Festnetzes durch andere
Telekommunikationsanbieter, die Erbringung von Payphone und Operator Services
sowie das Geschaft mit Telefonkarten. Weiter sind im Segment Fixnet Aktivitdten
fiir Mietleitungen, das TV-Angebot, der Verkauf von Endgerdten sowie das Geschaft
mit Verzeichnissen enthalten.

Fixnet hat sich wie folgt entwickelt:

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Umsatz mit externen Kunden 3861 4006 -3.6%
Umsatz mit anderen Segmenten 613 681 -10.0%
Nettoumsatz 4474 4687 -4.5%
Segmentaufwand (inkl. Intercompany) (2576) (2 885) -10.7%
EBITDA 1898 1802 5.3%
Marge in % Nettoumsatz 42,4 38,4
Abschreibungen (724) (753) -3.9%
EBIT 1174 1049 11.9%

In Millionen CHF bzw. Anzahl 2007 2006 Verdnderung
Investitionen in Sachanlagen und librige immaterielle Vermogenswerte 835 602 38.7%
Personalbestand am Bilanzstichtag in Vollzeitstellen 7069 6671 6.0%

Gegenliber dem Vorjahr sank der Umsatz von Fixnet mit externen Kunden um 3,6%
auf CHF 3 861 Millionen. Der Riickgang der analogen und digitalen Anschliisse
(PSTN/ISDN) sowie der Verkehrsumsétze aufgrund von Preissenkungen und des Kon-
kurrenzkampfes mit Kabelnetzbetreibern sowie der Substitution durch Mobiltele-
fone konnte durch das weiterhin starke Wachstum bei den Breitbandanschliissen
sowie beim TV-Angebot nur teilweise kompensiert werden.

Der Segmentaufwand von Fixnet liegt CHF 309 Millionen (=10,7%) unter dem
Vorjahreswert. Hauptgrund dafiir sind die im Vorjahr erfasste Riickstellung von
CHF 180 Millionen fiir Interkonnektionsverfahren sowie die Auflésung von Riickstel-
lungen fiir Interkonnektionsverfahren im vierten Quartal 2007 in Hohe von
CHF 91 Millionen. Ohne diese Sondereffekte liegt der Aufwand trotz der Kosten fiir
die Einfiihrung neuer Produkte und Technologien auf dem Niveau des Vorjahres.
Hauptgriinde dafiir sind Kosteneinsparungen sowie geringere Volumen beim Ver-
kehr Wholesale.

Das Betriebsergebnis (EBITDA) liegt hauptsachlich als Folge der Veranderung der
Riickstellungen fiir Interkonnektionsverfahren mit CHF 1 898 Millionen um 5,4%
liber dem Vorjahr. Bereinigt um diese Sondereffekte liegt das Betriebsergebnis
(EBITDA) CHF 174 Millionen (—8,8%) unter dem Vorjahreswert, da der Umsatzriick-
gang nur teilweise durch Kosteineinsparungen aufgefangen werden konnte.

Der starke Anstieg der Investitionen ist vorwiegend auf den Ausbau der Netzin-
frastruktur mit der neuen Breitbandtechnologie VDSL zuriickzufiihren.
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Fixnet/Nettoumsatz

In Millionen CHF 2007 2006 Verdanderung
Verkehr Nah- und Fernbereich 358 371 -3.5%
Verkehr Fix-to-Mobile 338 355 -4.8%
Verkehr Internet 28 48 -41.7%
Verkehr International 196 200 -2.0%
Total Verkehr Retail 920 974 —5.5%
Verkehr Wholesale 269 351 -23.4%
Verkehr Ubrige 89 105 —15.2%
Anschlussgebiihren 2136 2078 2.8%
Ubrige Umsitze 447 498 -10.2%
Total Umsatz mit externen Kunden 3861 4006 -3.6%
Umsatz mit anderen Segmenten 613 681 —10.0%
Total Nettoumsatz 4474 4687 -4.5%

Anschliisse in Tausend 31.12.2007 31.12.2006 Verdnderung
PSTN-Anschliisse 2871 2891 -0.7%
ISDN-Anschliisse 815 856 -4.8%
Total Anschliisse PSTN/ISDN 3686 3747 -1.6%
Breitbandanschliisse Retail 1164 936 24.4%
Breitbandanschliisse Wholesale 438 432 1.4%
Total Breitbandanschliisse 1602 1368 17.1%

Verkehrsvolumen Retail in Millionen Minuten 2007 2006 Verdnderung
Verkehr Nah- und Fernbereich 6060 6312 -4.0%
Verkehr Fix-to-Mobile 943 926 1.8%
Verkehr Internet 890 1487 -40.1%
Total Verkehr National 7893 8725 -9.5%
Verkehr International 908 903 0.6%
Total Verkehr Retail 8801 9628 -8.6%

Verkehrsvolumen Wholesale in Millionen Minuten 2007 2006 Veranderung
Verkehr Wholesale 14517 16 160 -10.2%

Der Umsatz Verkehr Retail nahm um 5,5% auf CHF 920 Millionen ab. Der Riickgang
im Nah- und Fernbereich sowie beim Verkehr Internet ist eine Folge des anhalten-
den Konkurrenzkampfes mit Kabelnetzbetreibern und der Substitution durch Mobil-
telefone sowie der Migration von Internet-Verkehr auf xDSL. Der Umsatz beim Ver-
kehr Fix-to-Mobile sank hauptsachlich aufgrund der Preisreduktionen in Verbindung
mit tieferen Terminierungskosten.

Der Umsatz Verkehr Wholesale verringerte sich um 23,4% auf CHF 269 Millio-
nen. Der Riickgangist hauptsachlich aufein um 10,2% tieferes Verkehrsvolumen und
eine Reduktion der Interkonnektionstarife zuriickzufiihren.

Der Umsatz mit Anschlussgebiihren stieg um 2,8% auf CHF 2 136 Millionen. Der
Umsatz mit Breitbandanschliissen (xDSL) hat um CHF 103 Millionen (+15,4%) auf
CHF 773 Millionen zugenommen. Die Zahl der Breitbandanschliisse stieg gegentliber
dem Vorjahrum 17,1% auf 1,6 Millionen Anschliisse. Vom Bestand entfallen 1,2 Mil-



lionen Anschliisse auf Retail-Kunden und 0,4 Millionen Anschliisse auf Kunden von
anderen Anbietern. Die Anzahl analoger und digitaler Anschliisse (PSTN/ISDN) ver-
ringerte sich als Folge des Konkurrenzkampfes mit Kabelnetzgebetreibern und der
Substitution durch Mobilfunktelefone um 61 000 (-1,6%) auf 3,7 Millionen
Anschliisse. Bluewin TV verzeichnete bis zum 31. Dezember 2007 gegen 70 000
Anmeldungen.

Der Umsatz mit anderen Segmenten hat durch geringere Leistungsbeziige von
Solutions abgenommen.

Fixnet/Segmentaufwand und Abschreibungen

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Material- und Dienstleistungsaufwand 441 484 —8.9%
Personalaufwand 831 827 0.5%
Ubriger Betriebsaufwand 520 724 —28.2%
Aufwand mit anderen Segmenten 956 990 -3.4%
Aktivierte Eigenleistungen und librige Ertrage (172) (140) 22.9%
Total Segmentaufwand 2576 2885 -10.7%
Abschreibungen 724 753 -3.9%

Der Segmentaufwand von Fixnet liegt mit insgesamt CHF 2 576 Millionen um 10,7%
unter dem Vorjahreswert. Der Material- und Dienstleistungsaufwand hat im
Wesentlichen aufgrund geringerer Verkehrsvolumen abgenommen. Der Anstieg des
Personalaufwands ist auf den um 6,0% hoheren Personalbestand zurlickzufiihren.
Der Aufwand fiir Stellenabbau nahm um CHF 12 Millionen ab. Der {ibrige Betriebs-
aufwand verringerte sich um CHF 205 Millionen. Hauptgriinde dafiir sind die Bil-
dung von zusatzlichen Riickstellungen fiir Interkonnektionsverfahren in Hohe von
CHF 180 Millionen im Vorjahr und die Auflésung von Riickstellungen fiir Interkon-
nektionsverfahren im vierten Quartal 2007 in Héhe von CHF 91 Millionen. Bereinigt
um diese Sondereffekte liegt der librige Betriebsaufwand CHF 66 Millionen Uber
dem Vorjahr. Der Anstieg des Aufwands in Zusammenhang mit der Einfiihrung von
Bluewin TV und neuen Technologien konnte durch Kosteneinsparungen nur teil-
weise kompensiert werden. Der Aufwand mit anderen Segmenten hat sich vor allem
durch die Senkung der Terminierungspreise von Mobile verringert.
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Mobile

«Mobile» umfasst zur Hauptsache den nationalen und internationalen Mobil-
funkverkehr der Swisscom Kunden in der Schweiz und die von Swisscom Kunden im
Ausland generierten Gesprache sowie Roaming mit auslandischen Anbietern, deren
Kunden das Swisscom Netz nutzen. Weiter sind Mehrwertdienste, Datenverkehr und
der Verkauf von Mobilfunk-Endgeraten enthalten.

Mobile hat sich wie folgt entwickelt:

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Umsatz mit externen Kunden 3757 3660 2.7%
Umsatz mit anderen Segmenten 258 314 -17.8%
Nettoumsatz 4015 3974 1.0%
Segmentaufwand (inkl. Intercompany) (2198) (2173) 1.2%
EBITDA 1817 1801 0.9%
Marge in % Nettoumsatz 45,3 45,3
Abschreibungen und Wertminderungen (439) (389) 12.9%
EBIT 1378 1412 -2.4%

In Millionen CHF bzw. Anzahl 2007 2006 Verdnderung
Investitionen in Sachanlagen und librige immaterielle Vermogenswerte 368 334 10.2%
Personalbestand am Bilanzstichtag in Vollzeitstellen 2812 2991 -6.0%

Gegenuber Vorjahr konnte der Umsatz mit externen Kunden um 2,7% auf CHF 3 757
Millionen gesteigert werden. Hauptgriinde fiir die Umsatzzunahme sind der anhal-
tende Kundenzuwachs, das Wachstum von neuen Datendiensten sowie die zwei
Unternehmensiibernahmen Minick und Swapcom im Vorjahr. Aufgrund des Umsatz-
zuwachses sowie Kosteneinsparungen hat das Betriebsergebnis (EBITDA) um CHF 16
Millionen (+0,9%) auf CHF 1 817 Millionen zugenommen. Ohne die nachfolgend
erwahnte riickwirkende Anpassung der internationalen Roaming-Tarife im ersten
Quartal 2006 liegt der EBITDA CHF 28 Millionen liber Vorjahr. Die EBITDA-Marge
konnte trotz starkem Preisdruck mit 45,3% gehalten werden.

Die Investitionen liegen vor allem aufgrund der Neugestaltung der Swisscom
Shops leicht liber dem Vorjahr.

Der Personalbestand sank als Folge des Transfers einer Verkaufseinheit zu
Swisscom Solutions sowie Effizienzsteigerungsmassnahmen um 6,0% auf2 812 Voll-
zeitstellen.

Mobile/Nettoumsatz

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Connectivity Voice 2028 2040 —-0.6%
Connectivity Data und Value Added Services 779 667 16.8%
Base Fee 607 633 —4.1%
Ubrige Umsitze 343 320 7.2%
Total Umsatz mit externen Kunden 3757 3660 2.7%
Umsatz mit anderen Segmenten 258 314 -17.8%
Total Nettoumsatz 4015 3974 1.0%




Teilnehmerbestand in Tausend 31.12.2007 31.12.2006 Verdnderung
Postpaid 3013 2805 7.4%
Prepaid 1994 1827 9.1%
Total Teilnehmerbestand 5007 4632 8.1%

In CHF, Minuten bzw. Millionen 2007 2006 Verdnderung
ARPU in CHF 60 65 —7.7%
AMPU in Minuten 129 124 4.0%
Anzahl SMS in Millionen 2278 2107 8.1%

Die giinstigeren Verkehrs- und Abonnementspreise durch neue Tarifmodelle und die
Reduktion der Terminierungspreise werden durch Kundenzuwachs und Wachstum
von neuen Datendiensten nahezu kompensiert. Der durchschnittliche Umsatz pro
Kunde (ARPU) nahm von CHF 65 auf CHF 60 ab. Darin enthalten sind Datendienste
von CHF 13 (Vorjahr CHF 12). Anfangs 2006 konnte Mobile mit verschiedenen aus-
landischen Mobilfunkanbietern neue Roaming-Vertrage abschliessen. Diese bein-
halteten eine Reduktion der internationalen Roaming-Tarife riickwirkend ab April
2005. Diese riickwirkenden Preisanpassungen fiihrten im ersten Quartal 2006 zu
einer Abnahme des Umsatzes aus eingehendem Roaming-Verkehr von CHF 28 Mil-
lionen und zu einer Abnahme des Aufwands fiir abgehenden Roaming-Verkehr von
CHF 40 Millionen.

Der Hauptgrund fiir den Umsatzriickgang mit anderen Segmenten ist eine
Abnahme des Verkehrs, welcher von anderen Netzbetreibern liber Fixnet geleitet
wurde.

Gegeniiber dem Vorjahr stieg die Anzahl Kunden um netto 375 000 (+8,1%) auf
5 007 000 Kunden. Die Kundenabwanderungsrate («Churn Rate») liegt mit monat-
lich 0,92% auf Vorjahresniveau. Ende 2007 nutzten 2,2 Millionen Kunden die Pro-
dukte der Liberty-Familie und 360 000 Kunden das Prepaid-Produkt M-Budget
Mobile.

Mobile/Segmentaufwand und Abschreibungen

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Material- und Dienstleistungsaufwand 988 960 2.9%
Personalaufwand 339 364 —6.9%
Ubriger Betriebsaufwand 526 508 3.5%
Aufwand mit anderen Segmenten 376 365 3.0%
Aktivierte Eigenleistungen und librige Ertrage (31) (24) 29.2%
Total Segmentaufwand 2198 2173 1.2%
Abschreibungen und Wertminderungen 439 389 12.9%

Ohnedie erwahnte, riickwirkende Anpassung derinternationalen Roaming-Tarifeim
ersten Quartal 2006 von CHF 40 Millionen liegt der Material- und Dienstleistungs-
aufwand trotz der kleineren Unternehmensiibernahmen und der héheren Volumen
in der Terminierung von Anrufen bei anderen Anbietern leicht unter dem Vorjahres-
wert. Griinde fiir die Abnahme sind eine Reduktion der Terminierungspreise von
anderen Netzwerkbetreibern per Anfang 2007 sowie tiefere Grosshandelspreise im
internationalen Roamingverkehr. Im Weiteren konnte der Personalaufwand durch
die Verschiebung einer Verkaufseinheit zu Solutions sowie Effizienzsteigerungs-
massnahmen gegeniiber dem Vorjahr um 6,9% gesenkt werden. Demgegentiber ist
der Ubrige Betriebsaufwand im Vergleich zum Vorjahr um 3,5% angestiegen, getrie-
ben durch eine Zunahme der Service- und Akquisitionskosten fiir Neukunden auf-
grund des Konkurrenzkampfes.

Der Anstieg des Aufwands mit anderen Segmenten ist auf Kommissionszahlun-
gen im Zusammenhang mit der zu Solutions verschobenen Verkaufseinheit zuriick-
zufiihren.
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Solutions

«Solutions» offeriert den Geschaftskunden im Wesentlichen Sprach- und Datenkon-
nektivitdt sowie Losungen im Bereich von Kommunikationsinfrastrukturen, der
Optimierung von Businessprozessen und deren Outsourcing. Die Geschaftstatigkei-
ten der Infonet (Schweiz) AG wurden am 1. Dezember 2007 an British Telecom
verdussert. Auf den 1. Januar 2007 wurde eine Verkaufseinheit mit 90 Vollzeitstel-
len von Mobile zu Solutions Ubertragen. Dadurch konnten die Bediirfnisse der
Geschaftskunden an die mobile Kommunikation besser bedient werden.

Solutions hat sich wie folgt entwickelt:

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Umsatz mit externen Kunden 1060 1076 -1.5%
Umsatz mit anderen Segmenten 164 148 10.8%
Nettoumsatz 1224 1224 -
Segmentaufwand (inkl. Intercompany) (1112) (1154) -3.6%
EBITDA 112 70 60.0%
Marge in % Nettoumsatz 9,2 57
Abschreibungen und Wertminderungen (46) (34) 35.3%
EBIT 66 36 83.3%

In Millionen CHF bzw. Anzahl 2007 2006 Verdnderung
Investitionen in Sachanlagen und librige immaterielle Vermogenswerte 39 42 -7.1%
Personalbestand am Bilanzstichtag in Vollzeitstellen 2019 1929 4.7%

Der Umsatz mit externen Kunden sank gegeniiber dem Vorjahr um 1,5% oder CHF
16 Millionen auf CHF 1 060 Millionen. Der Umsatzriickgang als Folge des anhaltend
starken Preis- und Konkurrenzdrucks konnte durch héhere Umsatze im Bereich Busi-
ness Process Optimization sowie Outsourcing-Projekten nicht ganz kompensiert
werden. Das Betriebsergebnis (EBITDA) stieg dagegen aufgrund von Kosteneinspa-
rungen und einer deutlich besseren Ausrichtung auf margenstarkeren Produkte und
Services um 60,0% auf CHF 112 Millionen. Die Zunahme des Personalbestands um
90 Vollzeitstellen gegeniiber dem Vorjahr ist eine Folge des Transfers einer Verkaufs-
einheit von Swisscom Mobile.



Solutions/Nettoumsatz

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Connectivity 501 547 -8.4%
Communication und Collaboration 262 269 -2.6%
Business Process Optimization 92 87 5.7%
Outsourcing 84 42 100.0%
Ubrige Umsitze 121 131 —7.6%
Total Umsatz mit externen Kunden 1060 1076 -1.5%
Umsatz mit anderen Segmenten loe4 148 10.8%
Total Nettoumsatz 1224 1224 -

Verkehrsvolumen in Millionen Minuten 2007 2006 Verdnderung
Verkehr Nah- und Fernbereich 1463 1540 -5.0%
Verkehr Fix-to-Mobile 257 246 4.5%
Total Verkehr National 1720 1786 -3.7%
Verkehr International 358 342 4.7%
Total Verkehr National und International 2078 2128 -2.3%

Der Connectivity-Umsatz sank um 8,4% auf CHF 501 Millionen liberwiegend als
Folge konkurrenzbedingt tieferer Preise sowie teilweise aufgrund des riicklaufigen
Marktes, insbesondere von Substitutionseffekten und gedndertem Kommunikati-
onsverhalten. Weiter haben auch Substitutionseffekte durch die Migration von Miet-
leitungen zu internetbasierten Angeboten (IP) mit tieferen Preisen sowie die Opti-
mierung von Kundennetzen und die Kannibalisierung durch das Angebot von
Outsourcing zu dieser Abnahme beigetragen.

Insgesamt wird aber der riicklaufige Umsatz bei Connectivity sowie Communi-
cation und Collaboration kompensiert durch das Wachstum in den Bereichen Busi-
ness Process Optimization, den Outsourcing-Grossprojekten sowie héheren Umsat-
zen mit anderen Segmenten aufgrund neuer Kundensegmentierungen.

Solutions/Segmentaufwand und Abschreibungen

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Material- und Dienstleistungsaufwand 223 240 -7.1%
Personalaufwand 289 279 3.6%
Ubriger Betriebsaufwand 61 43 41.9%
Aufwand mit anderen Segmenten 545 600 —9.2%
Aktivierte Eigenleistungen und Ubrige Ertrage (6) (8) —25.0%
Total Segmentaufwand 1112 1154 -3.6%
Abschreibungen und Wertminderungen 46 34 35.3%

Der Segmentaufwand sank um 3,6% auf CHF 1 112 Millionen und ist auf der einen
Seite auf das umsatzbedingt geringere Volumen des Leistungsbezuges bei anderen
Segmenten zurlickzufiihren. Auf der anderen Seite fiihrten Verdanderungen im Pro-
dukte-Mix sowie tiefere Einkaufskosten zu einem Riickgang des Material- und
Dienstleistungsaufwandes um 7,1% auf CHF 223 Millionen. Die Zunahme des Per-
sonalaufwands sowie des iibrigen Betriebsaufwandes ist im Wesentlichen begriin-
det durch den Transfer einer Verkaufseinheit von Swisscom Mobile Anfang 2007. Im
ibrigen Betriebsaufwand sind zusatzlich Initialaufwendungen fiir Projekte im Out-
sourcing-Bereich fiir den Anstieg verantwortlich.

Die Abschreibungen und Wertminderungen haben gegeniiber dem Vorjahr auf-
grund von Sonderabschreibungen und Nutzungsdaueranpassungen beiimmateriel-
len Anlagen um CHF 12 Millionen auf CHF 46 Millionen zugenommen.
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Fastweb

«Fastweb» wird seit dem Vollzug der Ubernahme am 22. Mai 2007 konsolidiert.
Fastwebistin Italien der zweitgrosste Anbieter von Breitband-Telekommunikations-
dienstleistungen. Das umfassende Produkteportfolio umfasst Sprach-, Daten-, Inter-
net-, TV (IPTV)- Services und Video on Demand fiir Privat- und Geschéaftskunden.
Dazu kommen umfassende Netzwerkdienstleistungen und kundenspezifische

Lésungen.
Fastweb/Gesamtjahr

In Millionen EUR 2007 2006 Verdnderung
Umsatz mit externen Kunden 1433 1260 13.7%
Nettoumsatz 1433 1260 13.7%
Material- und Dienstleistungsaufwand (537) (466) 15.2%
Personalaufwand (185) (175) 5.7%
Ubriger Betriebsaufwand (389) (372) 4.6%
Aktivierte Eigenleistungen und lbrige Ertrage 158 54 192.6%
Total Segmentaufwand (953) (959) -0.6%
EBITDA 480 301 59.5%
Marge in % Nettoumsatz 33,5 23,9
Abschreibungen und Wertminderungen (382) (389) -1.8%
EBIT 98 (88) =
Finanzertrag und Finanzaufwand, netto (66) (79) -16.5%
Anteiliges Ergebnis assoziierter Gesellschaften (1) (1) -
Ergebnis vor Ertragssteuern 31 (168) -
Ertragssteueraufwand (156) 44 -
Reinverlust (125) (124) 0.8%

Kundendbestand in Tausend 31.12.2007 31.12.2006 Verdnderung
Kundenbestand 1313 1062 23.6%

In Millionen EUR bzw. Anzahl 2007 2006 Verdnderung
Investitionen in Sachanlagen und iibrige immaterielle Vermogenswerte 541 529 2.3%
Personalbestand am Bilanzstichtag in Vollzeitstellen 3128 3075 1.7%

Fastweb verzeichnete 2007 ein anhaltend starken Umsatz-, EBITDA- und Kunden-
wachstum. Der Nettoumsatz nahm um 13,7% auf EUR 1 433 Millionen (CHF 2 359
Millionen) und der EBITDA um 59,5% auf EUR 480 Millionen (CHF 790 Millionen) zu.
Die Zunahme des EBITDA ist einerseits auf das operative Wachstum zuriickzufiih-
ren, so nahm die Anzahl Kunden um 23,6% auf 1 313 000 Kunden zu. Andererseits
trugen verschiedene Sondereffekte von netto EUR 70 Millionen positiv zum Betriebs-
ergebnis bei.

Im Dezember 2007 féllte die Regulierungsbehoérde einen Entscheid iliber die
Hohe der Preise fiir Interkonnektionsleistungen von Fastweb gegeniiber Telecom Ita-
liaund anderen Netzbetreibern. In der Folge konnte Fastweb Riickstellungen in Hohe
von EUR 26 Millionen und Wertberichtigungen auf Forderungen in Hohe von EUR 14
Millionen ergebniswirksam auflésen. Im iibrigen Ertrag ist des Weiteren eine Zah-
lung von Telecom ltalia liber EUR 61 Millionen fiir unzuldssige Winback-Aktionen
enthalten. Im Zusammenhang mit dem freundlichen Ubernahmeangebot von
Swisscom sind Kosten von EUR 15 Millionen angefallen. Zudem sind periodenfremde
Kostenvon EUR 16 Millionen angefallen. Bereinigt um diese Sondereffekte nahm der
Nettoumsatz um 15% und der EBITDA 29% zu.



Erstmals erzielte Fastweb ein positives Ergebnis vor Steuern von EUR 31 Millio-
nen. Trotz der operativen Ergebnisverbesserung resultierte hingegen als Folge ein-
maliger Steueraufwendungen von EUR 110 Millionen ein fast unverdnderter Rein-
verlust von EUR 125 Millionen (Vorjahr EUR 124 Millionen).

Aufden 1.Januar 2008 traten verschiedene Anderungen im italienischen Unter-
nehmenssteuerrecht in Kraft, insbesondere auch tiefere Gewinnsteuersatze. Die
Bewertung der aktivierten latenten Ertragssteuerguthaben mit den neuen tieferen
Steuersatzen fiihrte zu einer Wertminderung von EUR 65 Millionen. Zudem wurde
die Verrechenbarkeit der steuerlichen Verlustvortrage von insgesamt EUR 1,2 Milli-
arden neu beurteilt. Aus der Beurteilung resultierte eine Abschreibung des bisheri-
gen Buchwerts der aktivierten latenten Ertragssteuern von EUR 55 Millionen.

Die Investitionen in Sachanlagen und immaterielle Anlagen stiegen im Vorjah-
resvergleich leicht von EUR 529 Millionen auf EUR 541 Millionen. Davon entfallen
auf Sachanlagen EUR 444 Millionen und auf immaterielle Vermogenswerte EUR 97
Millionen. Die aktivierten Eigenleistungen belaufen sich auf EUR 34 Millionen (Vor-
jahr EUR 28 Millionen).

Fastweb/ab Erwerbszeitpunkt

In Millionen CHF 2007
Umsatz mit externen Kunden 1473
Nettoumsatz 1473
Material- und Dienstleistungsaufwand (510)
Personalaufwand (189)
Ubriger Betriebsaufwand (404)
Aktivierte Eigenleistungen und librige Ertrage 128
Total Segmentaufwand (975)
EBITDA 498
Marge in % Nettoumsatz 33,8
Abschreibungen und Wertminderungen (520)
EBIT (22)

Kundenbestand in Tausend 31.12.2007
Kundenbestand 1313

In Millionen CHF bzw. Anzahl 2007
Investitionen in Sachanlagen und librige immaterielle Vermogenswerte 568
Personalbestand am Bilanzstichtag in Vollzeitstellen 3128

Die Ubernahme von Fastweb hat sich im Swisscom Konzernabschluss auf den
Umsatz mit CHF 1 473 Millionen (EUR 889 Millionen) und auf den EBITDA mit CHF
498 Millionen (EUR 301 Millionen) ausgewirkt. Im EBITDA sind Sondereffekte von
CHF 44 Millionen (EUR 27 Millionen) enthalten. Der Ertrag fiir unzuldssige Winback-
Aktionen in Hohe von EUR 61 Millionen und Kosten im Zusammenhang mit dem
Ubernahmeangebot von Swisscom sowie periodenfremden Kosten von zusammen
EUR 17 Millionensind inder Ubernahmebilanz per 22. Mail 2007 als Forderung bezie-
hungsweise Verbindlichkeit erfasst und haben das Ergebnis von Swisscom nicht
mehr beeinflusst.

Die Abschreibungen von Fastweb im Konzernabschluss von Swisscom beinhal-
ten die Abschreibungen auf den im Rahmen der Kaufpreisaufteilungen angesetzten
immateriellen Werte fiir Markenname und Kundenbeziehungen von CHF 137 Mil-
lionen (EUR 82 Millionen). In der Ubernahmebilanz wurde fiir Kundenbeziehungen
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und Markenname ein Wert von CHF 1 789 Millionen (EUR 1 080 Millionen) aktiviert,
die Uber eine Laufzeit von von 7 bis 11 Jahren abgeschrieben werden.

Die Auswirkungen von Fastweb auf den Reingewinn von Swisscom betragt vor
Finanzierungskosten CHF 98 Millionen (EUR 59 Millionen). Die Sondereffekte im
Steueraufwand von Fastweb in Hohe von EUR 110 Millionen haben sich auf den Kon-
zernabschluss fast nicht ausgewirkt. Die Ausbuchungder latenten Ertragssteuergut-
haben als Folge der Steuersatzanderung wurde durch einen gegenlaufigen Effekt bei
latenten Ertragssteuerschulden auf den im Rahmen der Kaufpreisaufteilung akti-
viertenimmateriellen Vermogenswerten weitgehend kompensiert. Die Wertminde-
rung als Folge der Neubeurteilung der steuerlichen Verlustvortrage wurde bereits in
der Ubernahmebilanz beriicksichtigt und hat den Steueraufwand von Swisscom
nicht belastet.

Ubrige

Das Segment «Ubrige» enthalt hauptsachlich Swisscom IT Services, Swisscom
Broadcast, Antenna Hungaria (beriicksichtigt bis zur Verdusserung am 19.Juli 2007),
die Accarda Gruppe, bestehend aus der Billag AG, der Accarda AG (beriicksichtigt bis
zurVerdusserungam 2.Juli 2007), der Alphapay AG und der Medipa AG, Airbites Cen-
tral & Eastern Europe, Hospitality Services sowie Betty (Geschaftstatigkeit wurde
Ende 2007 eingestellt).

Das Segment Ubrige hat sich wie folgt entwickelt:

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Umsatz mit externen Kunden 862 840 2.6%
Umsatz mit anderen Segmenten 476 494 -3.6%
Nettoumsatz 1338 1334 0.3%
Segmentaufwand (inkl. Intercompany) (1225) (1216) 0.7%
EBITDA 113 118 —-4.2%
Marge in % Nettoumsatz 8,4 8,8
Abschreibungen und Wertminderungen (206) (208) -1.0%
EBIT (93) (90) 3.3%

In Millionen CHF bzw. Anzahl 2007 2006 Verdnderung
Investitionen in Sachanlagen und librige immaterielle Vermégenswerte 187 219 -14.6%
Personalbestand am Bilanzstichtag in Vollzeitstellen 3846 4574 -15.9%

Der Umsatz mit externen Kunden stieg im Vergleich zum Vorjahr um 2,6% oder
CHF 22 Millionen auf CHF 862 Millionen. Aus dem Verkauf der Tochtergesellschaft
Antenna Hungaria sowie des Kartengeschifts von Accarda resultierte 2007 ein
Umsatzriickgang von CHF 91 Millionen. Hauptsachlich durch héhere Umsétze von
Swisscom IT Services inden Bereichen Informatik Outsourcing und Financial Services
sowie das Wachstum von Hospitality Services konnten diese Riickgange kompen-
siert werden.

Im Segmentaufwand des Vorjahres ist die Bildung von Riickstellungen fiir Ver-
tragsrisiken im Projektgeschaft von Swisscom IT Services in Hohe von CHF 49 Millio-
nen enthalten. Ohne Berlicksichtigung dieses Sondereffekts betragt die Zunahme
des Segmentaufwands CHF 58 Millionen (+4,9%). Im Wesentlichen fiihrten die Kos-
ten fiir den Aufbau neuer Geschaftsbereiche im Ausland sowie fiir die nicht mehr
weitergefiihrten Aktivitaten im Bereich der interaktiven TV Fernbedienung Betty zu
diesem Anstieg. Als Folge dieser Effekte resultierte eine Abnahme des EBITDA von
4,2% auf CHF 113 Millionen.

Die Investitionen fielen CHF 32 Millionen oder 14,6% tiefer aus als im Vorjahr.
Der Riickgang ist neben dem Verkauf von Antenna Hungaria (- CHF 15 Millionen)



auf Swisscom Broadcast (—CHF 23 Millionen) zuriickzufiihren. Gegenlaufig verzeich-
neten Airbites Central & Eastern Europe aufgrund des Erwerbs von Nachbarschafts-
netzen in Zentral- und Osteuropa eine Zunahme der Investitionen um CHF 14 Mil-
lionen.

Der Personalbestand im Segment Ubrige verringerte sich um insgesamt 728 Voll-
zeitstellen. Die Verkdufe von Antenna Hungaria und des Kartengeschafts von
Accarda fuihrten zu einem Riickgang von rund 1 000 Vollzeitstellen, wahrend in den
Wachstumsbereichen Swisscom IT Services, Hospitality Services und Airbites Cen-
tral & Eastern Europe ein Zuwachs von 260 Vollzeitstellen zu verzeichnen war.

Ubrige/Nettoumsatz

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Swisscom IT Services 430 346 24.3%
Swisscom Broadcast 134 152 -11.8%
Accarda Gruppe 106 118 -10.2%
Antenna Hungaria 96 162 —40.7%
Hospitality Services 81 58 39.7%
Airbites Central & Eastern Europe 13 3 333.3%
Ubrige 2 1 100.0%
Total Umsatz mit externen Kunden 862 840 2.6%
Umsatz mit anderen Segmenten 476 494 —3.6%
Total Nettoumsatz 1338 1334 0.3%

Der Umsatzanstieg bei Swisscom IT Services von 24,3% auf CHF 430 Millionen ist
hauptsachlich eine Folge des hoheren Umsatzes im Bereich Informatik-Outsourcing
und Financial Services. Der Riickgang des Umsatzes bei Swisscom Broadcast von CHF
18 Millionen (—=11,8%) ist hauptsachlich eine Folge einer Neugestaltung des Vertrags
mit der Schweizerischen Radio- und Fernsehgesellschaft (SRG). Die Zunahme des
Umsatzes von Hospitality Services um 39,7% auf CHF 81 Millionen resultierte aus
der erhohten Nutzung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit Internetan-
schliissen in Hotels und Konferenzzentren durch Geschaftskunden sowie dem Kauf
einerTochtergesellschaftin den USAimJuni2006. Die librige Umsatzzunahme resul-
tierte im Wesentlichen aus dem Erwerb von Nachbarschaftsnetzwerken durch Air-
bites Central & Eastern Europe.

Ubrige/Segmentaufwand und Abschreibungen

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Material- und Dienstleistungsaufwand 177 164 7.9%
Personalaufwand 580 559 3.8%
Ubriger Betriebsaufwand 340 393 -13.5%
Aufwand mit anderen Segmenten 144 143 0.7%
Aktivierte Eigenleistungen und librige Ertrage (16) (43) —62.8%
Total Segmentaufwand 1225 1216 0.7%
Abschreibungen und Wertminderungen 206 208 -1.0%
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Der Segmentaufwand nahm gegeniiber dem Vorjahr um 0,7% auf CHF 1 225 Millio-
nen leicht zu. Als Folge der Verausserung von Antenna Hungaria und Accarda nahm
der Segmentaufwand um CHF 74 Millionen ab. Im Vorjahr ist die Bildung einer Riick-
stellung von CHF 49 Millionen fiir Vertragsrisiken im Projektgeschaft von Swisscom
IT Services enthalten. Ohne Berlicksichtigung dieser Sondereffektes betrdagt die
Zunahme des Betriebsaufwands CHF 132 Millionen (+12,1%). Diese Zunahme ist
einerseits Folge des hoheren Umsatzes, andererseits sind Kosten von CHF 59 Millio-
nen fiir die interaktive TV-Fernbedienung Betty angefallen.

Die Umsatzsteigerungen in den Wachstumsbereichen spiegelte sich in einem
um CHF 13 Millionen (+7,9%) hoheren Material- und Dienstleistungsaufwand wider.
Die Zunahmen der Aufwendungen bei Betty, Swisscom IT Services und Hospitality
Services werden nur teilweise durch eine Abnahme als Folge des Verkaufs von
Antenna Hungaria und Accarda kompensiert. Die Zunahme des Personalaufwands
um CHF 21 Millionen (+3,8%) ist im Wesentlichen auf die Bildung von Riickstellun-
gen fiir Stellenabbau von CHF 14 Millionen bei Swisscom IT Service im vierten Quar-
tal 2007 zuriickzufiihren. Der Riickgang des librigen Betriebsaufwands um insge-
samt CHF 53 Millionen (-13,5%) ist nebst dem Verkauf von Antenna Hungaria und
Accarda hauptsachlich durch die im Vorjahr gebildeten Riickstellungen fiir Vertrags-
risiken im Projektgeschaft bei Swisscom IT Services von CHF 49 Millionen begriin-
det. Zudem fiihrte auch der Aufbau von neuen Geschaftsbereichen zu einem Kos-
tenanstieg.

Corporate

«Corporate» umfasst die Headquarters-Divisionen, die Shared Services fiir Toch-
tergesellschaften, die Swisscom Immobilien AG und die Beschaftigungsgesellschaft
Worklink.

Das Segment Corporate hat sich wie folgt entwickelt:

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Umsatz mit externen Kunden 76 70 8.6%
Umsatz mit anderen Segmenten 567 567 =
Nettoumsatz 643 637 0.9%
Segmentaufwand (inkl. Intercompany) (541) (614) -11.9%
EBITDA 102 23 343.5%
Marge in % Nettoumsatz 15,9 3,6
Abschreibungen (63) (58) 8.6%
EBIT 39 (35) -

In Millionen CHF bzw. Anzahl 2007 2006 Verdnderung
Investitionen in Sachanlagen und iibrige immaterielle Vermogenswerte 48 140 —65.7%
Personalbestand am Bilanzstichtag in Vollzeitstellen 970 903 7.4%

Gegeniliber dem Vorjahr stieg der Nettoumsatz geringfiigig um 0,9% auf
CHF 643 Millionen. Der EBITDA nahm um CHF 79 Millionen auf CHF 102 Millionen
zu. Ursachen sind im Wesentlichen der tiefere Aufwand fir Stellenabbau, héhere
Gewinne aus Liegenschaftsverkdufen bei der Swisscom Immobilien AG sowie Kos-
teneinsparungen.

Die Abnahme der Investitionen um CHF 92 Millionen (—65,7%) ist auf ein grup-
penweites Projekt der Swisscom Immobilien AG fiir die Neugestaltung der Arbeits-
platze im Vorjahr zuriickzufiihren. Im Vorjahresvergleich fiihrten konzerninterne
Transfers zum Anstieg des Personalbestands um 7,4% auf 970 Vollzeitstellen.



Corporate/Nettoumsatz

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Swisscom Immobilien AG 72 66 9.1%
Ubrige 4 4 _
Total Umsatz mit externen Kunden 76 70 8.6%
Umsatz mit anderen Segmenten 567 567 -
Total Nettoumsatz 643 637 0.9%

Der Umsatz mit externen Kunden nahm um 9,1% auf CHF 72 Millionen zu. Die
Zunahme ist auf hohere Umsatze der Swisscom Immobilien AG fiir Dienstleistun-
gen fir Dritte zuriickzufiihren.

Corporate/Segmentaufwand und Abschreibungen

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Personalaufwand 214 249 -14.1%
Ubriger Betriebsaufwand 381 377 1.1%
Aufwand mit anderen Segmenten 64 75 -14.7%
Aktivierte Eigenleistungen und lbrige Ertrage (118) (87) 35.6%
Total Segmentaufwand 541 614 -11.9%
Abschreibungen 63 58 8.6%

Der Segmentaufwand sank um 11,9% auf CHF 541 Millionen. Die Aufwendungen fiir
Stellenabbau, einschliesslich des Aufwands fiir die Beschaftigungsgesellschaft Wor-
klink, haben von CHF 85 Millionen im Vorjahr auf CHF 38 Millionen abgenommen.
Die aktivierten Eigenleistungen und tibrigen Ertrage umfassen Ertrage aus Verrech-
nungenvon Shared-Services und tibrigen Leistungen an anderen Tochtergesellschaf-
ten von CHF 68 Millionen (Vorjahr CHF 34 Millionen) und Gewinne aus Verdusserung
von Liegenschaften von CHF 39 Millionen (Vorjahr CHF 26 Millionen).

Finanzieller Lagebericht

(9]
=



Finanzieller Lagebericht

(9]
N

GeldflUsse

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Geldzufluss aus betrieblicher Tatigkeit 3437 3264 173
Geldabfluss aus Investitionstatigkeit (6219) (4257) (1962)
Geldzufluss aus Finanzierungstatigkeit 3065 641 2424
Nettozunahme (Nettoabnahme) fliissiger Mittel 283 (352) 635

Geldfliisse aus betrieblicher Tatigkeit

Der Zunahme der Geldfliisse aus betrieblicher Tatigkeit und Finanzierungstatigkeit
standen hohere Geldabfliisse aus Investitionstatigkeit gegeniiber. Die Geldfliisse
2007 wurden im Wesentlichen durch die Ubernahme von Fastweb beeinflusst. Die
Anschaffungskosten von CHF 5,1 Milliarden wurden fast vollstandig durch Finanz-
schulden fremdfinanziert. Zudem wurden die Bankschulden von Fastweb kurz nach
der Ubernahme zuriickbezahlt und durch die Swisscom AG durch Aufnahme von
Bankdarlehen refinanziert. An die Aktionare der Swisscom AG und Minderheitsak-
tiondre wurden insgesamt CHF 1,0 Milliarden (Vorjahr CHF 3,4 Milliarden) ausbe-
zahlt. Ende 2006 wurde von Vodafone der Anteil von 25% an Swisscom Mobile
zuriickgekauft. Die Transaktion wurde vollumfanglich mit Bankdarlehen finanziert.

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Betriebsergebnis (EBITDA) 4501 3786 715
Veranderung Nettoumlaufvermdgen und iibrige
Einnahmen und Ausgaben aus operativer Tatigkeit (443) (7) (436)
Geleistete und erhaltene Zinszahlungen, netto (231) (28) (203)
Erhaltene Dividendenzahlungen 4 9 (5)
Ubriges geldwirksames Finanzergebnis 75 - 75
Ertragssteuerzahlungen (469) (496) 27
Geldzufluss aus betrieblicher Tatigkeit 3437 3264 173

Der Geldzufluss aus betrieblicher Tatigkeit stieg gegeniliber dem Vorjahr um
CHF 173 Millionen auf CHF 3 437 Millionen. Der Zunahme des Betriebsergebnisses
(EBITDA) standen ein hoherer Nettofinanzaufwand und eine Abnahme des Net-
toumlaufvermégens gegentliber. Der Nettozinsaufwand stieg um CHF 233 Millionen
aufgrund der Aufnahme von Bankdarlehen fur die Ubernahme von Fastweb im Mai
2007 und des Riickkaufs eines Anteils von 25% an Swisscom Mobile im Dezember
2006. Das Nettoumlaufvermodgen sank vor allem als Folge einer Abnahme der Per-
sonalvorsorgeverpflichtungen um CHF 125 Millionen und tieferer Riickstellungen,
insbesondere der Riickstellungen fiir Interkonnektionsverfahren. Fiir Interkonnekti-
onsverfahren wurden 2007 Zahlungen in Hohe von CHF 80 Millionen geleistet.



Geldfliisse aus Investitionstatigkeit

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Investitionen in Sachanlagen und iibrige immaterielle Vermogenswerte (2025) (1324) (701)
Einnahmen aus Verkauf von Sachanlagen 56 49 7
Erwerb von Fastweb abziiglich erworbener flissiger Mittel (5002) - (5002)
Erwerb von iibrigen Tochtergesellschaften abziiglich erworbener fliissiger Mittel (29) (246) 217
Erwerb eines Anteils von 25% an der Swisscom Mobile AG - (4 258) 4258
Einnahmen aus Verkauf von Tochtergesellschaften
abzuglich verkaufter fliissiger Mittel 804 - 804
Erwerb und Verkauf assoziierter Gesellschaften, netto (9) 9) =
Einnahmen aus librigen kurz- und langfristigen Finanzanlagen 145 1809 (1664)
Ausgaben fiir kurz- und langfristige Finanzanlagen (159) (278) 119
Geldabfluss aus Investitionstatigkeit (6 219) (4257) (1962)

2007 betrug der Geldabfluss aus Investitionstatigkeit CHF 6 219 Millionen und ist
hauptsachlich auf den Erwerb von Fastweb im Mai 2007 zuriickzufiihren. Die
Anschaffungskosten einschliesslich direkte Transaktionskosten betrugen EUR 3,1
Milliarden (CHF 5,1 Milliarden). Fiir weitere kleinere Unternehmenserwerbe wurden
2007 insgesamt CHF 38 Millionen bezahlt. Die Zunahme der Investitionen in Sach-
anlagen und librige immaterielle Vermogenswerte ist hauptsachlich auf Investitio-
nen von Fastweb in Hohe von CHF 568 Millionen zurlickzufiihren. Aus der Verausse-
rungvon Antenna Hungaria, Accarda und Infonet resultierte ein Geldzufluss von CHF
804 Millionen. Dieser Geldzufluss wurde verwendet, um bestehende Bankschulden
zuriickzuzahlen. Ende 2006 hat Swisscom einen Anteil von 25% an Swisscom Mobile
fiir CHF 4,25 Milliarden von Vodafone zurlickgekauft. Die librigen Unternehmenser-
werbe 2006 umfassen die Ubernahme der restlichen 25% an Antenna Hungaria, den
Erwerb von Comit sowie verschiedene kleinere Unternehmensiibernahmen. Dafiir
wurden 2006 nettoinsgesamt CHF 255 Millionen bezahlt. Zur Beschaffung von Liqui-
ditat wurden im Vorjahr langfristige Festgeldanlagen in Hohe von CHF 1,5 Milliar-
den nicht mehr verlangert.

Investitionen in Sachanlagen und librige immaterielle Vermoégenswerte

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Fixnet 835 602 38.7%
Mobile 368 334 10.2%
Solutions 39 42 -7.1%
Fastweb 568 - =
Ubrige 187 219 —14.6%
Corporate 48 140 —65.7%
Intercompany-Elimination (20) (13) 53.8%
Total Investitionen 2025 1324 52.9%

Die Zunahme der Investitionen um CHF 701 Millionen (+52.9%) auf CHF 2 025 Mil-
lionen ist hauptsachlich auf Fixnet und Fastweb zuriickzufiihren. Auf Fastweb ent-
fallen Investitionen von CHF 568 Millionen seit der Ubernahme im Mai 2007. Die
Zunahme der Investitionen bei Fixnet um CHF 233 Millionen (+38,7%) ist vor allem
eine Folge des Ausbaus der Netzinfrastruktur der neuen Breitband-Technologie
VDSL. Hauptgrund fiir die gegeniiber dem Vorjahr héheren Investitionen bei Mobile
von CHF 34 Millionen (+10,2%) ist die Neugestaltung der Swisscom Shops. Die
Abnahme der Investitionen bei Corporate um CHF 92 Millionen (—65,7%) ist auf ein
gruppenweites Projekt der Swisscom Immobilien AG fiir die Neugestaltung der
Arbeitsplatze im Vorjahr zuriickzufiihren. In den Investitionen sind aktivierte Eigen-
leistungen von CHF 264 Millionen (Vorjahr CHF 192 Millionen) enthalten.
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Geldfliisse aus Finanzierungstatigkeit

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Aufnahme von finanziellen Verbindlichkeiten 15431 4264 11167
Riickzahlung von finanziellen Verbindlichkeiten (11375) (54) (11 321)
Ausgaben fir aktienbasierte Verglitungen (9) (17) 8
Aktienriickkauf - (2348) 2348
Dividendenzahlungen an Aktionére der Swisscom AG (881) (907) 26
Dividendenzahlungen an Minderheitsaktionare (101) (297) 196
Geldzufluss aus Finanzierungstatigkeit 3065 641 2424

Aus der Finanzierungstatigkeit resultierte 2007 ein Geldzufluss von CHF 3 065 Mil-
lionen. Hauptgrund dafirist die Finanzierung der Fastweb Ubernahme. Die Anschaf-
fungskosten fiir Fastweb von CHF 5,1 Milliarden wurden fast vollstandig durch Bank-
schulden fremdfinanziert. Die ibernommenen Bankschulden von Fastweb wurden
im Juni 2007 fast vollstandig zuriickbezahlt und durch die Swisscom AG durch Auf-
nahme von Bankdarlehen refinanziert. 2007 wurden Dividendenzahlungen von
CHF 881 Millionen an die Aktiondre der Swisscom AG und CHF 101 Millionen an
Minderheitsaktiondre von Tochtergesellschaften geleistet. Bei den Dividenden
an Minderheitsaktionare sind CHF 89 Millionen (EUR 54 Millionen) an Minderheits-
aktiondre von Fastweb enthalten. Die Generalversammlung von Fastweb beschloss
vor der Ubernahme durch Swisscom eine Dividende von EUR 300 Millionen mit
Falligkeit Oktober 2007. Durch den Riickkauf der 25%-Beteiligung von Vodafone an
Swisscom Mobile im Dezember 2006 entfallen ab 2007 Dividendenzahlungenanden
Minderheitsaktionar. Im Vorjahr wurden eigene Aktien in Hohe von CHF 2,2 Milliar-
den zuriickgekauft. Die Position Aktienriickkauf enthdlt im Vorjahr zudem eine
Zahlung von Verrechnungssteuern von CHF 136 Millionen im Zusammenhang mit
dem Aktienrilickkaufprogramm 2005.



Nettoverschuldung

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006 Verdnderung
Anleihensobligationen 1510 - 1510
Bankdarlehen 7171 4243 2928
Private Platzierungen 1427 - 1427
Finanzielle Verbindlichkeiten aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen 1177 1459 (282)
Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing 609 637 (28)
Ubrige finanzielle Verbindlichkeiten 420 244 176
Verbindlichkeiten aus Inkassotatigkeiten 21 128 (107)
Total 12335 6711 5624
Flissige Mittel (957) (673) (284)
Kurzfristige Finanzanlagen (151) (142) 9)
Forderungen aus Inkassotatigkeiten (12) (385) 373
Finanzanlagen aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen (862) (1125) 263
Langfristige derivative Finanzanlagen (16) (7) 9)
Nettoverschuldung 10337 4379 5958

Die Nettoverschuldung setzt sich zusammen aus den Finanzverbindlichkeiten und
Verbindlichkeiten aus Inkassotatigkeiten abziiglich fliissige Mittel, kurzfristige
Finanzanlagen, Forderungen aus Inkassotatigkeiten, Finanzanlagen aus Crossbor-
der-Lease-Transaktionen sowie langfristige derivative Finanzinstrumente. Die kurz-
fristigen Finanzanlagen umfassen Termingelder und Geldmarktanlagen mit einer
Laufzeit von weniger als einem Jahr sowie Wertschriften und derivative Finanzin-
strumente. Die Finanzverbindlichkeiten umfassen Leasingverbindlichkeiten und
langfristige Riickmietverpflichtungen von Gebduden. Die bilanzierten Leasingver-
bindlichkeiten werden im Umfang von CHF 862 Millionen durch langfristige Finanz-
anlagen gedeckt.

Die Nettoverschuldung hat gegeniiber dem Vorjahr um CHF 5 958 Millionen auf
CHF 10 337 Millionen zugenommen. Die Zunahme der Nettoverschuldung ist auf
den Erwerb von Fastweb im Mai 2007 zu einem Kaufpreis von EUR 3,1 Milliarden
(CHF 5,1 Milliarden) zuriickzufiihren. Im Ubernahmezeitpunkt wurden zudem Bank-
schulden von Fastweb in Hohe von EUR 1,1 Milliarden (CHF 1,8 Milliarden) iibernom-
men. Der Erwerb und die Refinanzierung der Bankschulden von Fastweb wurden
durch Aufnahme von Bankdarlehen der Swisscom AG finanziert. Aus der Verausse-
rung von Antenna Hungaria und Accarda im Juli 2007 resultierte ein Geldzufluss von
rund CHF 800 Millionen, der zur Riickzahlung von Bankschulden verwendet wurde.

Die Nettoverschuldung per 31. Dezember 2006 enthielt Nettoforderungen aus
Inkassotdtigkeiten von CHF 257 Millionen. Der grosste Teil der Nettoforderungen
betrifft die Accarda AG, die per 2. Juli 2007 an die Maus-Gruppe verdussert wurde.
Dadie Maus-Gruppe auch die Nettoforderungen libernahm, veranderte sich die Net-
toverschuldung durch den Verkauf von Accarda nur unwesentlich.
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Ausschuttungspolitik

In Millionen CHF 2007 2006 Verdnderung
Betriebsergebnis (EBITDA) 4501 3786 715
Veranderung betriebliche Vermégenswerte und Verbindlichkeiten
und Ubrige Einnahmen und Ausgaben aus betrieblicher Tatigkeit (443) (7) (436)
Investitionen in Sachanlagen und lbrige immaterielle Vermégenswerte (2025) (1324) (701)
Einnahmen aus Verkauf von Sachanlagen 56 49 7
Operating Free Cash Flow 2089 2504 (415)
Dividendenzahlungen an Minderheitsaktionare (12) (297) 285
Operating Free Cash Flow Aktionédre Swisscom AG 2077 2207 (130)

Die Ausschiittungspolitik von Swisscom sieht vor, dass jeweils rund die Halfte des
Operating Free Cash Flow, der den Aktiondren der Swisscom AG zugerechnet wird,
ausgeschuttet werden soll. Dabei werden die Dividendenzahlungen an Minderheits-
aktiondre von Tochtergesellschaften abgezogen. An der Generalversammlung von
Fastweb wurde vor der Ubernahme durch Swisscom eine Dividende von EUR 300 Mil-
lionen mit Falligkeit Oktober 2007 beschlossen. Fiir die Berechnung der Ausschiit-
tung wurde die auf die Minderheitsaktiondre von Fastweb entfallende und ausbe-
zahlte Dividende von CHF 89 Millionen (EUR 54 Millionen) nicht abgezogen, weil die
Verpflichtung bereits im Ubernahmezeitpunkt bestanden hat und die Dividende
nicht aus dem operativen Cash Flow erwirtschaftet wurde. Auf Basis der Ausschiit-
tungspolitik wird der Generalversammlung vom 22. April 2008 eine ordentliche Divi-
dende in Hohe von CHF 18 und eine Sonderdividende von CHF 2 pro Aktie beantragt.
Bei Annahme des Antrags werden die ordentliche Dividende und die Sonderdivi-
dende am 25. April 2008 ausbezahlt.



Bilanz

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006 Verdnderung
Aktiven
Fliissige Mittel und kurzfristige Finanzanlagen 1108 815 36.0%
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 2890 2426 19.1%
Sachanlagen 8315 5795 43.5%
Goodwill 6920 4169 66.0%
Ubrige immaterielle Vermogenswerte 2515 557 351.5%
Assoziierte Gesellschaften und langfristige Finanzanlagen 1174 1385 -15.2%
Ertragssteuerguthaben 122 103 18.4%
Ubrige kurz- und langfristige Vermégenswerte 632 353 79.0%
Total Aktiven 23676 15603 51.7%
Passiven
Finanzielle Verbindlichkeiten 12314 6583 87.1%
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 2375 1629 45.8%
Personalvorsorgeverpflichtungen 618 719 -14.0%
Riickstellungen 1044 1105 —5.5%
Ertragssteuerschulden 560 567 -1.2%
Ubrige kurz- und langfristige Verbindlichkeiten 761 520 46.3%
Total Verbindlichkeiten 17672 11123 58.9%
Anteil Aktiondre der Swisscom AG am Eigenkapital 5574 4413 26.3%
Anteil Minderheitsaktionare am Eigenkapital 430 67 541.8%
Total Eigenkapital 6004 4480 34.0%
Total Passiven 23676 15603 51.7%

Die Bilanz per 31. Dezember 2007 wird im Wesentlichen durch den Erwerb von Fast-
web beeinflusst. Durch die Ubernahme stiegen vor allem die Buchwerte der Sach-
anlagen, des Goodwills, der librigen immateriellen Vermégenswerte und der finan-
ziellen Verbindlichkeiten. Bei Anschaffungskosten von CHF 5,1 Milliarden betrugen
die ibernommenen Nettovermégenswerte CHF 2,5 Milliarden, der Goodwill CHF 3,0
Milliarden und die Minderheitsanteile am Eigenkapital CHF 0,4 Milliarden. Die tber-
nommenen Nettovermogenswerte setzen sich vor allem aus Sachanlagen von
2,7 Milliarden und finanziellen Verbindlichkeiten von CHF 1,9 Milliarden zusammen.
Zudem wurde im Rahmen der Kaufpreisaufteilung (Purchase Price Allocation) Mar-
kennamen und Kundenbeziehungen mit CHF 1,8 Milliarden bewertet und als imma-
terielle Vermégenswerte aktiviert. Die Ubernahme wurde fast vollstindig durch
Bankschulden fremdfinanziert, was zu einer Zunahme der finanziellen Verbindlich-
keiten fiihrte. Der Anteil Aktiondre der Swisscom AG am Eigenkapital erhdhte sich
gegeniiber dem Vorjahr um CHF 1,2 Milliarden, weil der Reingewinn von CHF 2,1 Mil-
liarden die Dividendenzahlungen von CHF 0,9 Milliarden liberstieg.
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Personalvorsorge

Die obligatorische und weitergehende berufliche Vorsorge fiir die Mitarbeiten-
den von Swisscom in der Schweiz wird Ulber die eigene Stiftung comPlan abgewi-
ckelt. comPlan versichert die Mitarbeitenden gegen die wirtschaftlichen Folgen von
Alter, Tod und Invaliditat. Am 31. Dezember 2007 hatte comPlan gemass provisori-
schem Jahresabschluss nach Swiss GAAP eine Uberdeckung in H6he von CHF 585
Millionen (Vorjahr CHF 698 Millionen), was einem Deckungsgrad von rund 108%
(Vorjahr 112%) entspricht. Die Rendite auf dem Vorsorgevermdgen betrug minus
0,1% (Vorjahr +5,2%).

Die Vorsorgeverpflichtung und der Vorsorgeaufwand im Konzernabschluss wer-
den nach International Financial Reporting Standards (IFRS) berechnet. Die Unter-
deckung nach IFRS betrug am 31. Dezember 2007 CHF 852 Millionen (Vorjahr
CHF 1 597 Millionen), wovon nur CHF 618 Millionen (Vorjahr CHF 719 Millionen) in
der Bilanz als Verbindlichkeit erfasst sind. Die Unterdeckung ergibt sich aus der von
IFRS vorgeschriebenen versicherungsmathematischen Bewertungsmethode, nach
welcher im Unterschied zur Berechnung nach Swiss GAAP auch kiinftige Lohn-, Bei-
trags- und Rentenerhéhungen sowie kiinftige vorzeitige Pensionierungen bertick-
sichtigt werden. Der Effekt kiinftiger Lohn-, Beitrags- und Rentenerhéhungen und
vorzeitige Pensionierungen betragt CHF 857 Millionen. Des Weiteren wird die
Vorsorgeverpflichtung nach IFRS mit einem risikoarmen Zinssatz von 3,31%
abdiskontiert. Fiir die Bewertung der Vorsorgeverpflichtung nach Swiss GAAP
wird demgegeniiber ein technischer Zinssatz von 3,75% verwendet. Der unter-
schiedliche Abzinsungssatz fiihrte zu einer Erh6hung der Vorsorgeverpflichtung um
CHF 401 Millionen. Zudem besteht eine Verpflichtung von CHF 149 Millionen fiir
Rentner der ehemaligen PTT Telecom in der Pensionskasse des Bundes (PUBLICA). Die
nicht bilanzierte Unterdeckung von CHF 234 Millionen (Vorjahr CHF 878 Millionen)
ergibt sich daraus, dass nach IFRS aktuarielle und vermogensseitige Gewinne und
Verluste nach der so genannten Korridormethode nur zeitlich verzégert als Aufwand
erfasst werden.



Eigenkapital

Anteil Aktiondre Minder?\gttesi! Eigenkapital

In Millionen CHF Swisscom AG aktiondre Total
Bestand am 31. Dezember 2005 5979 623 6602
Direkt im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste, netto (45) - (45)
Reingewinn 1598 306 1904
Total erfasste Ertrage und Aufwendungen 1553 306 1859
Dividendenzahlungen (907) (297) (1204)
Aktienriickkauf (2212) - (2212)
Erwerb von Minderheitsanteilen - (565) (565)
Bestand am 31. Dezember 2006 4413 67 4480
Direkt im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste, netto (26) (1) (27)
Reingewinn 2068 3 2071
Total erfasste Ertrage und Aufwendungen 2042 2 2044
Dividendenzahlungen (881) (12) (893)
Zugange aus Erwerb von Tochtergesellschaften - 373 373
Bestand am 31. Dezember 2007 5574 430 6004

Das Eigenkapital nahm im Berichtsjahr um CHF 1 524 Millionen (+34,0%) auf
CHF 6 004 Millionen zu. Die Zunahme ist darauf zurlickzufiihren, dass der Reinge-
winn mit CHF 2 071 Millionen die Ausschiittungen von CHF 893 Millionen um
CHF 1178 Millionen liberstieg und die Minderheitsanteile als Folge des Erwerbs von
Fastweb um CHF 373 Millionen zunahmen.

Fir die Bestimmung der ausschiittbaren Reserven ist nicht das Eigenkapital
gemass Konzernbilanz nach International Financial Reporting Standards (IFRS), son-
dern das Eigenkapital im Einzelabschluss der Swisscom AG nach aktienrechtlichen
Rechnungslegungsvorschriften massgebend. Am 31. Dezember 2007 betrug das
Eigenkapital der Swisscom AG CHF 4 854 Millionen. Nach Abzug der zuriickgekauf-
ten eigenen Aktien verringert sich das Eigenkapital auf CHF 2 681 Millionen. Die
Abweichung zum Eigenkapital in der konsolidierten Bilanz ist im Wesentlichen auf
einbehaltene Gewinne bei den Tochtergesellschaften und abweichende Bilanzie-
rungs- und Bewertungsmethoden zuriickzufiihren.

Nach den aktienrechtlichen Rechnungslegungsvorschriften kdnnen das Aktien-
kapital und von den allgemeinen Reserven 20% des Aktienkapitals nicht ausgeschiit-
tet werden. Am 31. Dezember 2007 beliefen sich die ausschiittbaren Reserven der -
Swisscom AG auf CHF 2 574 Millionen.

Finanzieller Lagebericht

Ul
(]



Finanzieller Lagebericht

(o))
o

Swisscom Aktie

2007 2006
Jahresendkurs CHF 442,00 461,25
Hochstkurs CHF 486,00 466,50
Tiefstkurs CHF 402,50 388,00
Kursgewinn (-verlust) % —4.2% 11.2%
Total Handelsvolumen Aktien 39809 925 31516289
Tagesdurchschnitt Aktien 159 879 125065
Total Umsatzvolumen Mio. CHF 17 308,82 13114,29
Tagesdurchschnitt Mio. CHF 69,51 52,04

Quelle: Bloomberg
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Am 31. Dezember 2007 zdhlt die Swisscom AG 56 718 561 im Handelsregister ein-
getragene Aktien und 47 481 registrierte Aktiondre. Aus dem Aktienriickkaufpro-
gramm 2006 besitzt Swisscom 4 916 618 eigene Aktien. Die Schweizerische Eidge-
nossenschaft, die geméss dem Telekommunikations-Unternehmensgesetz (TUG)
die kapital- und stimmenmadssige Mehrheit an der Swisscom AG halten muss, ist mit
einem Anteil von 52% der ausgegebenen Aktien beteiligt.

Jede Aktie berechtigt zu einer Stimme. Stimmrechte kdnnen nur dann ausgelibt
werden, wenn der Aktiondr im Aktienregister von Swisscom mit Stimmrecht einge-
tragen worden ist. Der Verwaltungsrat kann die Eintragung eines Aktiondrs mit
Stimmrecht in das Aktienregister ablehnen, wenn die entsprechenden Stimmrechte
des Aktiondrs 5% des Aktienkapitals Uiberschreiten.

Der Aktienkurs der Swisscom Aktie sank gegeniiber dem Vorjahr um 4,2% auf
CHF 442. Die Dividendenauszahlung erhohte sich 2007 um CHF 1 auf CHF 17 pro
Aktie. Der Total Shareholder Return (Verdnderung des Bérsenkurses plus Dividende)
der Swisscom Aktie betrug im laufenden Jahr —0,5%. Seit dem Borsengang 1998
zahlte Swisscom rund CHF 19,8 Milliarden an ihre Aktionare aus. Dieser Betrag teilt
sich auf in Dividendenzahlungen von CHF 7,8 Milliarden, in Nennwertreduktionen
von CHF 1,6 Milliarden und in Aktienriickkaufsprogramme von CHF 10,5 Milliarden.

Die Swisscom Aktien werden an der paneuropdischen Plattform SwX Europe
Limited (ehemals virt-x) in London unter dem Symbol «SCMN» (Valorennummer
874251) und in der Form von American Depositary Shares (ADS) im Verhaltnis 1:10
in den USA (Over The Counter, Level 1 Programm) unter dem Symbol «<SCMWY» (Pink
Sheet Nummer 69769) gehandelt.

Am 6. Juli 2007 hat Swisscom bekannt gegeben, die Aktien und ADS, ausgewie-
sen durch American Depositary Receipts (ADR), von der NYSE zu dekotieren und die
Gesellschaft von der U.S. Securities and Exchange Commission (SEC) zu deregistrie-
ren. Die Dekotierung und Deregistrierung erfolgte im Dezember 2007.

Kursentwicklung
Swisscom Aktie

Swisscom
SMI (indexiert)
DJ EU Telco Index (in CHF indexiert)



Ausblick

Fir das Geschaftsjahr 2008 erwartet Swisscom einen Nettoumsatz von rund
CHF 12,3 Milliarden und ein Betriebsergebnis (EBITDA) von rund CHF 4,8 Milliarden.
Die Investitionen werden zwischen CHF 2,1 Milliarden und CHF 2,2 Milliarden

liegen.

2006 2007 2008
leicht
Swisscom Schweiz (in Millionen CHF) Nettoumsatz 8776 8693 ricklaufig
leicht
EBITDA 3729 3898 ricklaufig
Investitionen 978 1241 stabil
Fastweb (in Millionen EUR) Nettoumsatz 1260 1433 rund 1 640
EBITDA 301 480 rund 530
Investitionen 529 541 rund 425
Swisscom Konzern (in Milliarden CHF)? Nettoumsatz 9,7 11,1 rund 12,3
EBITDA 3,8 45 rund 4,8
Investitionen 1,3 2,0 2,1-2,2

Veranderung betriebliche
Nettovermogenswerte - (0,4) rund -0,2

Operating Free
Cash Flow 2,2 2,1 2,4-2,5

1 Swisscom Konzern enthilt zudem die «Ubrigen operativen Segmente» und «Group
Headquarters», fiir die keine separater Ausblick gegeben wird.
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In Millionen CHF

Quartalsubersicht 2006 und 2007

1. 2. 3. 4.
Quartal Quartal Quartal Quartal

1. 2. 3. 4.
2006 Quartal Quartal Quartal Quartal 2007

Nettoumsatz 2374 2398 2424 2456 9652 2376 2718 2988 3007 11089
Material- und Dienstleistungsaufwand (409) (466) (471) (494) (1840) (441) (530) (670) (707) (2348)
Personalaufwand (594) (555) (542) (587) (2278) (594) (603) (599) (646) (2442)
Ubriger Betriebsaufwand (418) (671) (445) (510) (2044) (444) (611) (585) (589) (2229)
Aktivierte Eigenleistungen

und Ubrige Ertrage 80 74 76 66 296 71 100 99 161 431
Betriebsergebnis (EBITDA) 1033 780 1042 931 3786 968 1074 1233 1226 4501
Abschreibungen auf Sachanlagen

und iibrige immaterielle Vermogenswerte  (348)  (355) (343) (389) (1435) (349) (465) (498) (674) (1986)
Betriebsergebnis (EBIT) 685 425 699 542 2351 619 609 735 552 2515
Gewinn aus Verdusserung

von Tochtergesellschaften - - - - = - - 157 5 162
Nettofinanzergebnis (10) (12) (112) (18) (51) (41) 4 (89) (65) (191)
Anteiliges Ergebnis

assoziierter Gesellschaften (1) 14 4 13 30 4 10 8 10 32
Ertragssteueraufwand (131) (82) (137) (112) (462) (115) (146) (122) (64) (447)
Gewinn aus weitergefiihrten

Geschaftsbereichen 543 345 555 425 1868 467 477 689 438 2071
Ergebnis aus nicht weiter-

gefiihrten Geschaftsbereichen - 32 - 4 36 - - - - =
Reingewinn 543 377 555 429 1904 467 477 689 438 2071
Anteil Aktionare der Swissom AG 459 299 471 369 1598 461 475 691 441 2068
Anteil Minderheitsaktionare 84 78 84 60 306 6 2 (2) (3) 3
Nettoumsatz nach Segmenten?

Fixnet 1211 1193 1148 1135 4687 1126 1118 1091 1139 4474
Mobile 954 989 1017 1014 3974 974 1005 1046 990 4015
Solutions 294 294 303 333 1224 286 300 304 334 1224
Fastweb - - - - = - 281 586 606 1473
Ubrige 316 322 329 367 1334 344 362 307 325 1338
Corporate 164 165 159 149 637 158 162 157 166 643
Intercompany-Elimination (565) (565) (532) (542) (2204) (512) (510) (503) (553) (2078)
Total Nettoumsatz 2374 2398 2424 2456 9652 2376 2718 2988 3007 11089
EBITDA nach Segmenten

Fixnet 521 323 489 469 1802 477 468 463 490 1898
Mobile 462 431 480 428 1801 452 464 495 406 1817
Solutions 19 19 19 13 70 18 35 40 19 112
Fastweb - - - - = - 79 156 263 498
Ubrige 36 (7) 52 37 118 20 2 54 37 113
Corporate 1 20 9 (7) 23 10 41 27 24 102
Intercompany-Elimination (6) (6) (7) (9) (28) (9) (15) (2) (13) (39)
Total EBITDA 1033 780 1042 931 3786 968 1074 1233 1226 4501
Investitionen in Sachanlagen und

librige immaterielle Vermogenswerte 235 291 326 472 1324 315 503 525 682 2025
Operating Free Cash Flow 443 858 672 234 2207 663 315 624 475 2077
Personalbestand am Bilanzstichtag

in Vollzeitstellen 16544 16739 16875 17068 17068 17157 20498 19658 19844 19844

1 Inklusive Umsatz mit anderen Segmenten.



Quartalsubersicht 2006 und 2007

1. 2. 3. 4. 1. 2. 3. 4.
Anschliisse in Tausend Quartal Quartal Quartal Quartal 2006 Quartal Quartal Quartal Quartal 2007
Operationelle Daten Fixnet
PSTN-Anschlisse 2923 2911 2892 2891 2891 2884 2878 2871 2871 2871
ISDN-Anschliisse 888 878 867 856 856 843 834 825 815 815
Total Anschliisse PSTN/ISDN 3811 3789 3759 3747 3747 3727 3712 3696 3686 3686
Breitbandanschliisse Retail 775 846 886 936 936 995 1065 1118 1164 1164
Breitbandanschliisse Wholesale 414 407 419 432 432 439 441 440 438 438
Total Breitbandanschliisse 1189 1253 1305 1368 1368 1434 1506 1558 1602 1602
Verkehrsvolumen Retail in Millionen Minuten
Verkehr Nah- und Fernbereich 1711 1547 1469 1585 6312 1616 1474 1421 1549 6060
Verkehr Fix-to-Mobile 231 232 231 232 926 232 237 237 237 943
Verkehr Internet 470 375 327 315 1487 288 225 198 179 890
Total Verkehr National 2412 2154 2027 2132 8725 2136 1936 1856 1965 7893
Verkehr International 235 222 217 229 903 232 221 222 233 908
Total Verkehr Retail 2647 2376 2244 2361 9628 2368 2157 2078 2198 8801
Verkehrsvolumen Wholesale in Millionen Minuten
Verkehr Wholesale 4390 4056 3807 3907 16160 3918 3615 3430 3554 14517
1. 2. 3. 4. 1. 2. 3. 4.
Teilnehmerbestand in Tausend Quartal Quartal Quartal Quartal 2006 Quartal Quartal Quartal Quartal 2007
Operationelle Daten Mobile
Postpaid 2669 2703 2752 2805 2805 2849 2895 2953 3013 3013
Prepaid 1701 1766 1811 1827 1827 1858 1881 1941 1994 1994
Total Teilnehmerbestand 4370 4469 4563 4632 4632 4707 4776 4894 5007 5007
In CHF, Minuten bzw. Millionen
ARPU in CHF 65 66 66 62 65 59 61 62 58 60
AMPU in Minuten 120 125 126 126 124 127 131 129 128 129
Anzahl SMS In Millionen 521 511 526 549 2107 559 556 555 608 2278
1. 2. 3. 4. 1. 2. 3. 4.
Verkehrsvolumen in Millionen Minuten Quartal Quartal Quartal Quartal 2006 Quartal Quartal Quartal Quartal 2007
Operationelle Daten Solutions
Verkehr Nah- und Fernbereich 417 383 366 374 1540 380 367 356 360 1463
Verkehr Fix-to-Mobile 63 62 60 61 246 61 65 65 66 257
Total Verkehr National 480 445 426 435 1786 441 432 421 426 1720
Verkehr International 90 85 83 84 342 88 90 91 89 358
Total Verkehr National u. International 570 530 509 519 2128 529 522 512 515 2078

Finanzieller Lagebericht

(o)}
w



Konsolidierte Jahresrechnung

o))
D

O 00 N O v b

10
11
12
13
14
15
16
17

18
19
20
21

22
23
24

25
26

27
28
29
30

Konsolidierte
Jahresrechnung

Konsolidierte Erfolgsrechnung

Konsolidierte Bilanz

Konsolidierte Geldflussrechnung

Aufstellung liber die im Konzernabschluss erfassten

Ertrage und Aufwendungen

Anhang zur Konzernrechnung

Allgemeine Angaben

Zusammenfassung der wesentlichen Grundsatze
der Rechnungslegung

Wesentliche Ermessensspielraume und Schatzungsun-
sicherheiten bei der Anwendung von Bilanzierungs-
und Bewertungsgrundsatzen

Anderungen im Konsolidierungskreis

Segmentinformationen

Nettoumsatz

Material- und Dienstleistungsaufwand

Personalaufwand

Aktienbasierte Verglitungen

Personalvorsorge

Ubriger Betriebsaufwand

Aktivierte Eigenleistungen und ubrige Ertrage

Finanzertrag und Finanzaufwand

Ertragssteuern

Gewinn pro Aktie

Fliissige Mittel

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Forderungen

Ubrige finanzielle Vermogenswerte

Vorrate

Ubrige nicht finanzielle Vermogenswerte

Zur Verausserung gehaltene langfristige Vermogens-
werte

Sachanlagen

Goodwill und librige immaterielle Vermogenswerte

Anteile an assoziierten Gesellschaften und Gemein-
schaftsunternehmen

Finanzielle Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Verbindlichkeiten

Rickstellungen

Eventualverbindlichkeiten

Ubrige nicht finanzielle Verbindlichkeiten

Ruickkauf eines Anteils von 25% an der Swisscom
Mobile AG

31
32
33

34
35
36
37
38
39
40
41

Eigenkapital

Dividendenausschiittung

Finanzielles Risikomanagement und Zusatzinformatio-
nen zu den Finanzinstrumenten

Zusatzinformationen zur Geldflussrechnung

Zukiinftige Verpflichtungen

Forschung und Entwicklung

Nahe stehende Unternehmen und Personen

Nicht weitergefiihrte Geschaftsbereiche

Angaben zu Dienstleistungskonzessionen (SIC 29)

Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Liste der Tochtergesellschaften, assoziierten
Gesellschaften und Gemeinschaftsunternehmen

Bericht des Konzernpriifers




Konsolidierte Erfolgsrechnung

2006
In Millionen CHF, ausgenommen Angaben pro Aktie Anhang 2007 restated ®

Nettoumsatz 5,6 11089 9652
Material- und Dienstleistungsaufwand 7 (2 348) (1840)
Personalaufwand 8,9,10 (2442) (2278)
Ubriger Betriebsaufwand 11 (2229) (2044)
Aktivierte Eigenleistungen und librige Ertrage 12 431 296
Betriebsergebnis (EBITDA) 4501 3786
Abschreibungen und Wertminderungen 22,23 (1986) (1435)
Betriebsergebnis (EBIT) 2515 2351
Gewinn aus Verdausserung von Tochtergesellschaften 4 162 -
Finanzertrag 13 250 189
Finanzaufwand 13 (441) (240)
Anteiliges Ergebnis assoziierter Gesellschaften 24 32 30
Ergebnis vor Ertragssteuern 2518 2330
Ertragssteueraufwand 14 (447) (462)
Gewinn aus weitergefiihrten Geschaftsbereichen 2071 1868
Ergebnis aus nicht weitergefiihrten Geschaftsbereichen 38 = 36
Reingewinn 2071 1904
Anteil Aktionare der Swisscom AG am Reingewinn 31 2068 1598
Anteil Minderheitsaktiondre am Reingewinn 31 3 306
Gewinn und verwésserter Gewinn pro Aktie (in CHF)
—aus weitergefiihrten Geschaftsbereichen 15 39,92 28,25
—aus nicht weitergefiihrten Geschaftsbereichen 15 - 0,65
—Reingewinn 15 39,92 28,90

1 Siehe Erlauterung 2.4, Freiwillige Anderungen der Rechnungslegungsvorschriften.
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Konsolidierte Bilanz

in Millionen CHF Anhang 31.12.2007 L ated 1
Aktiven
Kurzfristige Vermogenswerte
Fliissige Mittel 16 957 673
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 17 2890 2426
Ubrige finanzielle Vermdgenswerte 18 151 142
Vorrate 19 156 147
Laufende Ertragssteuerguthaben 14 57 4
Ubrige nicht finanzielle Vermdgenswerte 20 421 145
Zur Verausserung gehaltene langfristige Vermogenswerte 21 15 19
Total Kurzfristige Vermoégenswerte 4647 3556
Langfristige Vermogenswerte
Sachanlagen 22 8315 5795
Goodwill und tibrige immaterielle Vermogenswerte 23 9435 4726
Anteile an assoziierten Gesellschaften 24 257 221
Ubrige finanzielle Vermdgenswerte 18 917 1164
Latente Ertragssteuerguthaben 14 65 99
Ubrige nicht finanzielle Vermdgenswerte 20 40 42
Total Langfristige Vermoégenswerte 19 029 12 047
Total Aktiven 23676 15603
Passiven
Kurzfristige Verbindlichkeiten
Finanzielle Verbindlichkeiten 25 869 1568
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 26 2375 1629
Laufende Ertragssteuerschulden 14 248 217
Riickstellungen 27 384 423
Ubrige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 29 568 376
Total Kurzfristige Verbindlichkeiten 4444 4213
Langfristige Verbindlichkeiten
Finanzielle Verbindlichkeiten 25 11 445 5015
Personalvorsorgeverpflichtungen 10 618 719
Riickstellungen 27 660 682
Latente Ertragssteuerschulden 14 312 350
Ubrige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 29 193 144
Total Langfristige Verbindlichkeiten 13228 6910
Total Verbindlichkeiten 17 672 11123
Eigenkapital
Aktienkapital 31 57 57
Kapitalreserven 31 370 370
Gewinnreserven 31 7 364 6177
Eigene Aktien 31 (2213) (2213)
Ubrige Reserven 31 (4) 22
Anteil Aktiondre der Swisscom AG am Eigenkapital 5574 4413
Anteil Minderheitsaktiondre am Eigenkapital 31 430 67
Total Eigenkapital 6004 4480
Total Passiven 23676 15603

1 Siehe Erlauterung 2.4, Freiwillige Anderungen der Rechnungslegungsvorschriften.



Konsolidierte Geldflussrechnung

in Millionen CHF Anhang 2007 2006
Geldfliisse aus betrieblicher Tatigkeit
Reingewinn 2071 1904
Anpassungen des Reingewinns 34 2440 1891
Veranderung betriebliche Vermégenswerte und Verbindlichkeiten 34 (453) (16)
Geleistete Zinszahlungen (496) (62)
Ertragssteuerzahlungen (469) (496)
Erhaltene Zinszahlungen 265 34
Erhaltene Dividendenzahlungen 24 4 9
Ubriges geldwirksames Finanzergebnis 75 -
Geldzufluss aus betrieblicher Tatigkeit 3437 3264
Geldfliisse aus Investitionstatigkeit
Ausgaben fiir Sachanlagen und librige immaterielle Vermogenswerte 22,23 (2 025) (1324)
Einnahmen aus Verkauf von Sachanlagen 56 49
Erwerb von Fastweb abziiglich erworbener fliissiger Mittel 4 (5002) -
Erwerb von iibrigen Tochtergesellschaften abziiglich erworbener fliissiger Mittel 4 (29) (246)
Einnahmen aus Verkauf von Tochtergesellschaften
abziiglich verkaufter flissiger Mittel 4 804 -
Erwerb eines Anteils von 25% an der Swisscom Mobile AG 30 - (4 258)
Erwerb von Anteilen an assoziierten Gesellschaften 24 (9) (12)
Einnahmen aus Verkauf von Anteilen an assoziierten Gesellschaften = 3
Einnahmen aus lbrigen kurzfristigen finanziellen Vermoégenswerten 137 1803
Ausgaben fir Ubrige kurzfristige finanzielle Vermégenswerte (148) (2712)
Einnahmen aus iibrigen langfristigen finanziellen Vermégenswerten 8 6
Ausgaben fiir Ubrige langfristige finanzielle Vermogenswerte (11) (7)
Geldabfluss aus Investitionstatigkeit (6219) (4 257)
Geldfliisse aus Finanzierungstatigkeit
Aufnahme von finanziellen Verbindlichkeiten 15431 4264
Ruickzahlung von finanziellen Verbindlichkeiten (11 375) (54)
Erwerb eigener Aktien fiir aktienbasierte Vergiitungen 9 (9) (17)
Aktienrtickkauf 31 - (2348)
Dividendenzahlungen an Aktionére der Swisscom AG 31 (881) (907)
Dividendenzahlungen an Minderheitsaktionare 31 (101) (297)
Geldzufluss aus Finanzierungstatigkeit 3065 641
Nettozunahme (Nettoabnahme) fliissiger Mittel 283 (352)
Fliissige Mittel Anfang Jahr 673 1023
Wahrungsumrechnung auf fliissigen Mitteln 1 2
Fliissige Mittel Ende Jahr 957 673
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Aufstellung Uber die im Konzernabschluss

erfassten Ertrage und Aufwendungen

In Millionen CHF Anhang 2007 restza(:gg 1
Wahrungsumrechnung von auslandischen Konzerngesellschaften 31 16 21
In die Erfolgsrechnung libertragene kumulative
Umrechnungsverluste von ausldndischen Tochtergesellschaften 31 (40) -
Veranderung des beizulegenden Zeitwerts von
zur Verausserung verfligbaren Finanzanlagen 31 = (8)
In die Erfolgsrechnung libertragene Gewinne und Verluste
auf zur Verdusserung verfiigbaren finanziellen Vermégenswerten 31 = (63)
Veranderung des beizulegenden Zeitwerts von Cash Flow Hedges 31 (3) 7
Ertragssteuern auf direkt im Eigenkapital erfasste Ertrage und Aufwendungen 31 = (2)
Direkt im Eigenkapital erfasste Ertrage und Aufwendungen, netto (27) (45)
Reingewinn 31 2071 1904
Total Erfasste Ertrage und Aufwendungen 2044 1859
Anteil Aktionare der Swisscom AG 31 2042 1553
Anteil Minderheitsaktionare 31 2 306
Auswirkungen aus Anderungen der Rechnungslegungsvorschriften 2 = (1)

Anteil Aktionare der Swisscom AG

Anteil Minderheitsaktionare

1 Siehe Erlauterung 2.4, Freiwillige Anderungen der Rechnungslegungsvorschriften.



Anhang zur Konzernrechnung

1 Allgemeine Angaben

Der Swisscom Konzern (im Weiteren als Swisscom bezeichnet) bietet Telekom-
munikations-Dienstleistungen an und ist zur Hauptsache in der Schweiz und in Ita-
lien tatig. Eine weitergehende Beschreibung der Geschaftstatigkeiten ist in den
Erlduterungen 2.18 und 5 enthalten.

Der Konzernabschluss des Swisscom Konzerns per 31. Dezember 2007 umfasst
die Swisscom AG als Muttergesellschaft und ihre Tochtergesellschaften sowie die
Anteile von Swisscom an assoziierten Gesellschaften und Gemeinschaftsunterneh-
men. Eine Liste der Tochtergesellschaften, assoziierten Gesellschaften und Gemein-
schaftsunternehmen ist in Erlduterung 41 dargestellt.

Die Swisscom AG ist eine spezialgesetzliche Aktiengesellschaft nach Schweizer
Recht mit Sitz in Ittigen bei Bern. Die Adresse lautet: Swisscom AG, Alte Tiefenaus-
trasse 6,3048 Worblaufen. Swisscom ist im EU-kompatiblen Segment der SWX Swiss
Exchange (SWX) kotiert. Mehrheitsaktionarin an der Swisscom AG am 31. Dezem-
ber 2007 ist die Schweizerische Eidgenossenschaft (Bund) mit einem Anteil an den
Stimmrechten und am Kapital von 52% der ausgegebenen Aktien. Der Bund muss
gemass geltendem Gesetz die kapital- und stimmenmadssige Mehrheit halten.

Die Berichtsperiode umfasst zwolf Monate. Der Konzernabschluss wird in
Schweizer Franken (CHF) dargestellt. Soweit nichts anderes vermerkt ist, werden alle
Betrage in Millionen Schweizer Franken angegeben.

Die Bilanz ist nach Fristigkeiten gegliedert. Als kurzfristig werden Vermogens-
werte und Verbindlichkeiten klassifiziert, wenn sie innerhalb eines Jahres fallig sind.
Forderungen und Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sowie Vorrate
werden als kurzfristige Posten ausgewiesen. Latente Ertragssteuerguthaben und -
schulden werden als langfristig dargestellt. Die Erfolgsrechnung wird nach dem
Gesamtkostenverfahren dargestellt.

Der Verwaltungsrat von Swisscom hat die Freigabe der vorliegenden konsolidier-
ten Jahresrechnung am 4. Marz 2008 genehmigt. Die konsolidierte Jahresrechnung
muss durch die Generalversammlung der Aktiondre der Swisscom AG vom 22. April
2008 genehmigt werden.

2 Zusammenfassung der wesentlichen Grundsatze der Rechnungslegung
2.1 Grundlagen der Abschlusserstellung

Der Konzernabschluss von Swisscom wurde in Ubereinstimmung mit den der-
zeit giiltigen International Financial Reporting Standards (IFRS) des International
Accounting Standards Board (IASB) und den Interpretationen des International
Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) sowie unter Einhaltung der
Bestimmungen des schweizerischen Gesetzes erstellt.

Bewertungsgrundlage sind die historischen Anschaffungs- und Herstellungs-
kosten, ausser ein Standard oder eine Interpretation schreibt fiir eine Abschlusspo-
sition eine andere Bewertungsgrundlage vor.

Die Erstellung des Konzernabschlusses in Ubereinstimmung mit den massge-
benden Vorschriften von IFRS erfordert Schatzungen. Weiter erfordert die Anwen-
dung von unternehmensweit einheitlichen Bilanzierungs- und Bewertungsmetho-
den Annahmen des Managements. Bereiche mit hoheren Beurteilungsspielraumen
oder hoherer Komplexitdt oder Bereiche, bei denen Annahmen und Schatzungen von
entscheidender Bedeutung fiir den Konzernabschluss sind, sind in Erlduterung 3 dar-
gestellt.

Anderungen von Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatzen werden retrospek-
tivangewendet, ausser die Ubergangsbestimmungen der massgebenden Standards
und Interpretationen schreiben eine prospektive Anwendung vor oder die retrospek-
tive Anwendung ist nicht praktikabel.

2.2 Konsolidierung
Tochtergesellschaften
Tochtergesellschaften sind alle Unternehmen, bei denen die Swisscom AG die
effektive Moglichkeit zur Beherrschung der Finanz- und Geschaftspolitik hat. Die
Beherrschungsmoglichkeit ist liblicherweise gegeben, wenn die Swisscom AG direkt
oder indirekt die Mehrheit der Stimmrechte oder der potenziellen Stimmrechte der
Gesellschaft halt.
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Ubernommene Unternehmen werden ab dem Erwerbszeitpunkt und verkaufte
Unternehmen bis zum Verdusserungszeitpunkt in den Konzernabschluss einbezo-
gen. Die Bilanzierung von Unternehmensiibernahmen erfolgt nach der Erwerbsme-
thode («Purchase-Methode»). Die Anschaffungskosten setzen sich zusammen aus
dem Kaufpreis und denjenigen Transaktionskosten, die direkt zugeordnet werden
konnen. Der Kaufpreis umfasst Zahlungen in bar sowie den beizulegenden Zeitwert
(«Fair Value») der abgegebenen Vermoégenswerte, eingegangenen oder iibernom-
menen Verpflichtungen und eigene Eigenkapitalinstrumente.

Zum Erwerbszeitpunkt werden alle identifizierten Vermégenswerte und Ver-
bindlichkeiten, welche die Ansatzkriterien erfiillen, mit ihren beizulegenden Zeit-
werten angesetzt. Der Unterschiedsbetrag zwischen den Anschaffungskosten und
den anteiligen beizulegenden Zeitwerten der ibernommenen identifizierbaren Ver-
mogenswerte und Verbindlichkeiten wird nach Beriicksichtigung allfalliger Minder-
heitsanteile als Goodwill erfasst. Ein negativer Unterschiedsbetrag wird direkt in der
Erfolgsrechnung erfasst.

Konzerninterne Saldi und Transaktionen, Ertrdge und Aufwendungen, Beteili-
gungsverhdltnisse und Dividenden sowie unrealisierte Gewinne und Verluste
werden vollstandig eliminiert. Unrealisierte Verluste kénnen ein Anzeichen einer
Wertminderung des konzernintern libertragenen Vermoégenswerts sein und die
Durchfiihrung einer Werthaltigkeitspriifung zur Folge haben.

Die Minderheitsanteile an Tochtergesellschaften werden in der konsolidierten
Bilanz innerhalb des Eigenkapitals ausgewiesen, jedoch getrennt vom Eigenkapital,
das auf die Aktiondre der Swisscom AG entfdllt. Der Minderheitsanteil am Reinge-
winn oder -verlust wird in der konsolidierten Erfolgsrechnung als Bestandteil des
konsolidierten Reingewinns oder -verlusts dargestellt.

Samtliche in den Konzernabschluss einbezogenen Tochtergesellschaften haben
den 31. Dezember als Abschlussstichtag.

Es bestehen keine wesentlichen Einschrankungen, Mittel von den Tochtergesell-
schaften an die Muttergesellschaft zu transferieren.

Ubernahme und Verdusserung von Minderheitsanteilen an Tochtergesellschaften

Die Ubernahme von Minderheitsanteilen an konsolidierten Tochtergesellschaf-
ten wird nach der Erwerbsmethode bilanziert. Liegen die Anschaffungskosten tiber
dem anteiligen Buchwert, wird der Unterschiedsbetrag als Goodwill bilanziert. Die
Vermogenswerte, Verbindlichkeiten und Eventualverbindlichkeiten werden nicht
auf die beizulegenden Zeitwerte umbewertet. Die bisherigen Buchwerte werden
unverandert weitergefiihrt. Bei der Verdusserung von Minderheitsanteilen an kon-
solidierten Tochtergesellschaften ohne Abgabe der Kontrolle wird der Unterschieds-
betrag zwischen Verdusserungserlos und anteiligem Buchwert einschliesslich Good-
will als Gewinn oder Verlust in der Erfolgsrechnung ausgewiesen.

Verkaufsrechte der Inhaber von Minderheitsanteilen werden als finanzielle Ver-
bindlichkeit klassifiziert.

Assoziierte Gesellschaften und Gemeinschaftsunternehmen

Beteiligungen an assoziierten Unternehmen und Gemeinschaftsunternehmen,
die Swisscom massgeblich beeinflusst, aber nicht kontrolliert, werden nach der
Equity-Methode bilanziert. Eine massgebliche Beeinflussung kann im Allgemeinen
bei einem Stimmrechtsanteil von 20% bis 50% angenommen werden. Bei der Equity-
Methode werden die Beteiligungen zum Erwerbszeitpunkt zu den Anschaffungskos-
ten erfasst. Die Anschaffungskosten setzen sich aus dem anteiligen Nettovermégen
und einem etwaigen Goodwill zusammen. Im Rahmen der Folgebewertung wird der
Beteiligungsbuchwert um das anteilige Ergebnis abziiglich der anteiligen Gewinn-
ausschiittungangepasst. Unrealisierte Gewinne und Verluste aus Transaktionen mit
assoziierten Unternehmen werden anteilig eliminiert.



2.3 Wahrungsumrechnung

Transaktionen in einer von der funktionalen Wahrung abweichenden Fremd-
wahrung werden mit dem Kurs zum Transaktionszeitpunkt in die funktionale Wah-
rung umgerechnet. Am Bilanzstichtag werden monetare Positionen zum Stichtags-
kurs und nicht monetdre Positionen mit dem Transaktionskurs in die funktionale
Wahrung umgerechnet und Umrechnungsdifferenzen erfolgswirksam erfasst.

Der Konzernabschluss wird in Schweizer Franken prasentiert. Vermogenswerte
und Verbindlichkeiten von Tochtergesellschaften und assoziierten Gesellschaften
mit einer abweichenden funktionalen Wahrung werden zu Stichtagskursen, Erfolgs-
rechnung und Geldflussrechnung zum Durchschnittskurs umgerechnet und
Umrechnungsdifferenzen erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst.

Beim Verkauf einer auslandischen Konzerngesellschaft werden die bisher im
Eigenkapital erfassten Umrechnungsdifferenzen ausgebucht und erfolgswirksam
als Teil des Verdusserungsgewinns oder —verlusts erfasst.

Die fiir die konsolidierte Jahresrechnung wesentlichen Wahrungsumrechnungs-
kurse betrugen:

Durchschnitt Durchschnitt

31.12.2007 2007 31.12.2006 2006

1EUR 1,65 1,65 1,61 1,58
1 GBP 2,25 2,40 2,39 2,31
1UsSD 1,13 1,19 1,22 1,25
100 HUF 0,65 0,66 0,64 0,60

2.4 Neue und gednderte Rechnungslegungsvorschriften

Anderungen von International Financial Reporting Standards und Interpretationen,
die erstmalig im Geschaftsjahr anzuwenden sind

Fiir Swisscom sind folgende neue und revidierte International Financial Repor-
ting Standards (IFRS) und Interpretationen relevant, die zwingend fiir Geschéaftsjahre
anwendbar sind, die am oder nach dem 1. Januar 2007 beginnen.

IFRS 7 «Finanzinstrumente: Angaben» und IAS 1 (liberarbeitet) «Offenlegung
zum Kapitalmanagement»: verlangen zusatzliche Angaben zu den Finanzinstru-
menten und dem Kapitalmanagement und haben keinen Einfluss auf die Klassifizie-
rung oder Bilanzierung der von Swisscom gehaltenen Finanzinstrumente.

Die folgenden Standards, Interpretationen und Anderungen zu Standards und
Interpretationen sind zwingend anwendbar fiir Geschaftsjahre, die am oder nach
dem 1.Januar 2007 beginnen, haben aber keinen Einfluss auf die Berichterstattung
von Swisscom:

IFRIC 7 «Anwendung des Anpassungsansatzes unter IAS 29 Rechnungslegung in
Hochinflationslandern»

IFRIC 8 «Anwendungsbereich von IFRS 2»

IFRIC 9 «Neubeurteilung eingebetteter Derivate»

IFRIC 10 «Zwischenberichterstattung und Wertminderung»

Anderungen von International Financial Reporting Standards und Interpretationen,
die noch nicht zwingend anwendbar sind

Die folgenden bis Ende 2007 publizierten Standards und Interpretationen miis-
sen ab dem Geschaftsjahr 2008 oder spater angewendet werden.

IFRS 2 (Uberarbeitet) «aktienbasierte Vergilitungen» (giiltig ab 1. Januar 2009):
IFRS 2 (Uiberarbeitet) enthalt Anderungen hinsichtlich der Ausiibungsbedingungen
und Annullierungen von aktienbasierten Vergiitungen. Swisscom erwartet keinen
Einfluss auf die Berichterstattung aus der Anwendung dieses liberarbeiteten Stan-
dards.

IFRS 3 (Uberarbeitet) «Unternehmenszusammenschliisse» (glltig ab 1. Juli
2009): IFRS 3 (Uiberarbeitet) enthalt einige massgebliche Anderungen der bisherigen
Bilanzierungs- und Bewertungspraxis in Bezug auf Unternehmenszusammen-
schliisse. Swisscom wird die Anderungen von IFRS 3 (liberarbeitet) fiir Unterneh-
menszusammenschlisse in ihrem Geschaftsbericht abbilden, fiir welche der
Erwerbszeitpunkt nach dem 1. Januar 2010 liegt.
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IFRS 8 «Segmentberichterstattung» (glltig ab 1. Januar 2009). IFRS 8 wird den bis-
herigen Standard IAS 14 ersetzen. Der neue Standard verlangt, dass die Segmentbe-
richterstattung nach dem Managementansatz zu erfolgen hat. Swisscom wird als
Folge der Neuausrichtung ihrer Geschaftstatigkeiten im Schweizer Kerngeschaft die
Segmente ab 2008 anpassen und IFRS 8 friihzeitig am 1. Januar 2008 anwenden. Die
Berichterstattung erfolgt neu nach den Segmenten «Privatkunden», «Kleine und
Mittlere Unternehmen», «Grosskunden», « Wholesale», «Netzbereich und IT», «Fast-
web», «Ubrige operative Segmente» und «Group Headquarters».

IAS 23 (Uberarbeitet) «Fremdkapitalkosten» (giltig ab 1. Januar 2009). 1AS 23
(Gberarbeitet) verlangt von den Unternehmen, Fremdkapitalkosten zu aktivieren,
soweit sie der Anschaffung oder Herstellung eines qualifizierten Vermégenswertes
direkt zurechenbar sind. Das Wahlrecht, die Fremdkapitalkosten direkt als Aufwand
in der Periode zu erfassen, wird entfernt. Swisscom wird 1AS 23 (Uberarbeitet) ab 1.
Januar 2009 im Konzernabschluss anwenden.

IAS 27 (liberarbeitet) «Konzernabschliisse und Einzelabschliisse» (gliltigab 1. Juli
2009): IAS 27 (Uberarbeitet) enthilt Anderungen der bisherigen Bilanzierungs- und
Bewertungspraxis in Bezug auf Anteilsverausserungen sowie Zukaufen von Minder-
heitsanteilen. Swisscom wird die Anderungen von IAS 27 (iiberarbeitet) fiir
Geschaftsjahre beginnend ab 1. Juli 2009 in ihrem Geschaftsbericht abbilden.

IFRIC 11/IFRS 2 «Geschdfte mit eigenen Aktien und Aktien von Konzernunter-
nehmen» (anwendbar ab 1. Januar 2008): IFRIC 11 regelt, wie IFRS 2 auf aktienba-
sierte Verglitungsvereinbarungen anzuwenden ist, welche Eigenkapitalinstrumente
eines Unternehmens oder Eigenkapitalinstrumente eines anderen Unternehmens
im selben Konzern einbeziehen. Swisscom erwartet keinen Einfluss auf die Bericht-
erstattung aus der Anwendung dieser Interpretation.

IFRIC 12 «Dienstleistungskonzessionen» (giiltig ab 1. Januar 2008): IFRIC 12
behandelt die Bilanzierung von vertraglichen Vereinbarungen, die von Unterneh-
men, welche o&ffentliche Dienstleistungen erbringen, abgeschlossen werden.
Swisscom wird ihre Konzessionen im Hinblick auf die Inkraftsetzung dieser Interpre-
tation tiberpriifen. Swisscom erwartet keinen wesentlichen Einfluss auf ihre Bericht-
erstattung.

IFRIC 13 «Programme zur Kundenbindung» (giiltigab 1.Juli 2008). IFRIC 13 regelt
die Bilanzierung von Pramien bzw. Vergiinstigungen, die im Rahmen von Kunden-
bindungs- und Treuepramienprogrammen gewdhrt werden. Swisscom wird ihre
Berichterstattung im Hinblick auf die Inkraftsetzung dieser Interpretation priifen.

IFRIC 14/1AS 19 «Die Begrenzung eines leistungsorientierten Vermogenswertes,
Mindestfinanzierungsvorschriften und ihre Wechselwirkung» (giiltig ab 1. Januar
2008): IFRIC 14 enthilt allgemeine Leitlinien, wie die Begrenzung nach 1AS 19
«Employee Benefits» fiir einen Uberschuss festzulegen ist, der als Vermégenswert
angesetzt werden kann. Swisscom wird ihre Berichterstattung im Hinblick auf die
Inkraftsetzung dieser Interpretation priifen.

Freiwillige Anderungen der Rechnungslegungsvorschriften

Als Folge der Fastweb Ubernahme wurden im zweiten Quartal 2007 die Rech-
nungslegungsgrundsatze zur Umsatzerfassung von einmaligen Installations- und
Aufschaltgebiihren lberpriift. Swisscom buchte diese Umsatze zum Zeitpunkt der
Installation beziehungsweise der Aufschaltung. Falls die einmalige Installations-
und Aufschaltgebiihren keine eigenstandige Leistung darstellen, werden sie neu
abgegrenzt und linear liber die Mindestvertragsdauer als Umsatz erfasst. Falls keine
Mindestvertragsdauer besteht, wird der Umsatz sofort erfasst. Die Anderung der
Rechnungslegung erfolgte riickwirkend. Die Anpassung vermindert das Eigenkapi-
tal per 1. Januar 2006 um CHF 22 Millionen und hat eine Erhéhung der latenten
Ertragssteuerguthaben von CHF 6 Millionen und der librigen nicht finanziellen Ver-
bindlichkeiten von CHF 28 Millionen zur Folge. Der Effekt auf den Umsatz und Rein-
gewinn 2006 betragt minus CHF 1 Million. Der Gewinn und verwasserte Gewinn pro
Aktie fiir das Jahr 2006 verringert sich dadurch um CHF 0,02 auf CHF 28,90.



2.5 Fliissige Mittel
Fliissige Mittel umfassen Bargeld, Sichtguthaben und Terminanlagen bei Finanz-
instituten mit einer urspriinglichen Laufzeit von maximal drei Monaten. Die Bilan-
zierung von fliissigen Mitteln erfolgt zu den fortgefiihrten Anschaffungskosten.

2.6 Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen werden
zu fortgefiihrten Anschaffungswerten abziiglich Wertminderungen bilanziert. Der
Betrag der Wertminderung wird unter Verwendung von Wertberichtigungskonten
erfasst. Konkrete Ausfalle fiihren zur Ausbuchung der betreffenden Forderung. Die
Wertberichtigungen auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonsti-
gen Forderungen werden erfolgswirksam im tibrigen Betriebsaufwand erfasst.

Alle im Zusammenhang mit Factoring verkauften Forderungen, die in Uberein-
stimmung mit IAS 39 nicht fiir eine Ausbuchung qualifizieren, werden im Konzern-
abschluss weiterhin bilanziert, auch wenn diese aus rechtlicher Sicht verkauft wur-
den. Fiir diese verkauften Forderungen werden deshalb ein Vermégenswert und eine
finanzielle Verbindlichkeit in gleicher Hohe angesetzt.

2.7 Ubrige finanzielle Vermégenswerte

Die lbrigen finanziellen Vermoégenswerte werden in die Kategorien «erfolgs-
wirksam zum beizulegenden Zeitwert zu bewerten» («at Fair Value through Profit
and Loss»), «Darlehen und Forderungen», «bis zur Falligkeit gehalten» und «zur Ver-
ausserungverfiigbar» eingeteilt. Die Klassifizierung hangt vom jeweiligen Zweck ab,
fir den die finanziellen Vermogenswerte erworben wurden. Das Management
bestimmt die Klassifizierung der finanziellen Vermégenswerte beim Erwerb und
Uberpriift die Klassifizierung an jedem Bilanzstichtag. Marktiibliche Kaufe oder Ver-
kaufe von finanziellen Vermogenswerten werden zum Handelstag erfasst bezie-
hungsweise ausgebucht. Finanzielle Vermégenswerte werden beim Erwerb zum bei-
zulegenden Zeitwert («Fair Value») einschliesslich der direkt zurechenbaren
Transaktionskosten erfasst. Transaktionskosten von erfolgswirksam zum beizule-
genden Zeitwert bewerteten finanziellen Vermogenswerten werden beim Erwerb
direkt der Erfolgsrechnung belastet und nicht aktiviert.

Finanzielle Vermogenswerte werden teilweise oder vollstandig ausgebucht,
sobald die Rechte von Swisscom auf Mittelfliissen aus den jeweiligen Vermogens-
werten entweder verfallen sind oder libertragen wurden und Swisscom weder den
diesen Vermogenswerten eigenen Risiken ausgesetzt ist noch einen Anspruch auf
irgendwelche Vergiitungen daraus hat.

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswer-
te

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermogens-
werte werden entweder zu Handelszwecken gehalten oder bei der erstmaligen
Erfassung als solche klassifiziert. Die Bewertung erfolgt zum beizulegenden Zeit-
wert. Ein aus der Folgebewertung resultierender Gewinn oder Verlust wird erfolgs-
wirksam erfasst. Swisscom klassiert lediglich derivative Finanzinstrumente in die-
ser Kategorie.

Bis zur Falligkeit gehaltene finanzielle Vermoégenswerte

Die bis zur Falligkeit gehaltenen finanziellen Vermoégenswerte sind finanzielle
Vermogenswerte mit einer festen Laufzeit, die Swisscom bis zu deren Endfalligkeit
halten kann und will. Die finanziellen Vermogenswerte werden nach der erstmali-
gen Erfassung zu ihren fortgefiihrten Anschaffungswerten unter Anwendung der
Effektivzinsmethode abziiglich Wertminderungen bilanziert. Fremdwahrungsge-
winne und -verluste werden in der Erfolgsrechnung erfasst. In den bis zur Falligkeit
gehaltenen finanziellen Vermodgenswerten werden die finanziellen Vermogens-
werte aus Lease-and-Leaseback-Transaktionen bilanziert.
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Darlehen und Forderungen

Darlehen und Forderungen werden nach dererstmaligen Erfassung zu ihren fort-
gefiihrten Anschaffungswerten unter Anwendung der Effektivzinsmethode bilan-
ziert. Fremdwahrungsgewinne und -verluste werden in der Erfolgsrechnung erfasst.
Die Position Darlehen und Forderungen enthalt zur Hauptsache Festgeldanlagen mit
einer urspriinglichen Laufzeit von liber drei Monaten, welche Swisscom direkt oder
liber einen Agenten bei einem Schuldner platziert.

Zur Verdusserung verfligbare finanzielle Vermogenswerte

Alle uibrigen finanziellen Vermoégenswerte werden als «zur Verausserung verfiig-
bar» klassifiziert. Zur Verausserung verfligbare finanzielle Vermégenswerte werden
zum beizulegenden Zeitwert bilanziert und alle nicht realisierten Anderungen des
beizulegenden Zeitwerts im Eigenkapital erfasst. Wahrungsbedingte Wertanderun-
gen von Fremdkapitalinstrumenten werden erfolgswirksam erfasst. Bei Verkauf,
Wertminderung oder anderweitigem Abgang der zur Verdusserung verfligbaren
finanziellen Vermogenswerte werden die seit dem Kauf im Eigenkapital erfassten
kumulierten Gewinne und Verluste aus dem Eigenkapital ausgebucht und als
Finanzaufwand oder -ertrag erfasst. Lasst sich fiir nicht borsennotierte Eigenkapi-
talinstrumente der beizulegende Zeitwert nicht verlasslich bestimmen, werden die
Anteile mit dem Anschaffungswert abziiglich allfilliger Wertminderungen bilan-
ziert.

2.8 Vorrate

Vorrate werden mit dem niedrigeren Wert aus Anschaffungs- oder Herstellungs-
kosten und Nettoverdusserungswert bewertet. Die Anschaffungs- oder Herstel-
lungskosten werden nach der gewichteten Durchschnittsmethode ermittelt. Fiir
schwer verkaufliche Vorrate werden Wertberichtigungen vorgenommen. Unver-
kaufliche Vorrate werden vollumfanglich abgeschrieben.

2.9 Sachanlagen

Sachanlagen werden zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten abziiglich
kumulierter Abschreibungen bilanziert. Grundstiicke werden nicht planmassig
abgeschrieben.

Die planmassigen Abschreibungen werden nach der linearen Methode mit
folgenden wirtschaftlichen Nutzungsdauern vorgenommen:

Jahre
Gebdude und Gebdudeeinrichtungen 10 bis 40
Kabel und Kanale 14 bis 20
Ubertragungseinrichtungen 4 bis 15
Vermittlungseinrichtungen 5 bis 10
Kundenendgerdte 4 bis 10
Rundfunkanlagen und iibrige Einrichtungen 3 bis 15
Fahrzeuge 5 bis 7
Maschinen, Bliromobiliar und librige Einrichtungen 4 bis 15
EDV-Anlagen 3 bis 5
Software fiir technische Ausriistungen 3

Das Abschreibungsvolumen entspricht den Anschaffungs- oder Herstellungskosten
abziiglich des geschatzten Restwerts. Sofern wesentliche Teile einer Sachanlage
unterschiedliche wirtschaftliche Nutzungsdauern aufweisen, werden diese als sepa-
rate Komponenten gefiihrt und abgeschrieben. Die Nutzungsdauern und die Rest-
werte werden mindestens ein Mal jahrlich auf den Abschlussstichtag hin tiberpriift
und, sofern notwendig, angepasst. Eine Anderung der Nutzungsdauer wird prospek-
tivangewendet.



Mieterausbauten und Installationen in gemieteten Raumlichkeiten werden lber die
geschatzte wirtschaftliche Nutzungsdauer oder die kiirzere vertragliche Mindest-
mietdauer linear abgeschrieben.

Die Aufwendungen fiir Unterhalt und Reparaturen werden als Aufwand erfasst.
Fremdkapitalzinsen fiir Anlagen im Bau werden direkt der Erfolgsrechnung belas-
tet.

Gewinne und Verluste aus dem Abgang von Sachanlagen werden als Differenz
zwischen dem Verdusserungserlos und dem Buchwert der Sachanlage ermittelt und
erfolgswirksam als libriger Ertrag oder {ibriger Betriebsaufwand erfasst.

2.10 Immaterielle Vermégenswerte

Goodwill

Der Goodwill stellt den Uberschuss der Anschaffungskosten des Unternehmens-
erwerbs Uber den beizulegenden Zeitwert der Anteile von Swisscom am Netto-
vermogen des erworbenen Unternehmens zum Erwerbszeitpunkt dar. Ein durch
Unternehmenserwerb entstandener Goodwill wird unter den immateriellen Ver-
mogenswerten bilanziert. Der bilanzierte Goodwill wird mindestens jahrlich einer
Wertminderungspriifung unterzogen und mit seinen urspriinglichen Anschaffungs-
kosten abziiglich kumulierter Wertminderungen bilanziert. Wertaufholungen sind
unzuldssig. Beim Verkauf einer Gesellschaft wird der Buchwert des Goodwills aus-
gebucht und als Bestandteil des Gewinns oder Verlusts aus Verdusserung ausgewie-
sen. Der Goodwill wird zum Zweck der Werthaltigkeitspriifung auf zahlungsmittel-
generierende Einheiten («Cash Generating Unit») aufgeteilt. Die Aufteilung erfolgt
auf diejenigen zahlungsmittelgenerierenden Einheiten, von denen erwartet wird,
dass sie aus dem Zusammenschluss, bei dem der Goodwill entstand, Nutzen ziehen.

Forschungs- und Entwicklungskosten

Forschungskosten werden laufend der Erfolgsrechnung belastet. Entwicklungs-
kosten werden nur als immaterieller Vermoégenswert aktiviert, sofern ein immate-
rieller Vermoégenswert identifiziert werden kann, der einen zukiinftigen wirtschaft-
lichen Nutzen bringen wird und sofern die Kosten dieses Vermdgenswerts
zuverlassig bestimmt werden konnen. Die aktivierten Entwicklungskosten werden
Uiber die erwartete Nutzungsdauer linear abgeschrieben. Die Nutzungsdauern wer-
den mindestens ein Mal jahrlich auf den Abschlussstichtag hin tiberpriift und, sofern
notwendig, angepasst. Entwicklungskosten, die die Kriterien der Aktivierung nicht
erfiillen, werden direkt der Erfolgsrechnung belastet.

Softwareentwicklungskosten

Kosten, die im direkten Zusammenhang mit der Entwicklung identifizierbarer,
unter der Verfiigungsmacht von Swisscom stehender Software anfallen und die
wahrscheinlich einen zukiinftigen wirtschaftlichen Nutzen bringen, werden als
immaterieller Vermogenswert aktiviert und linear lber die geschatzte Nutzungs-
dauer von drei bis fiinf Jahren abgeschrieben. Kosten fir die Weiterentwicklung
bestehender Software werden dann aktiviert, wenn der urspriingliche Leistungsum-
fang erweitert wird. Die Nutzungsdauern und die Restwerte werden mindestens ein
Mal jahrlich auf den Abschlussstichtag hin liberpriift und, sofern notwendig, ange-
passt.

Ubrige immaterielle Vermégenswerte

Die librigen immateriellen Vermégenswerte umfassen hauptsachlich Mobil-
funklizenzen und gekaufte Software sowie Marken und Kundenbeziehungen, die aus
Unternehmensiibernahmen aktiviert wurden. Mobilfunklizenzen und gekaufte
Software, werden aktiviert und lber die kiirzere rechtliche oder geschatzte wirt-
schaftliche Nutzungsdauer linear abgeschrieben, beginnend mit der operativen
Inbetriebnahme. Die planmassigen Abschreibungen von Mobilfunklizenzen basie-
ren auf der Vertragsdauer und beginnen, sobald das zugehorige Netz betriebsbereit
ist, ausser es bestehen andere Informationen, die zu einer Anpassung der Nutzungs-
dauer fiihren.
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Die Nutzungsdauern werden mindestens ein Mal jahrlich auf den Abschlussstichtag
hin Gberpriift und, sofern notwendig, angepasst.

Die planmdssigen Abschreibungen werden nach der linearen Methode mit
folgenden wirtschaftlichen Nutzungsdauern vorgenommen:

Jahre

3 bis 7

UMTS Lizenzen 12
GSM Lizenzen 7
Kundenbeziehungen 7 bis 11
5 bis 10

2.11 Zur Verdusserung gehaltene langfristige Vermégenswerte und

Verdusserungsgruppen

Langfristige Vermogenswerte oder Vermogensgruppen, die zur Verdusserung
gehalten werden, werden unter den kurzfristigen Vermégenswerten und Verbind-
lichkeiten separat ausgewiesen. Die Vermodgenswerte oder Vermogensgruppen wer-
den zum niedrigeren Wert aus Buchwert und beizulegendem Zeitwert abziiglich Ver-
ausserungskosten bewertet und allfallige Wertminderungen aus der erstmaligen
Klassifizierung in der Erfolgsrechnung erfasst. Zur Verdusserung gehaltene Vermo-
genswerte und Verdusserungsgruppen werden nicht mehr abgeschrieben.

2.12 Wertminderungen

Wertminderung von finanziellen Vermégenswerten

An jedem Bilanzstichtag werden die Buchwerte der finanziellen Vermogens-
werte, die nicht erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden,
daraufhin liberpriift, ob objektive Anzeichen auf eine Wertminderung bestehen. Bei
objektiven Anzeichen fiir eine Wertminderung wie Konkurs, Zahlungsverzug oder
sonstige bedeutende finanzielle Schwierigkeiten des Schuldners wird eine Wertmin-
derung erfasst.

Eine Wertminderung von finanziellen Vermégenswerten, die zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten bilanziert werden, berechnet sich aus der Differenz zwischen
dem Buchwert und dem Barwert der geschatzten kiinftigen Geldfliisse unter Beriick-
sichtigung des urspriinglichen effektiven Zinssatzes.

ZurVerdusserung verfligbare finanzielle Vermogenswerte, deren beizulegenden
Zeitwert langer anhaltend oder signifikant unter dem Anschaffungswert liegt,
werden als in ihrem Wert beeintrachtigt eingestuft.

Bedeutende finanzielle Vermodgenswerte werden an jedem Bilanzstichtag ein-
zeln auf Wertminderung liberpriift. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
werden auf Basis gleichartiger Kreditrisikoeigenschaften gruppiert und gemeinsam
auf Wertminderungen untersucht und gegebenenfalls wertberichtigt. Bei der dazu
notwendigen Ermittlung der erwarteten zukiinftigen Geldfllisse der Portfolios wer-
den neben den vertraglich vorgesehenen Zahlungskonditionen auch historische
Ausfallerfahrungen beriicksichtigt.

Die Wertminderungen von Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und
sonstigen Forderungen werden als tibriger Betriebsaufwand erfasst. Die Wertmin-
derungen von Ubrigen finanziellen Vermégenswerten werden im Finanzaufwand
ausgewiesen. Beieiner Wertminderungvon zurVerdusserung verfligbaren finanziel-
len Vermogenswerten werden samtliche bisher im Eigenkapital erfassten Verluste
erfolgswirksam ausgebucht.

Ergibt sich zu einem spateren Bilanzstichtag, dass der beizulegende Zeitwert
infolge von Ereignissen, die nach dem Zeitpunkt der Erfassung der Wertminderung
eingetreten sind, objektiv gestiegen ist, wird die Wertminderung in entsprechender
Hohe wieder zuriickgenommen. Fiir finanzielle Vermdgenswerte, die zu den fortge-
fiihrten Anschaffungskosten bewertet werden, wird die Riicknahme von Wertmin-
derungen erfolgswirksam erfasst. Bei zur Verdusserung verfiigbaren finanziellen
Vermogenswerten wird die Wertaufholung direkt im Eigenkapital ausgewiesen.



Wertminderung von Goodwill

Der Goodwill wird zahlungsmittelgenerierenden Einheiten («Cash Generating
Units») zugeordnet und die Werthaltigkeit jahrlich Uberprift. Die Werthaltigkeits-
prifung wird im vierten Quartal nach Abschluss der Businessplanung durchgefiihrt.
Wenn unterjahrig Anzeichen bestehen, dass eine mogliche Wertminderung vorliegt,
wird eine Priifung der Werthaltigkeit der zahlungsmittelgenerierenden Einheit auf
diesen Zeitpunkt vorgenommen. Liegt der erzielbare Betrag («Recoverable Amount»)
der zahlungsmittelgenerierenden Einheit unter ihrem Buchwert, dann wird eine
Wertminderung des Buchwerts erfasst. Der erzielbare Betragist der h6here Wert aus
beizulegendem Zeitwert («Fair Value») abziiglich Verdusserungskosten oder Nut-
zungswert («Value in Use»). Die bei der Uberprifung angewandte Methodik ist in
Erlduterung 23 beschrieben.

Wertminderung von Sachanlagen und tibrigen immateriellen Vermégenswerten

Wenn Anhaltspunkte fiir eine mogliche Wertminderung eines Vermogenswer-
tes vorliegen, dann wird der erzielbare Betrag des Vermogenswerts ermittelt. Liegt
der erzielbare Betrag des Vermdgenswerts, der dem hoheren der beiden Betrage aus
seinem beizulegenden Zeitwert abziiglich Verdusserungskosten und seinem Nut-
zungswert («Value in Use») entspricht, unter seinem Buchwert, dann wird der Buch-
wert auf den erzielbaren Betrag berichtigt.

2.13 Finanzierungsleasing und Operating-Leasing

Ein Finanzierungsleasing liegt vor, wenn die wesentlichen Risiken und der Nut-
zen der Sachanlage auf eine Konzerngesellschaft ibergehen. Sachanlagen in Finan-
zierungsleasing werden erstmalig zum beizulegenden Zeitwert beziehungsweise
zum niedrigeren Barwert der kiinftigen Mindestleasingzahlungen aktiviert. Die Lea-
singverpflichtung abziiglich der Finanzierungskosten wird als Verbindlichkeit aus
Finanzierungsleasing ausgewiesen. Die Sachanlagen in Finanzierungsleasing wer-
den iiber die geschatzte wirtschaftliche Nutzungsdauer oder kiirzere Vertragsdauer
abgeschrieben. Der Zinsanteil der Leasingzahlungen wird als Zinsaufwand tiber die
Leasingdauer basierend auf der Effektivzinsmethode erfasst. Leasingvertrage tber
Grundstiicke und Gebdaude werden getrennt erfasst, sofern die Leasingzahlungen
zuverlassig einer dieser Kategorien zugeordnet werden kénnen. Gewinne aus Sale-
and-Leaseback-Transaktionen, die als Finanzierungsleasing klassifiziert werden,
werden als Verbindlichkeit abgegrenzt und linear tiber die Leasingvertragsdauer als
Ubriger Ertrag aufgelost. Verluste aus Sale-and-Leaseback-Transaktionen werden
sofort als Aufwand erfasst.

Leasing-Geschafte, bei denen nicht alle wesentlichen Risiken und der Nutzen auf
eine Konzerngesellschaft libergehen, werden als Operating-Leasing behandelt. Die
Zahlungen werden linear Uber die Leasingdauer erfolgswirksam erfasst. Gewinne
oder Verluste aus Sale-and-Leaseback-Transaktionen, die als Operating-Leasing klas-
sifiziert werden, werden direkt in der Erfolgsrechnung erfasst.

2.14 Finanzielle Verbindlichkeiten
Finanzielle Verbindlichkeiten werden bei ihrer erstmaligen Erfassung mit dem
beizulegenden Zeitwert abziiglich direkter Transaktionskosten bewertet. Die Folge-
bewertung erfolgt zu fortgefiihrten Anschaffungskosten unter Anwendung der
Effektivzinsmethode.

2.15 Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten
Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlich-
keiten werden unter Anwendung der Effektivzinsmethode zu den fortgefiihrten
Anschaffungskosten bilanziert.

2.16 Riickstellungen
Riickstellungen werden gebildet, wenn aus einem Ereignis in der Vergangenheit
eine gegenwartige Verpflichtung besteht, der Abfluss von Mitteln zur Erfiillung die-
ser Verpflichtung wahrscheinlich ist und die Hohe der Verpflichtung zuverlassig
geschatzt werden kann. Die Riickstellungen werden zum Barwert ihrer kiinftigen
Zahlungen bewertet. Die Abzinsung erfolgt zu Marktzinsen.
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Aufwand fiir Stellenabbau

Kosten im Zusammenhang mit der Umsetzung von Stellenabbaumassnahmen
werden dann erfasst, wenn das Management einen Stellenabbauplan beschlossen
hat, eine wahrscheinliche Verpflichtung daraus entstanden ist und die Hohe der Ver-
pflichtung zuverlassig geschatzt werden kann. Die Bedingungen und die Anzahl der
betroffenen Mitarbeitenden miissen festgelegt sein. Eine Verpflichtung wird erfasst,
wenn der Stellenabbau entweder in geniigender Detaillierung kommuniziert oder
mit den einzelnen betroffenen Mitarbeitenden vereinbart worden ist.

Abbruch- und Instandstellungskosten

Swisscom ist in der Schweiz rechtlich verpflichtet, Ubermittlungsstationen auf
fremdem Grund und Boden nach Ausserbetriebnahme abzubrechen und das Eigen-
tum Dritter an den Standorten dieser Sendestationen wieder instand zu stellen. Die
Abbruchkosten werden als Teil der Anschaffungskosten der Sendestationen aktiviert
und tiber die Nutzungsdauer der Sendestationen abgeschrieben. Die Riickstellungen
werden zum Barwert der gesamten kiinftigen Kosten bewertet und unter den lang-
fristigen Riickstellungen ausgewiesen. Bei Anpassungen der Bemessung der
Riickstellung kommt die «Cost model»-Methode geméss IFRIC 1 «Anderungen beste-
hender Riickstellungen fiir Entsorgungs-, Wiederherstellungs- und dhnliche Ver-
pflichtungen» zur Anwendung. Unter dieser Methode wird der Barwert der Anpas-
sungen in der Verpflichtung entweder zu den Kosten der entsprechenden aktivierten
Anlage addiert oder von diesen Kosten abgezogen. Der Betrag, welcher von den Kos-
ten der Sachanlage abgezogen wird, darf nicht hoher sein als der Nettobuchwert der
Position. Ein Uberhang wird direkt in der Erfolgsrechnung als Finanzertrag erfasst.

2.17 Eigene Aktien

Eigene Aktien werden als Minderung des Eigenkapitals bilanziert. Gewinne oder
Verluste aus der Verdusserung eigener Aktien werden ebenfalls im konsolidierten
Eigenkapital in der Position Gewinnreserven erfasst.

2.18 Nettoumsatz

Der Umsatz wird zum beizulegenden Zeitwert der erhaltenen Gegenleistung
ohne Mehrwertsteuer bemessen. Swisscom erfasst Umsatze, wenn es wahrschein-
lich ist, dass der mit der Transaktion verbundene zukiinftige Nutzen der Swisscom
zufliessen wird und der Betrag verlasslich geschatzt werden kann.

Wenn Swisscom als Prinzipal agiert, werden die Umsdtze brutto ausgewiesen.
Tritt Swisscom jedoch in einer Transaktion bei wirtschaftlicher Betrachtungsweise
lediglich als Vermittlerin oder Agentin auf, werden die Umsatze abziiglich der ent-
sprechenden Kosten netto ausgewiesen.

Bei Mehrkomponentenvertragen ist die Umsatzerfassung fiir jede der identifi-
zierbaren Komponenten gesondert zu bestimmen. Der Preis fiir das gesamte Mehr-
komponentengeschaft wird auf der Grundlage der anteiligen beizulegenden Zeit-
werte auf die verschiedenen Komponenten aufgeteilt. Kann der Zeitwert fiir die
noch ausstehende Leistung mit angemessener Sicherheit geschatzt werden, jedoch
nicht fiir die bereits erbrachten Leistungen, wird fiir die Bestimmung des Werts der
bereits erbrachten Leistungen die Restwertmethode angewendet.

Im Einzelnen gestaltet sich die Umsatzrealisierung bei der Swisscom in den ein-
zelnen Geschaftsbereichen wie folgt:

Fixnet

«Fixnet» enthdlt im Wesentlichen die Anschlussgebiihren fiir Privat- und
Geschaftskunden, den nationalen und internationalen Telefonverkehr fiir Privatkun-
den, die Benutzung des Swisscom Festnetzes durch andere Telekommunikationsan-
bieter, die Erbringung von Payphone Services und Operator Services sowie das
Geschaft mit Telefonkarten. Weiter sind im Segment Fixnet Aktivitaten fiir Mietlei-
tungen, das TV-Angebot, der Verkauf von Endgerdten sowie das Geschaft mit Ver-
zeichnissen enthalten.

Installations- und Aufschaltgebiihren werden abgegrenzt und linear iiber die
Mindestvertragsdauerals Umsatzerfasst. Besteht keine Mindestvertragsdauer, wird



derUmsatzzum Zeitpunkt der Installation beziehungsweise Aufschaltung realisiert.
Umsatze fiir Telefongesprache werden zum Zeitpunkt erfasst, in dem die Gesprache
gefiihrt werden. Umsatze aus dem Verkauf von Telefonkarten werden abgegrenzt
und realisiert auf Basis in Anspruch genommener Nutzungsminuten oder bei Ver-
fall. Mietleitungsentgelte werden gleichmdssig liber die Vertragsdauer als Umsatz
erfasst. Der aus dem Verkauf von Endgeraten generierte Umsatz wird zum Zeitpunkt
der Lieferung realisiert.

Mobile

«Mobile» umfasst zur Hauptsache den nationalen und internationalen Mobil-
funkverkehr von Swisscom Kunden in der Schweiz und die von Swisscom Kunden im
Ausland generierten Gesprache sowie Roaming mit auslandischen Anbietern, deren
Kunden das Swisscom Netz nutzen. Weiter sind Mehrwertdienste, Datenverkehr und
der Verkauf von Mobilfunk-Endgeraten enthalten. Umsdtze aus dem Mobilfunkver-
kehr werden auf Basis in Anspruch genommener Nutzungsminuten realisiert. Mehr-
wertdienste wie Text- und Multimedia-Nachrichten werden, wie auch der Verkauf
von Mobilfunk-Endgerdten, zu dem Zeitpunkt erfasst, in dem die Leistung erbracht
wurde.

Solutions

«Solutions» umfasst im Wesentlichen den nationalen und internationalen Fest-
netzverkehr fiir Geschaftskunden, das Angebot fiir Mietleitungen, Intranet Services
sowie das Management von Kommunikationsinfrastrukturen. Im Weiteren gehéren
auch Applikationen und Dienstleistungen sowie die Integration, der Betrieb und die
Wartung von Datennetzwerken zu den Geschaftsfeldern von Solutions. Umsatze aus
kundenspezifischen Fertigungsauftragen werden nach Massgabe des Fertigungs-
stellungsgrades erfasst, der sich nach dem Verhaltnis der angefallenen Kosten zu
den voraussichtlichen Gesamtkosten richtet. Die Umsatze fiir langfristige Outsour-
cing-Vertrage werden in Abhdngigkeit von der dem Kunden erbrachten Leistungs-
menge als Umsatz erfasst. Die Initialkosten zur Ubernahme und Integration der Out-
sourcing-Transaktionen werden als tibriger Vermogenswert aktiviert und linear tiber
dieVertragsdauerals Aufwand erfasst. Wartungsumsétze werden gleichmassig tiber
die Laufzeit der Wartungsvertrage erfasst.

Fastweb

«Fastweb» ist in Italien der zweitgrosste Anbieter von Breitband-Telekommuni-
kationsdienstleistungen. Das umfassende Produkteportfolio umfasst Sprach-,
Daten-, Internet-, TV-Services (IPTV) und Video on Demand fiir Privat- und Geschéfts-
kunden. Dazu kommen umfassende Netzwerkdienstleistungen und kundenspezifi-
sche Losungen.

Installations- und Aufschaltgebiihren werden abgegrenzt und linear iiber die
Mindestvertragsdauerals Umsatz erfasst. Besteht keine Mindestvertragsdauer, wird
der Umsatz zum Zeitpunkt der Installation beziehungsweise der Aufschaltung rea-
lisiert. Umsatze fiir Telefongesprache werden zum Zeitpunkt erfasst, in dem die
Gesprache gefiihrt werden. Umséatze aus dem Verkauf von Telefonkarten werden
abgegrenzt und auf Basis in Anspruch genommener Nutzungsminuten oder bei Ver-
fall realisiert. Umsatze aus kundenspezifischen Fertigungsauftragen werden nach
Massgabe des Fertigungsstellungsgrades erfasst, der sich nach dem Verhaltnis der
angefallenen Kosten zu den voraussichtlichen Gesamtkosten richtet.

2.19 Kundenakquisitionskosten

Swisscom bezahlt Provisionen an Handler fiir die Gewinnung und Erhaltung von
Kunden von Swisscom Mobile. Die Provision ist abhdngig vom Abonnementstyp.
Kundenakquisitions- und -retentionskosten werden sofort als Aufwand erfasst.
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2.20 Aktienbasierte Vergiitungen
Die Kosten der Ausgabe von Aktien an Mitarbeitende, Mitglieder der Geschafts-
leitung und des Verwaltungsrats entsprechen der Differenz zwischen dem Ausgabe-
preis und dem hoheren beizulegenden Zeitwert der Aktien zum Zeitpunkt der Aus-
gabe. Die entsprechenden Kosten werden als Personalaufwand in der Periode
gebucht, in welcher der Anspruch entstanden ist.

2.21 Personalvorsorgeverpflichtungen

Der Aufwand und die Verpflichtungen aus leistungsorientierten Vorsorgeplanen
werden nach der versicherungsmathematischen Bewertungsmethode der laufen-
den Einmalpramien («Projected Unit Credit»-Methode) ermittelt. Dabei werden die
von den Mitarbeitenden bis zum Bewertungsstichtag geleisteten Dienstjahre
beriicksichtigt und Annahmen zur kiinftigen Lohnentwicklung getroffen. Die letzte
versicherungsmathematische Bewertung wurde auf der Datenbasis vom 31. Dezem-
ber 2007 erstellt. Laufende Vorsorgeanspriiche werden in derjenigen Periode in der
Erfolgsrechnung erfasst, in der sie entstehen. Die Auswirkungen von Anderungen in
den versicherungsmathematischen Annahmen werden liber die angenommene
durchschnittliche Restdienstzeit der Versicherten gleichmadssig amortisiert. Die
anteilig zu erfassenden versicherungsmathematischen Gewinne und Verluste ent-
sprechen den kumulierten, nicht erfassten versicherungsmathematischen Gewin-
nen und Verlusten zum Ende der vorherigen Berichtsperiode, die den hoheren der
folgenden Betrdge iiberstiegen: 10% der leistungsorientierten Verpflichtung oder
10% des Planvermogens. Der nachzuverrechnende Dienstzeitaufwand als Folge von
Plandnderungen wird linear tiber den durchschnittlichen Zeitraum bis zum Eintritt
der Unverfallbarkeit («Vesting Period») als Aufwand oder Aufwandminderung
erfasst. Soweit Leistungsanspriiche aus Plandnderungen sofort unverfallbar sind,
wird der Aufwand unmittelbar erfasst.

2.22 Aktivierte Eigenleistungen und iibrige Ertrage
Aktivierte Eigenleistungen von Bauprojekten, die erst in zukiinftigen Perioden
als Aufwand anfallen, werdenin der Erfolgsrechnungin der Position aktivierte Eigen-
leistungen und lbrige Ertrage als Ausgleichsposten zum Betriebsaufwand erfasst.
Ubrige Ertrage werden dann erfasst, wenn der Zufluss des Erléses oder eines
anderen wirtschaftlichen Nutzens wahrscheinlich ist.

2.23 Finanzertrag und Finanzaufwand

Der Finanzertragenthalt vor allem Zinsertrage, Dividendenertrage, Gewinne aus
dem Verkauf von zur Verdusserung verfligbaren finanziellen Vermoégenswerten,
Anderungen des beizulegenden Zeitwerts von erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewerteten finanziellen Vermoégenswerte und Gewinne von Absicherungs-
geschaften, die in der Erfolgsrechnung erfasst werden. Zinsertrage werden in der
Erfolgsrechnung unter Anwendung der Effektivzinsmethode erfasst. Dividendener-
trage werden zum Zeitpunkt erfasst, in dem das Recht auf den Empfang der Zahlung
entsteht.

Im Finanzaufwand werden zur Hauptsache Zinsaufwendungen, Barwertanpas-
sungen von Riickstellungen, Anderungen des beizulegenden Zeitwerts von erfolgs-
wirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen Vermogenswerten,
Wertminderungen von librigen finanziellen Vermoégenswerten sowie Verluste von
Absicherungsgeschaften ausgewiesen, die in der Erfolgsrechnung erfasst werden.
Die Zinsaufwendungen werden in der Erfolgsrechnung unter Anwendung der Effek-
tivzinsmethode erfasst.

Fremdwahrungsgewinne und -verluste werden netto ausgewiesen.

2.24 Ertragssteuern
Ertragssteuern umfassen alle gewinnabhdngigen geschuldeten und latenten
Steuern. Nicht gewinnabhangige Steuern wie Liegenschafts- und Kapitalsteuern
werden als libriger Betriebsaufwand erfasst.
Die latenten Ertragssteuern werden nach der Verbindlichkeiten-Methode
berechnet, wobeiaufallen zeitlichen Differenzen latente Ertragssteuern erfasst wer-
den. Zeitliche Differenzen ergeben sich aus Abweichungen zwischen dem Buchwert



einer Bilanzposition im Konzernabschluss und dem entsprechenden Steuerwert, die
sich in kiinftigen Perioden wieder ausgleichen. Der zur Ermittlung von latenten
Ertragssteuern angewandte Steuersatz entspricht demjenigen Satz, der bei der Rea-
lisierung der zeitlichen Differenz erwartet wird. Latente Ertragssteuerguthaben wer-
den nur dann aktiviert, wenn es wahrscheinlich ist, dass sie mit kiinftigen steuerba-
ren Gewinnen verrechnet werden kénnen.

2.25 Zuwendungen der 6ffentlichen Hand
Zuwendungen der 6ffentlichen Hand fiir den Erwerb oder den Bau von Sachan-
lagen verringern die Anschaffungs- oder Herstellkosten der betreffenden Vermo-
genswerte. Sonstige gewdhrte Zuschiisse oder Beihilfen werden abgegrenzt und
liber den zugrunde liegenden vertraglichen Zeitraum oder die voraussichtliche Nut-
zungsdauer eines Vermogenswerts aufgeldst.

2.26 Beizulegender Zeitwert («Fair Value»)

Der beizulegende Zeitwert ist jener Betrag, zu dem ein Vermogenswert, eine Ver-
bindlichkeit oder ein Finanzinstrument zwischen sachverstandigen, vertragswilli-
gen und voneinander unabhangigen Geschaftspartnern getauscht werden kénnte.
Der beizulegende Zeitwert wird aufgrund des Bérsenkurses oder durch die Anwen-
dung anerkannter Bewertungsmethoden wie Diskontierung der erwarteten kiinfti-
gen Geldfliisse bestimmt. Ist in den Erlauterungen im Anhang zur Konzernrechnung
nichts anderes angegeben, entsprechen die beizulegenden Zeitwerte zum Zeitpunkt
der Bilanzierung anndhernd den in der Bilanz ausgewiesenen Buchwerten.

Schatzung der beizulegenden Zeitwerte

Aufgrund der kurzfristigen Falligkeit entspricht der Buchwert der Forderungen
und Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sowie sonstigen Forderun-
gen und Verbindlichkeiten einer angemessenen Schatzung des beizulegenden Zeit-
werts.

Der Buchwert der flissigen Mittel und der Darlehensguthaben entspricht dem
beizulegenden Zeitwert. Der beizulegende Zeitwert der zur Verausserung verfiigba-
ren Finanzanlagen basiert auf den Borsenkursen oder sonstigen beizulegenden Zeit-
werten. Der beizulegende Zeitwert der ibrigen langfristigen finanziellen Vermo-
genswerte und der Finanzanlagen aus den Crossborder-Lease-Vereinbarungen wird
aufgrund der zukiinftig falligen Zahlungen berechnet, die zu Marktzinssatzen abdis-
kontiert werden.

Der beizulegende Zeitwert der festverzinslichen finanziellen Verbindlichkeiten
wird aufgrund der zukiinftig falligen Zahlungen geschatzt, die zu Marktzinssdtzen
abdiskontiert wurden.

Der beizulegende Zeitwert der Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing wird
aufgrund der zukiinftig falligen Zahlungen geschatzt, die zu Marktzinssatzen abdis-
kontiert wurden.

Der beizulegende Zeitwert von 6ffentlich gehandelten derivativen Finanzinstru-
menten sowie Anlagen, die zu Handels- oder Verausserungszwecken gehalten wer-
den, basiert auf Bérsennotierungen am Bilanzstichtag. Zinssatz-Swaps werden zum
Barwert der kiinftigen Zahlungen bewertet. Devisentermingeschdfte werden zu
Devisenterminkursen am Bilanzstichtag bewertet. Devisenoptionen werden mittels
Options-Preis-Modellen bewertet.

2.27 Derivative Finanzinstrumente

Derivative Finanzinstrumente werden bei Abschluss der Transaktion zum beizu-
legenden Zeitwert bilanziert und anschliessend zu ihren beizulegenden Zeitwerten
am jeweiligen Bilanzstichtag bewertet. Die Verbuchungsmethode der Anderungen
des beizulegenden Zeitwerts hangt vom abgesicherten Grundgeschaft und von der
Absicht des Kaufs oder der Ausgabe dieses Grundgeschafts ab. Beim Abschluss eines
derivativen Finanzinstruments bestimmt Swisscom den Zweck der Sicherungsbezie-
hung: Absicherung des beizulegenden Zeitwerts eines Vermogenswerts oder einer
Verbindlichkeit («Fair Value Hedge») oder Absicherung kiinftiger Zahlungsstrome
von kiinftigen Transaktionen («Cash Flow Hedge»).
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Anderungen im beizulegenden Zeitwert von derivativen Finanzinstrumenten, die als
Sicherungsinstrumente fiir «Fair Value Hedges» designiert wurden, werden in der
Erfolgsrechnung erfasst, zusammen mit den entsprechenden Anderungen der bei-
zulegenden Zeitwerte der abgesicherten Vermogenswerte, Verbindlichkeiten und
festen Verpflichtungen.

Anderungen im beizulegenden Zeitwert von derivativen Finanzinstrumenten,
die als Sicherungsinstrumente fiir «Cash Flow Hedges» designiert wurden, werden
in der Absicherungsreserve im Eigenkapital erfasst. Wenn aus der erwarteten kiinf-
tigen Transaktion der Ansatz eines nicht finanziellen Vermégenswerts oder einer
nicht finanziellen Verbindlichkeit resultiert, werden die aufgelaufenen Bewertungs-
differenzen vom Eigenkapital in die Anschaffungswerte der Anlage oder Verbindlich-
keit umgebucht.

Resultiert aus einer Absicherung einer erwarteten Transaktion spater die Erfas-
sung eines finanziellen Vermoégenswerts oder einer finanziellen Verbindlichkeit, so
wird der im Eigenkapital erfasste Betragin derselben Periode in die Erfolgsrechnung
erfasst, inder der finanzielle Vermégenswert oder die finanzielle Verbindlichkeit das
Ergebnis beeinflusst. Andernfalls werden die im Eigenkapital verbuchten Betrdge
analog der beabsichtigten oder vereinbarten zukiinftigen Transaktion periodenge-
recht in die Erfolgsrechnung als Ertrag oder Aufwand erfasst.

Anderungen des beizulegenden Zeitwerts von derivativen Finanzinstrumenten,
die nicht als Sicherungsinstrument designiert wurden, werden sofort erfolgswirk-
sam erfasst.

Swisscom dokumentiert bei Beginn einer Transaktion die Beziehung zwischen
den derivativen Finanzinstrumenten und den Grundgeschaften sowie Ziel und Stra-
tegie der Absicherungen. Dieser Prozess enthalt die Kopplung aller derivativen Absi-
cherungsinstrumente mit den entsprechenden Vermégenswerten und Verbindlich-
keiten oder beabsichtigten kiinftigen Transaktionen. Swisscom dokumentiert ihre
Einschatzung, ob die zur Absicherung von Transaktionen verwendeten derivativen
Finanzinstrumente eine hohe Wirksamkeit ausweisen in Bezug auf den Ausgleich
von Anderungen des Werts des Grundgeschifts oder der kiinftigen Geldflusse.

3 Wesentliche Ermessensspielrdaume und Schatzungsunsicherheiten bei der

Anwendung von Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatzen

Die Erstellung des Konzernabschlusses ist von Annahmen und Schatzungen im
Zusammenhang mit Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatzen abhdngig, bei wel-
chen das Management einen gewissen Ermessensspielraum hat.

Im Konzernabschluss miissen bei der Anwendungvon Bilanzierungs- und Bewer-
tungsmethoden gewisse zukunftsbezogene Schatzungen und Annahmen getroffen
werden, die einen wesentlichen Einfluss auf die Hohe und den Ausweis der Vermo-
genswerte und Verbindlichkeiten, der Ertrage und Aufwendungen sowie der Anga-
benim Anhang haben kénnen. Die der Bilanzierung und Bewertung zugrunde geleg-
ten Schatzungen basieren auf Erfahrungswerten und anderen Faktoren, welche
unterden gegebenen Umstanden alsangemessen erachtet werden. Die nachfolgend
aufgefiihrten Annahmen und Schétzungen im Zusammenhang mit Bilanzierungs-
und Bewertungsgrundsdtzen haben einen massgeblichen Einfluss auf den Konzern-
abschluss.

Goodwill

Am 31. Dezember 2007 betrug der Nettobuchwert des Goodwills aus Unter-
nehmensiibernahmen CHF 6 920 Millionen. Die Werthaltigkeit des Goodwills wird
einmal jahrlich im vierten Quartal oder wenn Anhaltspunkte einer Wertminderung
vorliegen Uberpriift. Der Wert des Goodwills wird massgeblich von den prognosti-
zierten Geldfliissen bestimmt, dem Abzinsungsfaktor (WACC) und der langfristigen
Wachstumsrate. Die wesentlichen Annahmen sind in Erlduterung 23 angegeben.
Eine Anderung der Annahmen kann im Folgejahr zur Erfassung einer Wertminde-
rung fiihren.



Personalvorsorgeverpflichtung

Die Personalvorsorgeverpflichtung wird auf der Grundlage verschiedener finan-
zieller und demografischer Annahmen berechnet. Die Schliisselannahmen fiir die
Bewertung der Verpflichtung sind der Diskontierungszinssatz, die kiinftigen Lohn-
und Rentenerhéhungen und die Pensionierungswahrscheinlichkeit. Die Unterde-
ckung am 31. Dezember 2007 betrug CHF 852 Millionen, wovon in der konsolidier-
ten Bilanz lediglich CHF 618 Millionen als Verbindlichkeit erfasst wurden. Fiir die
Bewertung wird ein Diskontierungszinssatz von 3,31% verwendet. Eine Reduktion
des Diskontierungssatzes um 0,5% auf 2,81% wiirde die Vorsorgeverpflichtung um
CHF 598 Millionen erhdhen. Eine Erhohung der kiinftigen durchschnittlichen Lohn-
erhéhungen um 0,5% wiirde zu einer Erhéhung der Vorsorgeverpflichtung um CHF
69 Millionen fiihren. Des Weiteren wird fiir die Ermittlung des Vorsorgeaufwands
2007 mit einer erwarteten Rendite auf dem Vorsorgevermogen von 3,96% gerech-
net. Eine Reduktion der erwarteten Rendite um 0,5% wiirde zu einer Erhéhung des
Vorsorgeaufwands um CHF 34 Millionen fiihren. Siehe Erlauterung 10.

Riickstellungen und Eventualverbindlichkeiten
Riickstellung fiir Abbruch- und Instandstellungskosten

Fiir Abbruch und Instandstellung von Mobile Antennenstationen und analogen
Sendestationen von Broadcast werden Riickstellungen angesetzt. Am 31. Dezember
2007 betrug der Buchwert dieser Riickstellungen CHF 343 Millionen. Die Hohe der
Riickstellung wird massgeblich bestimmt durch die Schatzung der kiinftigen Kosten
fiir Abbruch und Instandstellung sowie den Zeitpunkt des Abbruchs. Eine Erhdhung
der geschatzten Kosten um 10% hat eine Erhéhung der Riickstellung um CHF 27 Mil-
lionen zur Folge. Die Verschiebung des Zeitpunkts des Abbruchs um 10 Jahre fiihrt
zu einer Reduktion der Riickstellung um CHF 21 Millionen. Siehe Erlauterung 27.

Interkonnektionsverfahren Fixnet

Seit 2000 lduft ein Verfahren beziiglich der Festsetzung der Interkonnektions-
preise. Siehe Erlduterung 27. Swisscom hat auf der Grundlage einer eigenen Ein-
schatzung der erwarteten finanziellen Folgen Riickstellungen gebildet. Am 31.
Dezember 2007 betrugen die bilanzierten Riickstellungen CHF 356 Millionen. Die
weitere Entwicklung des Verfahrens oder ein Entscheid des Bundesgerichts kann im
Folgejahr zu einer anderen Beurteilung der finanziellen Auswirkungen und dadurch
zu einer Erhohung oder Verminderung der erfassten Riickstellung fiihren.

Verfahren der Wettbewerbskommission
Die Wettbewerbskommission (WEKO) fuhrt verschiedene Verfahren gegen

Swisscom. Die einzelnen Verfahren sind in Erlauterung 28 beschrieben. Bei einem
Wettbewerbsverstoss kann die WEKO gemass Kartellgesetz eine Sanktion verhan-
gen. Auf der Grundlage einer rechtlichen Beurteilung schatzt Swisscom die Verhan-
gung von direkten Sanktionen nicht als wahrscheinlich ein. Es wurden daher fiir
diese Verfahren im Abschluss 2007 keine Riickstellungen angesetzt. Die weitere Ent-
wicklung der Verfahren kann im Folgejahr zu einer Anderung der Einschatzung und
zur Erfassung einer Riickstellung fiihren.

Wertberichtigungen auf zweifelhaften Forderungen

Fiir zweifelhafte Forderungen werden Wertberichtigungen gebildet, um voraus-
sichtlich geschatzte Verluste, die sich aus der Zahlungsunfahigkeit von Kunden erge-
ben kénnen, abzudecken. Am 31. Dezember 2007 betrug der Buchwert der Wertmin-
derungen auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstigen
Forderungen CHF 327 Millionen. Die Angemessenheit der Wertberichtigung wird auf
Grundlage von mehreren Faktoren beurteilt. Dazu gehoren die Altersgliederung der
Forderungen, die aktuelle Zahlungsfahigkeit der Kunden und die Erfahrungen mit
Forderungsverlusten aus der Vergangenheit. Der Umfang der Forderungsverluste
kann den angesetzten Betrag libersteigen, wenn die tatsachliche Finanzlage der
Kunden schlechter ist als urspriinglich erwartet. Siehe Erlduterung 17.
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Latente Ertragssteuern

Der Ansatz von latenten Ertragssteuerguthaben und -schulden basiert auf Beur-
teilungen des Managements. Latente Ertragssteuerguthaben werden nur dann akti-
viert, wenn es wahrscheinlich ist, dass sie genutzt werden kénnen. Die Nutzung
hangt von der Méglichkeit ab, kiinftige steuerbare Gewinne zu erzielen, die mit vor-
handenen Verlustvortragen verrechnet werden kénnen. Zur Beurteilung der Wahr-
scheinlichkeit der kiinftigen Nutzung sind Schatzungen von verschiedenen Faktoren
wie die zukiinftige Ertragslage notwendig. Weichen die tatsdchlichen Werte von den
Schitzungen ab, kann dies zu einer Anderung der Werthaltigkeitsbeurteilung der
latenten Ertragssteuerguthaben fiihren. Am 31. Dezember 2007 betrugen die bilan-
zierten latenten Ertragssteuerguthaben CHF 642 Millionen. Siehe Erlauterung 14.

Nutzungsdauern von Sachanlagen

Am 31. Dezember 2007 betrug der Buchwert der Sachanlagen CHF 8 315 Millio-
nen. Bei der Schatzung der Nutzungsdauer eines Vermdgenswerts des Sachanlage-
vermogens werden die erwartete Nutzung durch das Unternehmen, der erwartete
physische Verschleiss, die technologischen Entwicklungen sowie die Erfahrungs-
werte mit vergleichbaren Vermégenswerten beriicksichtigt. Die Ermittlung der Nut-
zungsdauern basiert auf Beurteilungen des Managements. Eine Anderung der Ein-
schatzung kann Auswirkungen auf die kiinftige Hohe der Abschreibungen haben.
Siehe Erlduterungen 2.9 und 22.

Anwendung von SIC 27 «Beurteilung des wirtschaftlichen Gehalts von Transaktio-
nen in der rechtlichen Form von Leasingverhaltnissen»

Swisscom hat in den Jahren 1999, 2000 und 2002 Crossborder-Lease-Vereinba-
rungen abgeschlossen. Einen wesentlichen Teil der Leasingverbindlichkeiten hat
Swisscom durch Abschluss von Finanzanlagen mit hoher Bonitat beziehungsweise
durch Abschluss von mehreren Schuldiibernahmevertragen vorausbezahlt. Die
finanziellen Vermogenswerte wurden unwiderruflich bei einem Trust hinterlegt. In
Ubereinstimmung mit Interpretation SIC 27 werden diese Finanzanlagen bezie-
hungsweise Schuldiibernahmevertrage und die Verbindlichkeiten in gleicher Hohe
in der Bilanz verrechnet, da die Kriterien fiir die Verrechnung von Vermoégenswerten
und Verbindlichkeiten erfiillt sind. Die Beurteilung, ob die Voraussetzungen zur
Anwendungvon SIC 27 erfiillt sind, ist bei Abschluss der Transaktion erfolgt. Aus den
Crossborder-Lease-Vereinbarungen kénnen zusatzliche Verpflichtungen entstehen,
einschlieRlich der Gewdhrung von Garantien und Verpflichtungen fiir den Fall der
vorzeitigen Beendigung, welche je nach vereinbarten Bedingungen gemaR IAS 37,
IAS 39 oder IFRS 4 bilanziert werden miissen. Die Beurteilung der Risiken bezliglich
zusatzlicher Verpflichtungen, wie zum Beispiel die Bonitatsentwicklung der Finanz-
anlagen, ist aufgrund der Langfristigkeit der Vertrage mit grosser Unsicherheit ver-
bunden. Siehe Erlduterung 25.

Zahlungsmittelgenerierende Einheiten fiir Festnetz und Mobilfunknetz

Die Werthaltigkeit der Buchwerte des Festnetzes und des Mobilnetzes werden
auf Ebene der zahlungsmittelgenerierenden Einheiten («Cash generating Units»)
gemass IAS 36 «Wertminderung von Vermogenswerten» beurteilt. Das Manage-
ment ist der Ansicht, dass das Festnetz und das Mobilfunknetz je als integrale
Einheiten betrachtet werden miissen und daher als zwei eigenstéandige zahlungs-
mittelgenerierende Einheiten klassifiziert werden. Fiir die Uberprifung der
Werthaltigkeit wird keine weitere Aufteilung in einzelne Netzelemente oder
Regionen vorgenommen, weil eine entsprechende Zuweisung der Geldzufliisse
nicht moglich ist.

Verkauf und langfristige Riickmiete von Gebduden

Swisscom verkaufte 2001 insgesamt 196 Gebdude und schloss gleichzeitig mit
den Kaufern teilweise langfristige Riickmietvertrage ab. Ein Teil der langfristigen
Riickmietvertrage wurde nach IAS 17 «Leasingverhdltnisse» als Finanzierungslea-
sing klassifiziert. Bei den als Finanzierungsleasing klassifizierten Gebauden handelt
es sich nach Einschdtzung des Managements um Spezialliegenschaften. Die
Beschaffenheit dieser Gebaude lasst eine Nutzung durch einen anderen Mieter fak-
tisch nicht zu, ohne dass wesentliche Verdanderungen vorgenommen werden.



4 Anderungen im Konsolidierungskreis

Im Mai 2007 hat Swisscom einen Anteil von 82,1% an Fastweb tibernommen. Die
Tochtergesellschaften Comit und Swisscom Airbites Central and Eastern Europe
haben 2007 verschiedene kleinere Unternehmen in der Schweiz und in Osteuropa
erworben. Die Tochtergesellschaften Antenna Hungaria und Accarda wurden im Juli
2007 verdussert. Weiter wurden 2007 die Geschaftstatigkeiten von Infonet Schweiz
an British Telecom verdussert.

Im Laufe des Jahres 2007 hat Swisscom Anteile an den assoziierten Gesellschaf-
ten Transmedia, coComment und Bytek erworben. Der 30%-Anteil an der Sportra-
dio.ch AG wurde 2007 veraussert. Siehe Erlduterung 24.

Ubernommene Unternehmen werden ab dem Erwerbszeitpunkt und verkaufte
Unternehmen bis zum Verdusserungszeitpunkt in den Konzernabschluss einbezo-
gen. Eine Liste der konsolidierten Tochtergesellschaften, assoziierten Gesellschaften
und Gemeinschaftsunternehmen ist in Erlduterung 41 dargestellt.

Nachfolgend sind die Verausserungen von Tochtergesellschaften 2007 sowie die
Unternehmensiibernahmen 2006 und 2007 dargestellt.

Verkauf von Antenna Hungdria, Accarda und Infonet Schweiz

Swisscom hat 2007 ihr Kartengeschéft (Accarda), die ungarische Tochtergesell-
schaft Antenna Hungaria sowie die Geschaftstatigkeiten von Infonet Schweiz ver-
dussert. Aus den Verdusserungen resultierte 2007 ein Geldzufluss von insgesamt
CHF 804 Millionen. Die verausserten Unternehmen werden ab dem Zeitpunkt des
Vollzugs der Transaktion nicht mehr in der Konsolidierung beriicksichtigt.

Am 8. Mai 2007 vereinbarte Swisscom mit der franzésischen Télédiffusion de
France (TDF) den Verkauf von Antenna Hungaria zum Preis von EUR 328 Millionen
(CHF 543 Millionen). Der Vollzug der Transaktion fand nach der Genehmigung durch
die ungarischen Wettbewerbsbehérden am 19. Juli 2007 statt. Der Gewinn vor Steu-
ernausderVerausserung betragt CHF 157 Millionen. Im Gewinn enthalten sind auch
bisherim Konzerneigenkapital erfasste Gewinne aus der Wahrungsumrechnungvon
CHF 40 Millionen. Aus der Verdusserung von Antenna Hungaria sind Ertragssteuern
von CHF 1 Million angefallen.

Swisscom verdusserte am 2.Juli 2007 ihr Kartengeschaft (Accarda) an die Maus-
Gruppe. Aus der Verdusserung resultierte eine Wertminderung auf dem Goodwill in
Hohe von CHF 8 Millionen.

Die Geschaftstatigkeiten von Infonet Schweiz wurden am 1. Dezember 2007 an
British Telecom verdussert. Der Gewinn vor Steuern aus derVerdusserung betrug CHF
5 Millionen.
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Die aggregierten Buchwerte der verdusserten Nettovermogenswerte und Minder-
heitsanteile sowie der aggregierte Geldzufluss aus den Verdusserungen von
Antenna Hungaria, Accarda und Infonet Schweiz setzen sich wie folgt zusammen:

In Millionen CHF 31.12.2007
Flissige Mittel 40
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 407
Sachanlagen 229
Goodwill und librige immaterielle Vermoégenswerte 202
Latente Ertragssteuerguthaben 4
Ubrige kurz- und langfristige Vermégenswerte 12
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten (127)
Laufende Ertragssteuerschulden (1)
Rickstellungen (2)
Personalvorsorgeverpflichtungen (2)
Latente Ertragssteuerschulden (17)
Ubrige kurz- und langfristige Verbindlichkeiten (9)
Anteil Minderheitsaktiondre am Eigenkapital (4)
Total verdusserte Nettovermogenswerte und Minderheitsanteile 732
Verdusserungspreis 846
Aufgeschobene Kaufpreiszahlung (2)
Verdusserte flissige Mittel (40)
Geldzufluss 804

Unternehmensiibernahmen 2007

2007 betrugen die Ausgaben fiir den Erwerb von Tochtergesellschaften abziig-
lich fliissiger Mittel insgesamt CHF 5 031 Millionen. Fiir den Erwerb eines Anteils von
82,1% an Fastweb wurde ein Betrag von CHF 5 002 Millionen bezahlt. Fiir verschie-
dene kleinere Unternehmensiibernahmen wurden 2007 insgesamt CHF 9 Millionen
bezahlt. Weiter sind in den Ausgaben fiir den Erwerb von Tochtergesellschaften Zah-
lungenvon CHF 20 Millionen fiir aufgeschobene Kaufpreise aus Unternehmensiiber-
nahmen aus Vorjahren enthalten.

Erwerb einer Beteiligung von 82,1% an Fastweb (Italien)

Am 10.April 2007 hat Swisscom ein freundliches Ubernahmeangebot fiir 98,26%
der Aktien von FASTWEB S.p.A. (Fastweb) lanciert. Fastweb ist der zweitgrosste Fest-
netz-Operator und fiihrende Provider fiir IP-basierte Dienstleistungen in Italien.
Swisscom bot den Aktiondren von Fastweb einen Preis von EUR 47.00 pro Aktie.
Swisscom wurden insgesamt 82,1% der Aktien angedient. Am 22. Mai 2007 wurde
die Ubernahme mit Anschaffungskosten von EUR 3 082 Millionen (CHF 5 105 Mil-
lionen) vollzogen. Die Anschaffungskosten enthalten Transaktionskosten von EUR
24 Millionen (CHF 40 Millionen), die direkt zugeordnet werden kdnnen. Fastweb wird
ab Ubernahmezeitpunkt in den Konzernabschluss einbezogen und als eigenes Seg-
ment ausgewiesen.



Die Zuteilung der Anschaffungskosten auf die Nettovermégenswerte von Fastweb
stellt sich wie folgt dar:

Buchwert vor Buchwert nach

In Millionen CHF der Akquisition Anpassung der Akquisition
Fliissige Mittel 103 - 103
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 848 (7) 841
Sachanlagen 2924 (248) 2676
Immaterielle Vermogenswerte 690 1346 2036
Latente Ertragssteuerguthaben 632 (654) (22)
Ubrige kurz- und langfristige Vermdgenswerte 415 - 415
Finanzielle Verbindlichkeiten (1906) (13) (1919)
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten (1029) - (1029)
Rickstellungen (163) - (163)
Personalvorsorgeverpflichtungen (35) - (35)
Dividendenschulden (497) 408 (89)
Ubrige kurz- und langfristige Verbindlichkeiten (291) - (291)
Identifizierte Vermégenswerte und Verbindlichkeiten 1691 832 2523
Anteil Minderheitsaktionare am Eigenkapital (379)
Goodwill 2961
Anschaffungskosten 5105
Erworbene fliissige Mittel (103)
Geldabfluss 5002

Die wesentlichen Griinde fir den Goodwill sind das kiinftige Wachstum und die
erwarteten Beschaffungs- und Technologie-Synergien. Gesondert vom Goodwill
wurden der Markenname, die Kundenbeziehungen und das Vertriebsnetz als imma-
terielle Vermogenswerte angesetzt. Am 23. Mdrz 2007 beschloss die Generalver-
sammlung der Fastweb Aktiondre eine Dividende von EUR 3,77 pro Aktie mit Fallig-
keit im Oktober 2007. Die Dividendensumme betrdgt EUR 300 Millionen (CHF 497
Millionen). Davon entfallen auf Minderheitsaktionare EUR 54 Millionen (CHF 89 Mil-
lionen). Der mit der Ubernahme auf Swisscom entfallende Dividendenanspruch
wurde in der Kaufpreisaufteilung als Verbindlichkeit eliminiert.

Ubrige Unternehmensiibernahmen 2007

Im August und Dezember 2007 hat Comit in der Schweiz zwei Unternehmen zu
100% ubernommen, namlich die IFBS AG und die Talkfinance AG. Die IFBS AG wurde
nach dem Erwerb mit der Comit AG fusioniert.

Swisscom Central & Eastern Europe AG (Airbites) hatim Dezember 2007 in Ruma-
nien und der Ukraine verschiedene kleinere Unternehmen zu 100% erworben.

Die Anschaffungskosten dieser librigen Unternehmensiibernahmen betrug ins-
gesamt CHF 9 Millionen. Aus der Zuteilung der Anschaffungskosten auf die lber-
nommenen Nettovermogenswerte resultierten immaterielle Vermogenswerte von
CHF 10 Millionen, iibrige Vermogenswerte von CHF 1 Million sowie Verbindlichkei-
ten von CHF 2 Millionen. Die immateriellen Vermogenswerte beinhalten vor allem
vertragliche Kundenbeziehungen. Diese werden ab dem Erwerbszeitpunkt iiber die
geschdtzte Restlaufzeit der Kundenbeziehungen abgeschrieben. Der Geldabfluss
aus den Ubrigen Unternehmensiibernahmen 2007 betrug CHF 8 Millionen. Dieser
setzt sich zusammen aus den Anschaffungskosten von CHF 9 Millionen abziiglich
einer aufgeschobenen Kaufpreiszahlung von CHF 1 Million. Fliissige Mittel wurden
aus den uibrigen Unternehmensiibernahmen keine iibernommen.
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Auswirkungen auf die Erfolgsrechnung 2007
Der Effekt aus den Unternehmensiibernahmen auf die laufende Erfolgsrech-
nung 2007 von Swisscom setzt sich wie folgt zusammen:

In Millionen CHF Nettoumsatz Reinverlust
Fastweb 1473 (98)
Ubrige 2 -
Total Nettoumsatz und Reingewinn (Reinverlust) ab Erwerbszeitpunkt 1475 (98)

In der konsolidierten Jahresrechnung von Swisscom wurden Abschreibungen auf
denimRahmen der Kaufpreisaufteilung angesetzten immateriellen Vermégenswer-
ten von Fastweb in Hohe von CHF 137 Millionen erfasst.

Hatten die Unternehmensiibernahmen Anfang 2007 statt gefunden, ergaben

Konsolidierte Jahresrechnung

88 sich folgende Effekte auf die Erfolgsrechnung 2007 von Swisscom:
Pro-forma-
Pro-forma- Reingewinn
In Millionen CHF Nettoumsatz (Reinverlust)
Fastweb 2359 (393)
Ubrige 6 -
Total Pro-forma-Nettoumsatz und Reinverlust der erworbenen Unternehmen 2365 (393)
Nettoumsatz und Reingewinn ohne erworbene Unternehmen 9614 2169
Total Pro-forma-Nettoumsatz und Reingewinn Swisscom 11979 1776

Unternehmensiibernahmen 2006

2006 zahlte Swisscom insgesamt CHF 246 Millionen fiir den Erwerb von Antei-
len an Tochtergesellschaften. Darin nicht eingeschlossen ist die Ubernahme von
Minderheitsanteilen von konsolidierten Tochtergesellschaften. In den Kaufpreiszah-
lungen enthalten ist die Zahlung von CHF 96 Millionen fiir den Erwerb der ausste-
henden Aktien an Antenna Hungaria.



Erwerb einer Beteiligung von 100% an Comit (Schweiz)

Am4.Januar 2006 erwarb die Swisscom IT Services AG 100% an der Banken-Infor-
matikspezialistin Comit AG zu Anschaffungskosten von CHF 69 Millionen. In den
Anschaffungskosten sind Transaktionskosten von CHF 0,4 Millionen enthalten.

Die Zuteilung der Anschaffungskosten auf die Nettovermégenswerte von Comit
stellt sich wie folgt dar:

Buchwert vor Buchwert nach
In Millionen CHF der Akquisition Anpassung der Akquisition
Flissige Mittel 19 - 19
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 6 - 6
Ubrige kurzfristige Vermégenswerte 5 - 5
Sachanlagen 1 - 1
Ubrige immaterielle Vermégenswerte - 8 8
Latente Ertragssteuerguthaben 2 (2) -
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten (5) - (5)
Laufende Ertragssteuerschulden (2) - (2)
Riickstellungen (2) - (2)
Personalvorsorgeverpflichtungen (10) - (10)
Ubrige kurz- und langfristige Verbindlichkeiten (10) - (10)
Identifizierte Vermogenswerte und Verbindlichkeiten 4 6 10
Goodwill 59
Anschaffungskosten 69
Aufgeschobene Kaufpreiszahlung (22)
Erworbene fliissige Mittel (19)
Geldabfluss 28

Die wesentlichen Griinde fiir den Goodwill sind die erwarteten Synergien aus der
Zusammenfiihrung von Comit und der Swisscom IT Services AG, die nicht vertragli-
chen und nicht separierbaren Kundenbeziehungen sowie der qualifizierte Mitarbei-
terstamm. Gesondert vom Goodwill wurden der Markenname und der Auftragsbe-
stand als immaterielle Vermogenswerte angesetzt. Der Markenname wird iiber eine
Dauer von funf Jahren linear abgeschrieben. Nach der Ubernahme wurde der
Geschaftsbereich Financial Services von der Swisscom IT Services AG in die Comit
Ubertragen und integriert. Comit erzielte 2005 einen Umsatz von CHF 63 Millionen.
Der Umsatz 2006 der neu gebildeten Unternehmenseinheit betrug CHF 220 Millio-
nen. Als Folge der Zusammenfiihrung ist die Ermittlung des Umsatz- und Ergebnis-
beitrags aus der Ubernahme nicht durchfiihrbar. Da die Ubernahme am 4. Januar
2006 vollzogen wurde, sind die Auswirkungen auf Nettoumsatz und Reingewinn
bereits fiir zwolf Monate im Konzernabschluss enthalten.

Ubrige Unternehmensiibernahmen 2006

Swisscom Solutions AG {ibernahm von Siemens Schweiz die Geschaftsfelder
Telefonanlagen und IP-Kommunikationsplattformen fiir mittlere und grossere
Geschaftskunden. Zu den iibernommenen Geschaftsfeldern gehdren auch Applika-
tionen und Dienstleistungen sowie die Integration, der Betrieb und die Wartung von
Datennetzwerken. Die Ubernahme wurde am 28. Februar 2006 vollzogen.

Swisscom Fixnet hat am 20. Oktober 2005 einen Vertrag zum Erwerb von 100%
des Internet-Service-Providers Cybernet (Schweiz) AG unterzeichnet. Die Uber-
nahme erfolgte nach der Zustimmung der Wettbewerbskommission am 22. Marz
2006.

Am 8.Juni 2006 hat die Hospitality Services SA eine Beteiligung von 98% an Core
Communications Corp. erworben. Die Gesellschaft wurde nach dem Erwerb in Hos-
pitality Services North America Corp. umbenannt. Hospitality Services North Ame-
rica ist eine US-amerikanische Service-Anbieterin von Datenkommunikations- und
Internet-Losungen fiir die Hotelindustrie.
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Am 3. August 2006 hat Swisscom eine Beteiligung von 100% an Swapcom (Frank-
reich) erworben. Swapcom ist auf serverseitige Softwarearchitektur fiir den Mobil-
funkbereich spezialisiert und entwickelt Softwarelésungen.

Swisscom hat am 27. September 2006 eine Beteiligung von 100% an den Stimm-
rechten und 65% am Kapital der Betty Holding AG libernommen. Die Betty Holding
AG (Zurich) halt 100% an Betty Technology AG (Zug), Betty TV AG (Miinchen) und
Betty TV Entwicklungs- und Dienstleistungs GmbH (Miinchen). Betty ist Anbieterin
einer Fernbedienung fiir das interaktive Fernsehen. Die Verkdufer haben das Recht,
ihre stimmrechtslosen Anteile zu einem fest vereinbarten Preis von CHF 8 Millionen
bis Ende 2007 an Swisscom zu verkaufen. Das Verkaufsrecht wurde im Abschluss per
31. Dezember 2006 als finanzielle Verbindlichkeit erfasst. Swisscom zahlte 2007 fiir
die restlichen Anteile CHF 5 Millionen. Die Differenz zwischen dem Kaufpreis und
finanziellen Verbindlichkeit von CHF 3 Millionen wurde als Anpassung des Goodwills
erfasst.

Am 13. Oktober 2006 erwarb Swisscom eine Beteiligung von 100% an der JW Ser-
vice AG, die im Anschluss an die Ubernahme in die Comit Strategic Sourcing AG
umbenannt wurde. Die Gesellschaft ist als IT-Dienstleisterin in der Finanzindustrie
tatig und bietet Consulting, Projekt-Management und Software-Entwicklung an.

Airbites hat im Zusammenhang mit dem Aufbau ihrer Geschaftstatigkeiten in
Osteuropaam 8. November 2006 einen Anteil von 87,5% an der Undernets.r.l. erwor-
ben.

Swisscom Mobile libernahm am 4. Dezember 2006 eine Beteiligung von 100%
an der Minick Holding AG und ihren Tochtergesellschaften in der Schweiz, Deutsch-
land, Grossbritannien und Spanien. Minick ist eine Anbieterin von Losungen fiir
mobile Internetportale und interaktive Anwendungen.

Die aggregierte Zuteilung der Anschaffungskosten auf die Nettovermogens-
werte der librigen Unternehmensiibernahmen 2006 stellte sich wie folgt dar:

Buchwert vor Buchwert nach

In Millionen CHF der Akquisition Anpassung der Akquisition
Fliissige Mittel 20 - 20
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 26 - 26
Ubrige kurzfristige Vermogenswerte 13 - 13
Sachanlagen 3 - 3
Ubrige immaterielle Vermégenswerte 15 48 63
Latente Ertragssteuerguthaben 3 (1) 2
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten (29) - (29)
Rickstellungen (2) - (2)
Personalvorsorgeverpflichtungen (13) - (13)
Finanzverbindlichkeiten (7) - (7)
Ubrige kurz- und langfristige Verbindlichkeiten (16) - (16)
Identifizierte Vermégenswerte und Verbindlichkeiten 13 47 60
Goodwill 106
Anschaffungskosten 166
Aufgeschobene Kaufpreiszahlung (24)
Erworbene fliissige Mittel (20)
Geldabfluss 122




In den Anschaffungskosten enthalten sind Transaktionskosten von CHF 1 Million.
Der im Rahmen der lbrigen Unternehmensiibernahmen angefallene Goodwill
reflektiert im Wesentlichen den Wert der erwarteten Synergien, der kiinftigen
Dienstleistungsangebote und des Mitarbeiterstammes. Die immateriellen Vermo-
genswerte beinhalten vor allem vertragliche Kundenbeziehungen. Diese werden ab
dem Erwerbszeitpunkt Uber die geschatzte Restlaufzeit der Kundenbeziehungen
abgeschrieben.

Im Konzernabschluss 2006 wurden die Ubernahmebilanzen von Betty und
Minick provisorisch beriicksichtigt. Aus der Erstellung der definitiven Zuteilung der
Anschaffungskosten auf die Nettovermoégenswerte wurden 2007 zusatzliche librige
immaterielle Vermogenswerte fiir Software in Hohe von CHF 6 Millionen angesetzt.

Im Konzernabschluss 2006 resultierte aus diesen Ubernahmen ein zusatzlicher
Umsatz von CHF 81 Millionen und ein Reingewinn von CHF 2 Millionen. Unter der
Annahme, dass die 2006 erworbenen Tochtergesellschaften ab dem 1. Januar 2006
im Konzernabschluss einbezogen worden waren, ergdbe sich ein Pro-forma-Net-
toumsatz von CHF 9 738 Millionen und ein Pro-forma-Reingewinn von CHF 1 901
Millionen.

5 Segmentinformationen

Die Segmentinformationen erfolgen primar nach den Geschaftssegmenten und
sekundar nach geografischen Regionen. Die Ertrdge und Risiken von Swisscom han-
gen hauptsachlich von angebotenen Dienstleistungen und weniger von der geogra-
fischen Lage der Gesellschaften und der Kunden ab. Diese Gliederung entspricht
auch der Fiihrungs- und Organisationsstruktur sowie der internen Berichterstattung
an Konzernleitung und Verwaltungsrat.

Per 1. Januar 2007 wurden die Swisscom Shops von Swisscom Fixnet auf
Swisscom Mobile libertragen. Bedingt durch diese Anderung wurden die entspre-
chenden Vorjahreszahlen der neuen Struktur angepasst. Insgesamt sind die Anpas-
sungen der Vorjahreszahlen unwesentlich.

Am 22. Mai 2007 wurde die Ubernahme von Fastweb vollzogen. Ab diesem Zeit-
punkt wird Fastweb in der Konsolidierung als separates Segment beriicksichtigt.
Fastweb ist der zweitgrosste Festnetz-Operator und fiihrende Provider fiir IP-
basierte Dienstleistungen in Italien.

ImJuli 2007 wurden das Kartengeschaft (Accarda) sowie die ungarische Tochter-
gesellschaft Antenna Hungaria verdussert. Ab dem Zeitpunkt der Verdusserung wer-
dendiese Tochtergesellschaften nicht mehrin der Konsolidierung berticksichtigt und
somit auch nicht mehr im Segment Ubrige ausgewiesen.

Die Finanzberichterstattung von Swisscom erfolgt nach folgenden Segmenten:
Fixnet
Mobile
Solutions
Fastweb
Ubrige, enthalt hauptsachlich Swisscom IT Services, umfassend im Wesentlichen die
Swisscom IT Services AG und die Comit AG, Swisscom Broadcast, Antenna Hungaria
(berticksichtigt bis zur Verdusserung am 19. Juli 2007), die Accarda Gruppe, beste-
hend aus der Billag AG, der Accarda AG (beriicksichtigt bis zur Verdusserung am 2.
Juli2007) und die Medipa AG, Airbites Central & Eastern Europe, Hospitality Services
und Betty.

Corporate, umfassend die Headquarters-Divisionen, Shared Services fiir Tochterge-
sellschaften, die Swisscom Immobilien AG und die Beschaftigungsgesellschaft Wor-
klink.

Die Leistungen zwischen den Segmenten werden zu Marktpreisen verrechnet.
Besteht fiir eine Telekommunikationsleistung ein regulierter Preis fiir Mitbewerber
wie beispielsweise fiir Interkonnektionsleistungen, so wird dieser Preis auch fur die
Verrechnung der internen Leistungen angewendet.

Aus derVerrechnung von Leistungen oder Verkdufen von Vermoégenswerten zwi-
schen den einzelnen Segmenten kdnnen unrealisierte Gewinne oder Verluste anfal-
len. Diese werden eliminiert und in den Segmentinformationen in der Spalte «Elimi-
nation» ausgewiesen.
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Segmentvermogenswerte enthalten samtliche betriebsnotwendigen Vermaogens-
werte, hauptsachlich Forderungen, Vorrate, Sachanlagen und immaterielle Vermo-
genswerte. Segmentverbindlichkeiten umfassen alle betriebsnotwendigen Verbind-
lichkeiten, hauptsachlich Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Verbindlichkeiten, Personalvorsorgeverpflichtungen und Riickstellungen.

Der Segmentaufwand umfasst den Material- und Dienstleistungsaufwand, Per-
sonalaufwand und tibrigen Betriebsaufwand abziiglich der aktivierten Eigenleistun-
gen und ubrigen Ertrage.

Die Geschaftstatigkeit von Swisscom liegt im Wesentlichen in der Schweiz, wo
sie ein umfassendes Angebot an Telekommunikations-Dienstleistungen anbietet.
Im Ausland beziehen sich die Geschaftstatigkeitenim Wesentlichen auf Fastweb und
Hospitality Services. Fastweb bietet in Italien Dienstleistungen im Bereich des Fest-
netzes sowie von IP-basierten Produkten an. Hospitality Services ist eine Anbieterin
von breitband- und internetbasierten Dienstleistungen fiir Hotelgaste praktisch in
ganz Europa und den Vereinigten Staaten.

N Corpo- Elimi-

2007, in Millionen CHF Fixnet Mobile  Solutions Fastweb Ubrige rate nation Total
Nettoumsatz mit externen Kunden 3861 3757 1060 1473 862 76 - 11089
Nettoumsatz mit anderen Segmenten 613 258 164 - 476 567 (2078) -
Nettoumsatz 4474 4015 1224 1473 1338 643 (2078) 11089
Material- und Dienstleistungsaufwand (441) (988) (223) (510) (177) - (9) (2348)
Personalaufwand (831) (339) (289) (189) (580) (214) - (2442)
Ubriger Betriebsaufwand (520) (526) (61) (404) (340) (381) 3 (2229)
Aufwand mit anderen Segmenten (956) (376) (545) - (144) (64) 2085 -
Aktivierte Eigenleistungen und librige Ertrage 172 31 6 128 16 118 (40) 431
Segmentaufwand (2576) (2198) (1112) (975) (1225) (541) 2039 (6588)
Betriebsergebnis (EBITDA) 1898 1817 112 498 113 102 (39) 4501
Marge in % Nettoumsatz 42,4 45,3 9,2 33,8 8,4 15,9 - 40,6
Abschreibungen (724) (410) (39) (520) (169) (63) 12 (1913)
Wertminderungen - (29) (7) - (37) - - (73)
Betriebsergebnis (EBIT) 1174 1378 66 (22) (93) 39 (27) 2515
Segmentvermogenswerte 4272 2450 405 5997 689 1339 (815) 14337
Goodwill 30 3714 15 2957 204 - - 6920
Assoziierte Gesellschaften 178 - - 1 - 78 - 257
Vermogenswerte zum Verkauf - - - - - 15 - 15
Nicht zugeteilte Vermogenswerte - - - - - - - 2147
Total Vermoégenswerte 4480 6164 420 8955 893 1432 (815) 23676
Segmentverbindlichkeiten 1536 950 327 1486 393 881 (775) 4798
Nicht zugeteilte Verbindlichkeiten - - - - - - - 12874
Total Verbindlichkeiten 1536 950 327 1486 393 881 (775) 17672
Investitionen in Sachanlagen
und iibrige immaterielle Vermogenswerte 835 368 39 568 187 48 (20) 2025
Gewinn (Verlust) aus Anlagenabgang, netto ~ (19) (7) 1 - (10) 34 - (1)
Anteiliges Ergebnis assoziierter Gesellschaften 27 - - (1) - 6 - 32
Personalbestand am Bilanzstichtag
in Vollzeitstellen 7 069 2812 2019 3128 3846 970 - 19 844
Durchschnittlicher Personalbestand
in Vollzeitstellen 6 894 2788 2029 1809 4262 973 - 18 755




. Corpo- Elimi-

2006, in Millionen CHF, restated Fixnet Mobile Solutions Ubrige rate nation Total
Nettoumsatz mit externen Kunden 4006 3660 1076 840 70 - 9652
Nettoumsatz mit anderen Segmenten 681 314 148 494 567 (2204) =
Nettoumsatz 4687 3974 1224 1334 637 (2204) 9652
Material- und Dienstleistungsaufwand (484) (960) (240) (164) - 8 (1 840)
Personalaufwand (827) (364) (279) (559) (249) - (2278)
Ubriger Betriebsaufwand (724) (508) (43) (393) (377) 1 (2 044)
Aufwand mit anderen Segmenten (990) (365) (600) (143) (75) 2173 -
Aktivierte Eigenleistungen und librige Ertrage 140 24 8 43 87 (6) 296
Segmentaufwand (2885) (2173) (1154) (1216) (614) 2176  (5866)
Betriebsergebnis (EBITDA) 1802 1801 70 118 23 (28) 3786
Marge in % Nettoumsatz 38,4 45,3 57 8,8 3,6 - 39,2
Abschreibungen (753) (389) (34) (208) (58) 7 (1435)
Betriebsergebnis (EBIT) 1049 1412 36 (90) (35) (21) 2351
Segmentvermogenswerte 4291 2526 377 1374 1109 (565) 9112
Goodwill 30 3749 14 376 - - 4169
Assoziierte Gesellschaften 173 - - 1 47 - 221
Vermégenswerte zum Verkauf - - - - 19 - 19
Nicht zugeteilte Vermogenswerte - - - - - - 2082
Total Vermogenswerte 4494 6275 391 1751 1175 (565) 15603
Segmentverbindlichkeiten 1533 915 402 640 1031 (548) 3973
Nicht zugeteilte Verbindlichkeiten - - - - - - 7150
Total Verbindlichkeiten 1533 915 402 640 1031 (548) 11123
Investitionen in Sachanlagen
und Ubrige immaterielle Vermégenswerte 602 334 42 219 140 (13) 1324
Gewinn (Verlust) aus Anlagenabgang, netto (4) (6) 2 (5) 21 - 8
Anteiliges Ergebnis assoziierter Gesellschaften 16 1 - 1 12 - 30
Personalbestand am Bilanzstichtag in Vollzeitstellen 6671 2991 1929 4574 903 - 17068
Durchschnittlicher Personalbestand in Vollzeitstellen 7 101 2413 1919 4404 897 - 16734

Die Umsatzerfassung fiir einmaligen Installations- und Aufschaltgebihren wurde
freiwillig geandert und das Vorjahr entsprechend angepasst. Siehe Erlauterung 2.4.

Konsolidierte Jahresrechnung

O
w



Konsolidierte Jahresrechnung

(o)
o

Informationen nach geografischen Regionen

Ubrige

In Millionen CHF Schweiz Italien Lander Total
2007
Nettoumsatz 9410 1482 197 11089
Betriebsergebnis (EBITDA) 4043 497 (39) 4501
Betriebsergebnis (EBIT) 2665 (26) (124) 2515
Segmentvermogenswerte 8238 6001 98 14337
Investitionen in Sachanlagen
und iibrige immaterielle Vermogenswerte 1409 570 46 2025
Personalbestand am Bilanzstichtag in Vollzeitstellen 16 041 3138 665 19 844
Durchschnittlicher Personalbestand in Vollzeitstellen 15959 1818 978 18 755
2006
Nettoumsatz 9418 6 228 9652
Betriebsergebnis (EBITDA) 3729 3 54 3786
Betriebsergebnis (EBIT) 2386 (1) (34) 2351
Segmentvermogenswerte 8717 3 392 9112
Investitionen in Sachanlagen
und lUibrige immaterielle Vermogenswerte 1279 2 43 1324
Personalbestand am Bilanzstichtag in Vollzeitstellen 15909 7 1152 17 068
Durchschnittlicher Personalbestand in Vollzeitstellen 15762 6 966 16734

In der geografischen Region Italien sind die Informationen der Tochtergesellschaf-
ten Fastweb und Hospitality Services Italien enthalten.

6 Nettoumsatz
Der Nettoumsatz setzte sich wie folgt zusammen:

2006

2007 restated

Nettoumsatz aus Erbringung von Dienstleistungen 10563 9002
Nettoumsatz aus Verkauf von Handelswaren 512 616
Nettoumsatz aus Nutzungsiiberlassung von immateriellen Vermogenswerten 14 34
Total Nettoumsatz 11089 9652

Weitere Informationen zu den Geschaftstatigkeiten von Swisscom sind in den Erlau-
terungen 2.18 und 5 enthalten.

Die Umsatzerfassung fiireinmalige Installations- und Aufschaltgebiihren wurde
freiwillig gedndert und das Vorjahr entsprechend angepasst. Siehe Erlduterung 2.4.



7 Material- und Dienstleistungsaufwand

In Millionen CHF 2007 2006
Roh- und Hilfsmaterial 23 24
Bezogene Dienstleistungen 317 214
Kundenendgerate und Handelswaren 676 630
Nationale Verkehrsgebiihren 473 533
Internationale Verkehrsgebiihren 408 410
Verkehrsgebiihren von auslandischen Tochtergesellschaften 451 29
Total Material- und Dienstleistungsaufwand 2348 1840

8 Personalaufwand

In Millionen CHF 2007 2006
Lohnaufwand 1921 1741
Aufwand fiir Stellenabbau = 14
Lohnaufwand Teilnehmende der Beschaftigungsgesellschaft Worklink 44 82
Sozialversicherungsaufwand 213 166
Vorsorgeaufwand. Siehe Erlduterung 10. 163 175
Aufwand fiir aktienbasierte Vergilitungen. Siehe Erlduterung 9. 9 17
Ubriger Personalaufwand 92 83
Total Personalaufwand 2442 2278

Stellenabbauprogramme

Swisscom unterstiitzt vom Stellenabbau betroffene Mitarbeitende im Wesent-
lichen mit den zweiin den Sozialplanen geregelten Programmen: Outplacementpro-
gramm und Beschaftigungsgesellschaft Worklink AG.

Outplacementprogramm

Im Outplacementprogramm werden die Teilnehmenden bei der Weiterbildung
und Stellensuche innerhalb und ausserhalb des Swisscom Konzerns unterstiitzt. Die
Dauer des Outplacementprogramms ist abhangig vom Alter, Dienstalter und mass-
gebenden Sozialplan. Am 31. Dezember 2007 betrug die Teilnehmerzahl im Outpla-
cementprogramm 50 Vollzeitstellen (Vorjahr 111 Vollzeitstellen). 2007 betrug der
Aufwand fiir das Outplacementprogramm CHF 11 Millionen (Vorjahr CHF 20 Millio-
nen). Der Aufwand fiir das Outplacementprogramm umfasst nur den Aufwand der-
jenigen Mitarbeitenden, die Swisscom nach dem Outplacementprogramm voraus-
sichtlich verlassen werden.

Beschaftigungsgesellschaft Worklink AG

In Abhdngigkeit vom massgebenden Sozialplan, Alter und Dienstalter, kdnnen
bestimmte, vom Stellenabbau betroffene Mitarbeitende nach dem Outplacement-
programm in die Beschaftigungsgesellschaft Worklink AG tUibertreten. Eine Mehrheit
der Teilnehmenden kann gemadss den Bestimmungen des Sozialplans bis zur Erfiil-
lung des 60. Altersjahrs in der Beschaftigungsgesellschaft Worklink verbleiben.
Anschliessend erfolgt die vorzeitige Pensionierung.

Die Beschaftigungsgesellschaft Worklink AG vermittelt die Teilnehmenden fiir
Tempordreinsatze an Dritte. Die Teilnehmenden erhalten im Durchschnitt rund 70%
des letzten Lohns vor Ubertritt in das Outplacementprogramm. Der Lohnaufwand
fir Worklink-Teilnehmende belief sich 2007 auf CHF 44 Millionen (Vorjahr CHF 82
Millionen). Darin ist auch der Aufwand fir die Zeit im Outplacementprogramm vor
Ubertritt in die Beschaftigungsgesellschaft enthalten.
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9 Aktienbasierte Vergiitungen

In Millionen CHF 2007 2006
Aufwand fiir Aktienkaufprogramm TopShare 7 13
Aufwand fir Management Incentive Plan (MIP) 4 5
Anpassung aus Vorjahren (2) (1)
Total Aufwand fiir aktienbasierte Vergiitungen 9 17

Swisscom bietet den Mitarbeitenden, Kaderangehorigen, Mitgliedern der Konzern-
leitung und des Verwaltungsrats zwei aktienbasierte Vergilitungsplane an, den
Aktienkaufplan TopShare und den Management Incentive Plan (MIP).

Aktienkaufprogramm TopShare

TopShare ist ein freiwilliger Aktienkaufplan fiir Mitarbeitende. Ausgeschlossen
sind Kaderangehorige, Mitglieder der Konzernleitung und des Verwaltungsrats. Die
Mitarbeitenden kdnnen maximal zehn Aktien zu einem Vorzugspreis, der unter dem
Borsenkurs liegt, kaufen. Im Berichtsjahrnahmen 6 597 Mitarbeitende (Vorjahr 8323
Mitarbeitende) am Aktienkaufplan teil. Die gekauften Aktien sind nach Zuteilung
wahrend der Dauer eines Jahres gesperrt und konnen danach frei verkauft werden.
Der unverfallbare Anspruch («Vesting») entsteht unmittelbar mit der Abgabe. Der
Unterschied zwischen dem Marktpreis und dem von den Mitarbeitenden bezahlten
Vorzugspreis wird als Personalaufwand erfasst.

Der Markt- und Verkaufspreis sowie die zugeteilte Anzahl Aktien und der ver-
buchte Aufwand betrugen:

Anzahl
zugeteilte Marktpreis Abgabepreis Aufwand in
Zuteilungsjahr Aktien in CHF inCHF  Millionen CHF
2007 62765 441 330 7
2006 78521 418 250 13

Management Incentive Plan (MIP)

Der Management Incentive Plan (MIP) ist ein Aktienplan fiir Kaderangehorige,
Mitglieder der Konzernleitung und des Verwaltungsrats. Fiir Kaderangehorige ist die
Teilnahme freiwillig. Sie kdnnen 25% des individuellen, von der personlichen Zieler-
reichung abhdngigen Erfolgsanteils in den Aktienplan investieren. Der von den
Kaderangehérigen investierte Betrag wird von Swisscom um 30% (Vorjahr 50%)
erhoht. Fur die Mitglieder der Konzernleitung und des Verwaltungsrats ist die Teil-
nahme am Aktienplan MIP nicht freiwillig. Die Mitglieder der Konzernleitung miis-
sen jahrlich 25% ihres individuellen Erfolgsanteils investieren. Den Mitgliedern des
Verwaltungsrats wird 33% der Gesamtvergiitung (ohne Sitzungsgelder) in Aktien
ausbezahlt. Fiir die Berechnung der Anzahl zugeteilter Aktien ist der Steuerwert
massgebend. Der Steuerwert betrug CHF 368 (Vorjahr CHF 355). Die zugeteilten
Aktien unterliegen einer Sperrfrist von drei Jahren. Der unverfallbare Anspruch
(«Vesting») entsteht sofort mit der Abgabe der Aktien. Der Aufwand fiir aktienba-
sierte Vergilitungen an die Konzernleitung entspricht dem Unterschied zwischen
dem Steuerwert und dem Marktwert der zugeteilten Aktien. Beim Verwaltungsrat
wird der gesamte Marktwert der zugeteilten Aktien als Aufwand fiir aktienbasierte
Verglitungen erfasst.



Der Aufwand fiir den Management Incentive Plan (MIP) setzte sich 2006 und 2007
wie folgt zusammen:

zugﬁ?éﬁ?el Marktpreis Investierter Aufwand in

2007 Aktien in CHF Betragin CHF  Millionen CHF
Mitglieder des Verwaltungsrats 1528 441 - 0,7
Mitglieder der Konzernleitung 1920 441 368 0,1
Ubrige Kaderangehérige 17 864 441 283 2,8
Total 21312 3,6

Anzahl

zugeteilte Marktpreis Investierter Aufwand in

2006 Aktien in CHF Betragin CHF  Millionen CHF
Mitglieder des Verwaltungsrats 1434 418 - 0,6
Mitglieder der Konzernleitung 2398 418 355 0,2
Ubrige Kaderangehdrige 23013 418 222 4,5
Total 26 845 418 241 5,3

10 Personalvorsorge

Swisscom hat in der Schweiz die zwei folgenden leistungsorientierten Vorsorge-
plane: «comPlan» und «Altrentner PUBLICA». Zuséatzlich besteht fiir die italienische
Tochtergesellschaft Fastweb ein separater beitragsorientierter Vorsorgeplan.

comPlan

Die Mehrheit der Swisscom Mitarbeitenden ist bei der eigenen Vorsorgeeinrich-
tung comPlan gegen die Risiken Alter, Tod und Invaliditat versichert. Beim Vorsorge-
plan von comPlan wird die Altersleistung in Abhangigkeit vom Guthaben nominel-
ler Sparkonten (Altersguthaben) zum Zeitpunkt der Pensionierung bestimmt. Das
ordentliche Pensionierungsalter ist 65 Jahre. Die jahrliche Altersrente ergibt sich
durch Multiplikation des Altersguthabenszum Zeitpunkt der Pensionierung mitdem
Umwandlungssatz. Bei einer Pensionierung im Alter von 65 Jahren betriagt der
Umwandlungssatz momentan 7,1%. Als Folge der gestiegenen Lebenserwartung
und der gesunkenen Renditeerwartung wird der Umwandlungssatz ab 2007 schritt-
weise bis ins Jahr 2010 auf 6,8% gesenkt. Mitarbeitende haben friihestens nach dem
vollendeten 58. Altersjahr das Recht auf eine vorzeitige Pensionierung, wobei der
Umwandlungssatz entsprechend gekiirzt wird. Mitarbeitende kénnen auch die
gesamte oder einen Teil der Altersrente in Kapitalform beziehen.

Die ordentlichen Arbeitgeberbeitrage umfassen Risikobeitrage von 3% und Bei-
trage fiir Gutschriften auf den individuellen Altersguthaben von altersabhangig 5%
bis 13% des versicherten Lohns. Zusatzlich zahlt Swisscom iiber einen Zeitraum von
flinf Jahren von 2006 bis 2010 Zusatzbeitrdge in Hohe von 3,0% der versicherten
Lohnsummen zum Aufbau von Wertschwankungsreserven an comPlan. Die Beitrage
zum Aufbau der Wertschwankungsreserven werden sich voraussichtlich auf insge-
samt rund CHF 250 Millionen belaufen. Sollte comPlan selbst aus der Vermdgens-
anlage freie Mittel zur Bildung von Wertschwankungsreserven erarbeiten, kénnen
die Zusatzbeitrage des Arbeitgebers zur Finanzierung der ordentlichen Arbeitgeber-
beitrdge oder anderer Vorsorgeleistungen verwendet werden.
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Altrentner PUBLICA

Auf den 1. Januar 1999 wurden alle Swisscom Mitarbeitenden, die bei der Pen-
sionskasse des Bundes PUBLICA (ehemals PKB) versichert waren, auf die neue Vor-
sorgeeinrichtung comPlan iibertragen. Alle an diesem Stichtag Pensionierten ver-
blieben hingegen bei der PUBLICA. Swisscom trat die auf diese Pensionierten
entfallende Vorsorgeverpflichtung auf den 31. Dezember 1998 ab, behielt hingegen
aufgrund eines Vertrags mit dem Bund die Verpflichtung zur Ubernahme der Kosten
fiir zukiinftige Rentenindexierungen. Swisscom muss gemass diesem Vertrag der
PUBLICA die Differenz zwischen dem tatsachlichen Ertrag des Vorsorgevermégens
und einem vom Bund festgelegten technischen Zinssatz zuziiglich Verwaltungskos-
ten bezahlen. Auf den 1. Januar 2005 wurde die bisher garantierte jahrliche Renten-
erh6hung mit einer Gesetzesanderung abgeschafft. Kiinftig entscheidet der Bundes-
rat jahrlich Uber die Rentenerhohung. Fiir die Bewertung der vertraglichen
Verpflichtung wird eine kiinftige durch Swisscom zu finanzierende jahrliche Renten-
erhéhung von 0,5% angenommen. Die leistungsorientierte Vorsorgeverpflichtung
fiir kiinftige Rentenzahlungen einschliesslich Rentenerh6hungen und Verwaltungs-
kosten betragt brutto CHF 3 150 Millionen (Vorjahr CHF 3 535 Millionen). Davon ent-
fallen auf die Verpflichtungen fiir Rentenerh6hung und Verwaltungskosten CHF 149
Millionen (Vorjahr CHF 177 Millionen). Da Swisscom weder Anlagerisiken noch
demografische Risiken (insbesondere das Langleberisiko) tragt, wird lediglich die
leistungsorientierte Verpflichtung fiir kiinftige Rentenanpassungen und Verwal-
tungskosten dargestellt. Als Grundlage fiir die Bestimmung des Korridors zur Amor-
tisation derversicherungsmathematischen Gewinne und Verluste wird hingegen die
Bruttoverpflichtung von CHF 3 150 Millionen verwendet. Auf die PUBLICA Vorsorge-
verpflichtung entfallen am 31. Dezember 2007 nicht erfasste versicherungsmathe-
matische Gewinne von CHF 157 Millionen (Vorjahr CHF 126 Millionen). Diese liegen
innerhalb des Korridors von 10% und werden daher nicht amortisiert.

Fastweb

Die Mitarbeiter von Fastweb haben bis zum 31. Dezember 2006 Anspriiche fiir
kiinftige Vorsorgeleistungen erworben. Diese Anspriiche werden als leistungsorien-
tierte Vorsorgeverpflichtung bilanziert.

Vorsorgeaufwand und Status der Vorsorgeeinrichtungen
Der Vorsorgeaufwand der leistungsorientierten Vorsorgeverpflichtungen setzt
sich wie folgt zusammen:

In Millionen CHF 2007 2006
Laufender Dienstzeitaufwand 213 198
Verzinsung der Vorsorgeverpflichtungen 209 206
Erwarteter Ertrag auf dem Vorsorgevermogen (270) (250)
Gewinn aus Planabgeltung (3) -
Amortisation riickwirkender Plandnderungen (4) (4)
Amortisation versicherungsmathematischer Verluste 18 25
Total Vorsorgeaufwand, netto 163 175




Das Vorsorgevermogen und die Vorsorgeverpflichtung von comPlan haben sich wie

folgt entwickelt:

In Millionen CHF 2007 2006
Vorsorgeverpflichtung
Bestand Anfang Jahr 8165 7801
Laufender Dienstzeitaufwand 213 198
Verzinsung der Vorsorgeverpflichtungen 204 201
Arbeitnehmerbeitrage 132 121
Gezahlte Leistungen (278) (299)
Versicherungsmathematische (Gewinne) Verluste (870) 58
Plandnderungen = 8
Abgénge aus Verausserung von Tochtergesellschaften (29) -
Zugange aus Erwerb von Tochtergesellschaften (ohne Fastweb) = 77
Vorsorgeverpflichtung Ende Jahr 7537 8165
Vorsorgevermdgen
Bestand Anfang Jahr 6745 6264
Erwartete Ertrage des Vorsorgevermégens 270 250
Arbeitgeberbeitrage 289 283
Arbeitnehmerbeitrage 132 121
Gezahlte Leistungen (278) (299)
Versicherungsmathematische (Verluste) Gewinne (272) 72
Abgénge aus Verausserung von Tochtergesellschaften (23) -
Zugange aus Erwerb von Tochtergesellschaften = 54
Vorsorgevermogen Ende Jahr 6863 6745
Unterdeckung 674 1420
Noch nicht amortisierte versicherungsmathematische Verluste (395) (1012)
Noch nicht amortisierte Kosten riickwirkender Leistungsverbesserungen 4 8
Bilanzierte Personalvorsorgeverpflichtung 283 416

Die Vorsorgeverpflichtung von PUBLICA hat sich wie folgt entwickelt:

In Millionen CHF 2007 2006
Vorsorgeverpflichtung
Bestand Anfang Jahr 177 190
Verzinsung der Vorsorgeverpflichtungen 4 5
Gezahlte Leistungen (1) (1)
Versicherungsmathematische Gewinne (31) (17)
Vorsorgeverpflichtung Ende Jahr 149 177
Unterdeckung 149 177
Noch nicht amortisierte versicherungsmathematische Gewinne 157 126
Bilanzierte Personalvorsorgeverpflichtung 306 303
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Die Vorsorgeverpflichtung von Fastweb hat sich wie folgt verandert:

In Millionen CHF 2007
Vorsorgeverpflichtung
Bestand am 22. Mai 2007 35
Verzinsung der Vorsorgeverpflichtungen 1
Gezahlte Leistungen (7)
Vorsorgeverpflichtung Ende Jahr 29
Unterdeckung 29
Noch nicht amortisierte versicherungsmathematische Gewinne —
Bilanzierte Personalvorsorgeverpflichtung 29

Die bilanzierten Vorsorgeverpflichtungen haben sich wie folgt entwickelt:

In Millionen CHF 2007 2006
Veranderung der bilanzierten Personalvorsorgeverpflichtungen
Bestand am Jahresanfang 719 805
Vorsorgeaufwand, netto 163 175
Arbeitgeberbeitrage und gezahlte Leistungen (297) (284)
Abgange aus Verdausserung von Tochtergesellschaften (2) -
Zugange aus Erwerb von Tochtergesellschaften 35 23
Bestand Ende Jahr 618 719

Die noch nicht erfassten versicherungsmathematischen Verluste von netto CHF 395
Millionen Uberstiegen den Barwert der Vorsorgeverpflichtungen um weniger als
10%. Im Vorjahr betrugen die noch nicht erfassten versicherungsmathematischen
Verluste mehr als 10% des Barwerts der Vorsorgeverpflichtung. Vom iiberschiessen-
den Teil von CHF 198 Millionen wurde 2007 ein Anteil von CHF 18 Millionen als Vor-

sorgeaufwand erfasst.

Swisscom erwartet, 2008 Zahlungen fiir ordentliche Arbeitgeberbeitrage von
CHF 286 Millionen in die Vorsorgeeinrichtungen zu leisten. Darin enthalten sind Bei-

trage zum Aufbau einer Wertschwankungsreserve von CHF 51 Millionen.

Im Vorsorgevermogen enthalten sind Aktien der Swisscom AG zum beizulegen-
den Zeitwert von CHF 3,7 Millionen (Vorjahr CHF 3,4 Millionen). Der effektive Ertrag
des Vorsorgevermogens betrug minus CHF 2 Millionen (Vorjahr plus CHF 322 Millio-

nen).

Die Aufteilung des Vorsorgevermégens von comPlan auf die verschiedenen Anla-

gekategorien und die Anlagestrategie sind nachfolgend dargestellt:

Anlage-
strategie 31.12.2007 31.12.2006
Fremdkapitalinstrumente (Obligationen) 60.0% 60.2% 59.1%
Eigenkapitalinstrumente (Aktien) 25.0% 27.0% 27.7%
Fliissige Mittel und tibrige Anlagen 7.5% 7.0% 6.0%
Immobilien 7.5% 5.8% 7.2%
Total Vorsorgevermogen 100.0% 100.0% 100.0%




Annahmen zu versicherungsmathematischen Berechnungen
Fiir die versicherungsmathematischen Berechnungen wurden folgende wesent-
lichen Annahmen verwendet:

2007 2006
Annahmen comPlan
Diskontierungszinssatz am 31. Dezember 3.31% 2.54%
Lohnentwicklung 2.3% 2.3%
Langfristige Rendite des Vorsorgevermogens 3.96% 3.92%
Rentenerh6hungen 0.5% 0.5%
Annahmen PUBLICA
Diskontierungszinssatz am 31. Dezember 3.31% 2.54%
Rentenerh6hungen 0.5% 0.5%
Annahmen Fastweb
Diskontierungszinssatz am 31. Dezember 4.80% -
Lohnentwicklung 3.00% -

Zusatzliche Angaben zur Vorsorgeverpflichtung und zum Vorsorgevermogen

Nachfolgend sind die Buchwerte der bilanzierten Vorsorgeverpflichtungen und
des Vorsorgevermogens sowie die erfahrungsbedingten Anpassungen des laufen-
den Jahres sowie der vier vorangehenden Jahre aufgefiihrt:

In Millionen CHF 2007 2006 2005 2004 2003
Vorsorgeverpflichtungen (7 715) (8342) (7991) (7 259) (6903)
Vorsorgevermogen 6863 6745 6264 5209 4893
Unterdeckung (852) (1597) (1727) (2 050) (2010)
Erfahrungsbedingte Anpassungen
der Vorsorgeverpflichtungen 9) 15 22 () 50
Erfahrungsbedingte Anpassungen
des Vorsorgevermogens (272) 72 469 64 114

11 Ubriger Betriebsaufwand

In Millionen CHF 2007 2006
Mietaufwand 277 187
Unterhaltsaufwand 267 213
Verluste aus Abgang von Sachanlagen 39 19
Energieaufwand 96 77
Informatikaufwand 174 178
Werbe- und Verkaufsaufwand 218 171
Handlerprovisionen 364 254
Beratungsaufwand und externe Mitarbeitende 293 285
Wertberichtigungen auf Forderungen 42 39
(Auflésung) Bildung Ruickstellung Interkonnektionsverfahren Fixnet (912) 180
Verwaltungsaufwand 204 168
Sonstiger Betriebsaufwand 346 273
Total Ubriger Betriebsaufwand 2229 2044

Fiir weitere Informationen zur Bildung und Auflésung von Riickstellungen fiir das
Interkonnektionsverfahren Fastweb siehe Erlauterung 27.
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12 Aktivierte Eigenleistungen und iibrige Ertrage

In Millionen CHF 2007 2006
Aktivierte Eigenleistungen 264 192
Gewinn aus Verdausserung von Sachanlagen 38 27
Ertrag aus Beschaftigungsgesellschaft Worklink (Personalverleih) 11 17
Auflésung Riickstellungen und Wertberichtigungen
auf Forderungen aus Interkonnektionsverfahren Fastweb 66 -
Sonstige Ertrage 52 60
Total Aktivierte Eigenleistungen und iibrige Ertrage 431 296

Die aktivierten Eigenleistungen umfassen Personalkosten fiir die Erstellung techni-
scher Anlagen, den Bau von Netzinfrastruktur und die Erstellung von Software fiir
den internen Gebrauch.

Aus einem Rechtsverfahren der Tochtergesellschaft Fastweb mit Telecom lItalia
konnten im vierten Quartal 2007 Riickstellungen und Wertberichtigungen in Hohe
von CHF 66 Millionen aufgeldst werden.

13 Finanzertrag und Finanzaufwand

In Millionen CHF 2007 2006
Finanzertrag
Zinsertrag 136 117
Nettoergebnis von zur Verdusserung verfiigbaren finanziellen Vermogenswerten = 69
Nettoergebnis von erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten finanziellen Vermoégenswerten 81 -
Anpassung des Abzinsungssatzes auf Riickstellungen 30 -
Fremdwahrungsgewinne 3 -
Ubriger Finanzertrag - 3
Total Finanzertrag 250 189
Finanzaufwand
Zinsaufwand (396) (144)
Barwertanpassungen auf Riickstellungen (3) (12)
Zins auf Riickstellung Verfahren Interkonnektion (1) (75)
Nettoergebnis von erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten finanziellen Vermoégenswerten - (1)
Fremdwahrungsverluste - (7)
Ubriger Finanzaufwand (412) (2)
Total Finanzaufwand (441) (240)
Finanzertrag und Finanzaufwand, netto (191) (51)

2007 sind im Nettoergebnis von erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten finanziellen Vermogenswerten Gewinne aus Devisentransaktionen im
Zusammenhang mit der Ubernahme von Fastweb von netto CHF 72 Millionen ent-
halten.

Swisscom erfasst Riickstellungen fiir den Abbruch von Sendestationen. Die Riick-
stellungen werden auf Basis der kiinftig erwarteten Abbruchkosten mit einem
durchschnittlichen Zinssatz abdiskontiert. Aus der Anpassung des Zinssatzes fiir



2007 resultierte eine Barwertanpassung von CHF 45 Millionen. Davon wurden CHF
15 Millionen iiber die aktivierten Abbruchkosten und CHF 30 Millionen als Finanz-
ertrag erfasst. Siehe Erlduterung 27.

Im Zusammenhang mit der Bildung von Riickstellungen fiir Interkonnektions-
verfahren aufgrund eines Bundesgerichtsentscheids wurden im zweiten Quartal
2006 Zinsen von CHF 64 Millionen erfasst. Aufgrund eines Entscheides der ComCom
im Dezember 2007 konnte ein Teil der Riickstellungen fiir Zinsen von CHF 18 Millio-
nen wieder aufgelost werden. Die Bildung und Auflésung der Zinsen fiir Interkon-
nektionsverfahren wurde unter der Position Zins auf Riickstellung Interkonnektions-
verfahren erfasst. Siehe Erlduterung 27.

2007 wurde im Zinsertrag als Folge von ineffektiven Anteilen von Sicherungsin-
strumente sowie aus der Auflésung von Sicherungsinstrumenten aus Cash Flow
Hedges ein Betrag von CHF 13 Millionen erfasst.

2006 wurde der grosste Teil der zur Verdusserung verfligbaren finanziellen Ver-
mogenswerte verkauft. Der Verkaufserlos betrug CHF 443 Millionen. Die seit dem
Erwerb dieser finanziellen Vermégenswerte im Eigenkapital erfassten Nettogewinn
von CHF 63 Millionen wurden aus den librigen Reserven im Eigenkapital ausgebucht
und als Finanzertrag erfasst. Zusatzlich sind in dieser Position Dividendenertrage
von CHF 6 Millionen enthalten.

Das Nettozinsergebnis setzt sich wie folgt zusammen:

In Millionen CHF 2007 2006
Zinsertrag auf fliissigen Mitteln 15 17
Zinsertrag auf bis zur Falligkeit gehaltenen finanziellen Vermogenswerten 92 91
Zinsertrag auf Darlehen und Forderungen 29 9
Zinsertrag 136 117
Zinsaufwand auf Bankdarlehen, Anleihensobligationen und privaten Platzierungen (268) (9)
Zinsaufwand auf finanzielle Verbindlichkeiten aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen (92) (94)
Zinsaufwand auf Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing (35) (37)
Zinsaufwand auf iibrigen finanziellen Verbindlichkeiten (1) (4)
Zinsaufwand (396) (144)
Nettozinsergebnis (260) (27)

14 Ertragssteuern

In Millionen CHF 2007 2006
Laufender Ertragssteueraufwand 469 484
Anpassungen der laufenden Ertragssteuern aus Vorjahren (7) (1)
Latenter Ertragssteueraufwand (15) (21)
Total Ertragssteueraufwand 447 462

Im Vorjahr wurden direkt im Eigenkapital latente Ertragssteuern von CHF 2 Millio-
nen auf Anpassungen des beizulegenden Zeitwerts von Absicherungsinstrumenten
erfasst. Siehe Erlauterung 31.

Der anwendbare Ertragssteuersatz zum Zweck der nachfolgenden Analyse des
Ertragssteueraufwandes ist der mit dem Ergebnis gewichtete durchschnittliche
Ertragssteuersatz der operativen Konzerngesellschaften in der Schweiz. Der
anwendbare Ertragssteuersatz betragt unverandert zum Vorjahr 22,1%.
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Die Uberleitung zwischen dem mit dem anwendbaren Ertragssteuersatz berechne-
ten Ertragssteueraufwand und dem in der Erfolgsrechnung ausgewiesenen Ertrags-

steueraufwand stellt sich wie folgt dar:

In Millionen CHF 2007 2006
Ergebnis vor Ertragssteuern 2518 2330
Anwendbarer Ertragssteuersatz 22.1% 22.1%
Ertragssteueraufwand zum anwendbaren Ertragssteuersatz 556 515
Uberleitung auf den ausgewiesenen Ertragssteueraufwand
Effekt aus anteiligem Ergebnis assoziierter Gesellschaften (7) (7)
Effekt aus Steuersatzanderungen auf latenten Ertragssteuern (10) 9
Effekt aus Anwendung unterschiedlicher Ertragssteuersatze Schweiz (118) (52)
Effekt aus Anwendung unterschiedlicher Steuersatze Ausland 26 -
Effekt aus Nicht-Aktivierung steuerlicher Verlustvortrage 48 28
Effekt aus Aktivierung und Verrechnung
friiher nicht aktivierter steuerlicher Verlustvortrage (6) (9)
Effekt aus Ausbuchung latenter Ertragssteuerguthaben 16 -
Effekt aus Wertminderung Goodwill 2 -
Effekt aus steuerfreien Ertragen (53) (21)
Effekt aus periodenfremden Ertragssteuern (7) (1)
Total Ertragssteueraufwand 447 462
Effektiver Ertragssteuersatz 17.8% 19.8%

Laufende und latente Ertragssteuerguthaben und -schulden werden verrechnet,
wenn sie von der gleichen Steuerbehdrde erhoben werden und das gleiche Steuer-

subjekt betreffen.

Die laufenden Ertragssteuerguthaben und -schulden haben sich wie folgt ent-

wickelt:

In Millionen CHF 2007 2006
Bestand Anfang Jahr 213 224
Ertragssteueraufwand 462 483
Ertragssteuerzahlungen (469) (496)
Anderung Konsolidierungskreis (15) 2
Laufende Ertragssteuerschulden, netto 191 213
Davon laufende Ertragssteuerguthaben 57 4
Davon laufende Ertragssteuerschulden (248) (217)




Die bilanzierten latenten Ertragssteuerguthaben und -schulden setzen sich wie folgt

zusammen:
31.12.2006

In Millionen CHF 31.12.2007 restated
Latente Ertragssteuerguthaben gemass Ursprung der zeitlichen Differenz
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 56 -
Sachanlagen 73 -
Riickstellungen 28 -
Personalvorsorgeverpflichtungen 71 84
Steuerliche Verlustvortrage 382 31
Ubrige 32 31
Total Latente Ertragssteuerguthaben gemass Ursprung der zeitlichen Differenz 642 146
Latente Ertragssteuerschulden gemass Ursprung der zeitlichen Differenz
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen (3) (2)
Sachanlagen (182) (253)
Immaterielle Vermégenswerte (610) (71)
Rickstellungen (18) (10)
Ubrige nicht finanzielle Verbindlichkeiten (50) (52)
Ubrige (26) (9)
Total Latente Ertragssteuerschulden gemass Ursprung der zeitlichen Differenz (889) (397)
Total Latente Ertragssteuerschulden, netto (247) (251)
Ausweis in der Bilanz
Latente Ertragssteuerguthaben 65 99
Latente Ertragssteuerschulden (312) (350)

Die Umsatzerfassung fiir einmalige Installations- und Aufschaltgebiihren wurde
freiwillig gedndert und das Vorjahr entsprechend angepasst. Siehe Erlduterung 2.4.
Die latenten Ertragssteuerguthaben und -schulden haben sich wie folgt veran-

dert:

2006

In Millionen CHF 2007 restated
Bestand Anfang Jahr 251 271
Ertragssteueraufwand erfasst in der Erfolgsrechnung (15) (212)
Ertragssteueraufwand erfasst im Eigenkapital = 2
Anderung Konsolidierungskreis 10 (2)
Wahrungsumrechnung 1 1
Latente Ertragssteuerschulden, netto 247 251

Latente Ertragssteuerguthaben auf noch nicht genutzten steuerlichen Verlustvor-
tragen und abzugsfahigen zeitlichen Differenzen werden aktiviert, wenn eine Ver-
rechnung mit kiinftigen steuerbaren Gewinnen oder bestehenden zeitlichen Diffe-
renzen wahrscheinlich ist. Aufgrund der absehbaren Moglichkeit zur Verrechnung
von steuerlichen Verlustvortragen mit kiinftigen steuerbaren Gewinnen wurden
2007 bei verschiedenen Tochtergesellschaften latente Ertragssteuerguthaben auf
steuerlichen Verlustvortragen und ubrigen zeitlichen Differenzen von insgesamt
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CHF 642 Millionen (Vorjahr CHF 146 Millionen) aktiviert. Weiter sind steuerliche Ver-
lustvortrage und Ubrige zeitliche Differenzen von CHF 381 Millionen (Vorjahr CHF
42 Millionen) bei Tochtergesellschaften aktiviert, die 2006 oder 2007 einen Verlust
ausgewiesen haben. Aufder Grundlage der genehmigten Businessplane dieser Toch-
tergesellschaften erachtet Swisscom es als wahrscheinlich, dass die steuerlichen
Verlustvortrage und zeitlichen Differenzen mit kiinftigen steuerbaren Gewinnen
verrechnet werden kénnen.

Die steuerlichen Verlustvortrage und Ulbrigen zeitlichen Differenzen, auf die
keine latenten Ertragssteuerguthaben aktiviert wurden, betrugen:

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Verfall innerhalb von 1 Jahr 605 2
Verfall innerhalb von 1 bis 2 Jahren 38 1
Verfall innerhalb von 2 bis 3 Jahren 57 6
Verfall innerhalb von 3 bis 4 Jahren 59 41
Verfall innerhalb von 4 bis 5 Jahren 106 43
Verfall innerhalb von 5 bis 6 Jahren 84 47
Verfall innerhalb von 6 bis 7 Jahren 107 56
Verfall unbeschrankt 128 148
Total Nicht erfasste steuerliche Verlustvortrage 1184 344
Ubrige nicht erfasste zeitliche Differenzen mit unbeschranktem Verfall = 7
Total Nicht erfasste steuerliche Verlustvortriage und iibrige zeitliche Differenzen 1184 351

Die librigen nicht aktivierten abzugsfahigen zeitlichen Differenzen enthalten haupt-
sachlich Personalvorsorgeverpflichtungen.

Auf thesaurierten Gewinnen von Tochtergesellschaften wurden am 31. Dezem-
ber 2007 latente Ertragssteuerschulden von CHF 8 Millionen erfasst.

15 Gewinn pro Aktie

Fiir die Ermittlung des unverwasserten Gewinns pro Aktie wird der auf die Aktio-
nare der Swisscom AG entfallende Anteil des Reingewinns durch die gewichtete
durchschnittliche Anzahl ausstehender Aktien dividiert. Die eigenen Aktien werden
nicht in die Berechnung einbezogen.

2006

In Millionen CHF bzw. wie angemerkt 2007 restated
Anteil Aktionare der Swisscom AG am Reingewinn 2068 1598
Aus weitergefiihrten Geschaftsbereichen 2068 1562
Aus nicht weitergefiihrten Geschaftsbereichen = 36
Gewichtete durchschnittliche Anzahl ausstehender Aktien (Anzahl) 51801943 55299 323
Gewinn und verwésserter Gewinn pro Aktie (in CHF) 39,92 28,90
Aus weitergefiihrten Geschaftsbereichen 39,92 28,25
Aus nicht weitergefiihrten Geschaftsbereichen - 0,65

Die gewichtete durchschnittliche Anzahl ausstehender Aktien wurde 2006 um die
im Rahmen von Aktienrilickkdufen erworbenen eigenen Aktien angepasst. Siehe
Erlauterung 30.

Im Konzernabschluss 2006 wurde ein Gewinn pro Aktie von CHF 28,92 ausge-
wiesen. 2007 wurden die Rechnungslegungsgrundsatze zur Umsatzerfassung von
einmaligen Installations- und Aufschaltgebiihren gedndert. Der Effekt auf den Rein-
gewinn und den Anteil der Aktiondre der Swisscom AG am Reingewinn 2006 betrug
minus CHF 1 Million. Der Gewinn und verwasserte Gewinn pro Aktie fiir das Jahr
2006 verringerte sich dadurch um CHF 0,02 auf CHF 28,90. Siehe Erlauterung 2.4.

Swisscom hat keine ausstehenden Aktienoptionen oder Aktienbezugsrechte, die
zu einer Verwdsserung des Gewinns pro Aktie fiihren.



16 Fliissige Mittel

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Bargeld und Sichtguthaben 578 618
Terminguthaben mit Falligkeit bis 90 Tage 379 55
Total Fliissige Mittel 957 673

Der durchschnittliche Zinssatz auf Terminguthaben betrug 2,46% (Vorjahr 1,18%).
Die Laufzeit der Terminguthaben betrug durchschnittlich 44 Tage (Vorjahr 40 Tage).

Zur Sicherstellung von Verpflichtungen aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen
konnte am 31. Dezember 2007 iiber fliissige Mittel in Hohe von CHF 6 Millionen (Vor-
jahr CHF 41 Millionen) nicht frei verfiigt werden.

17 Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige Forderungen

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Fakturierte Umsatze 23801 1865
Nicht fakturierte Umsatze 352 293
Wertberichtigungen (311) (149)
Total Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, netto 2842 2009
Forderungen aus Inkassotatigkeiten 12 412
Forderungen aus Fertigungsauftragen 15 14
Ubrige Forderungen 37 21
Wertberichtigungen (16) (30)
Total Sonstige Forderungen 48 417
Total Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 2890 2426

Samtliche Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstigen Forderungen
sind innerhalb eines Jahres fillig.

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen unterliegen einem aktiven Risi-
komanagement mit Fokussierung auf die Beurteilung der Landerrisiken, laufende
Uberprifung der Kreditrisiken und Uberwachung der Forderungen. Das Klumpenri-
siko fiir Swisscom wird durch die grosse Zahl und die geografische Verteilung der
Kunden minimiert. Das Risiko wird pro Land und Art der Gegenpartei liberwacht.
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Die geografische Verteilung der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen setzt
sich wie folgt zusammen:

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Fakturierte und nicht fakturierte Umsatze
Schweiz 1959 2103
Italien 1171 1
Ubrige Lander 23 54
Total Fakturierte und nicht fakturierte Umsatze 3153 2158
Wertberichtigungen
Schweiz (75) (144)
Italien (232) -
Ubrige Lander (4) (5)
Total Wertberichtigungen (311) (149)
Total Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 2842 2009

Falligkeitsanalyse und Wertberichtungen
Die Falligkeit der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstigen
Forderungen sowie die entsprechenden Wertberichtigungen ist wie folgt:

Wert- Wert-

Bruttowert berichtigung Bruttowert berichtigung

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2007 31.12.2006 31.12.2006

Nicht tiberfallig 2049 47 1762 12
Uberfillig bis 3 Monate 532 5 177

Uberfallig 4 bis 6 Monate 82 4 13 1
Uberfillig 7 bis 12 Monate 86 12 49

Uberfallig tiber 1 Jahr 404 243 157 130

Total 3153 311 2158 149

Die Wertberichtigungen auf den Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und
sonstigen Forderungen haben sich wie folgt entwickelt:

Forderungen

aus Lieferungen Sonstige

In Millionen CHF und Leistungen Forderungen
Bestand am 31. Dezember 2005 158 19
Bildung von Wertberichtigungen 56 26
Ausbuchung uneinbringbare wertberichtigte Forderungen (42) -
Aufldsung nicht beanspruchte Wertberichtigungen (23) (15)
Bestand am 31. Dezember 2006 149 30
Bildung von Wertberichtigungen 59 5
Ausbuchung uneinbringbare wertberichtigte Forderungen (147) (2)
Aufldsung nicht beanspruchte Wertberichtigungen (44) (1)
Anderung Konsolidierungskreis 294 (16)
Bestand am 31. Dezember 2007 311 16

Vom Bestand der Wertberichtigungen auf sonstigen Forderungen entfallen CHF 5
Millionen (Vorjahr CHF 27 Millionen) auf Wertberichtigungen auf Forderungen aus
Inkassotatigkeiten.



Fertigungsauftrage

tigungsauftrage sind nachfolgend dargestellt:

Die Informationen Uber die am Bilanzstichtag noch nicht abgeschlossenen Fer-

In Millionen CHF 2007 2006
Auftragskosten der laufenden Projekte 102 65
Berticksichtigte Gewinne abzliglich Verluste (2) (29)
Auftragskosten inklusive Gewinn- und Verlustanteile, netto 100 36
Abzliglich Teilrechnungen (93) (51)
Total Nettoguthaben (-verbindlichkeiten) aus Fertigungsauftragen 7 (15)
Davon Forderungen aus Fertigungsauftragen 15 14
Davon Verbindlichkeiten aus Fertigungsauftragen (8) (29)
Erhaltene Anzahlungen 7 10

Aus Fertigungsauftragen wurde 2007 ein Nettoumsatz von CHF 84 Millionen (Vor-
jahr CHF 60 Millionen) erfasst.

18 Ubrige finanzielle Vermégenswerte

Bis zur Zur Ver- Derivative
Darlehen und Félligkeit dusserung Finanz-

In Millionen CHF Forderungen gehalten verfiigbar instrumente Total
Bestand am 31. Dezember 2005 1260 1125 448 14 2847
Zugange 267 86 11 - 364
Abginge (1362) (1) (443) (3) (1.809)
Veranderung des beizulegenden Zeitwerts - - (8) (3) (12)
Wahrungsumrechnung - (85) - - (85)
Bestand am 31. Dezember 2006 165 1125 8 8 1306
Zugange 146 84 8 - 238
Abgiange (142) (263) - - (405)
Veranderung des beizulegenden Zeitwerts - - - 10 10
Anderung Konsolidierungskreis 3 - - - 3
Wahrungsumrechnung - (84) - - (84)
Bestand am 31. Dezember 2007 172 862 16 18 1068
Abziiglich kurzfristiger Teil (143) - (6) (2) (151)
Total Ubrige langfristige
finanzielle Vermogenswerte 29 862 10 16 917

Darlehen und Forderungen

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Terminguthaben mit Falligkeit tiber 90 Tage 141 133
Ubrige Darlehen und Forderungen 31 32
Total Darlehen und Forderungen 172 165

Zur Sicherstellung von Verpflichtungen aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen
konnte am 31. Dezember 2007 {iber Terminguthaben in Hohe von CHF 136 Millio-
nen (Vorjahr CHF 133 Millionen) nicht frei verfiigt werden.

Konsolidierte Jahresrechnung
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Bis zur Falligkeit gehaltene finanzielle Vermogenswerte

Die finanziellen Vermogenswerte gehalten bis zum Verfall enthalten am 31.
Dezember 2007 ausschliesslich finanzielle Vermégenswerte aus Crossborder-Lease-

Vereinbarungen. Siehe Erlauterung 25.

Zur Verdusserung verfligbare finanzielle Vermogenswerte

2006 wurden bérsennotierte Wertschriften fiir insgesamt CHF 443 Millionen ver-
aussert. Die seit dem Erwerb dieser Wertschriften im Eigenkapital erfassten Netto-
gewinne von CHF 63 Millionen wurden aus den Ulbrigen Reserven im Eigenkapital

ausgebucht und als Finanzertrag erfasst.

Derivative Finanzinstrumente

= Konsolidierte Jahresrechnun

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006

Derivative Finanzinstrumente aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen 2 6

110 Ubrige Derivative Finanzinstrumente 16 2
Total Derivative Finanzinstrumente 18 8

Die derivativen Finanzinstrumente enthalten Wahrungs-Swaps, Zinssatz-Swaps und

Devisentermingeschafte. Siehe Erlduterung 33.

19 Vorrate

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Roh- und Hilfsmaterial 47 54
Kundenendgerate und Handelswaren 134 123
Unfertige und fertige Erzeugnisse 26 22
Geleistete Anzahlungen - 1
Total Vorrite, brutto 207 200
Wertberichtigungen (51) (53)
Total Vorrate, netto 156 147

Die Kosten fiir Vorrate, die im Material- und Dienstleistungsaufwand erfasst wur-

den, betrugen CHF 699 Millionen (Vorjahr CHF 654 Millionen).



20 Ubrige nicht finanzielle Vermégenswerte

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Abgrenzung vorausbezahlter Aufwendungen 83 80
Mehrwertsteuerguthaben 189 -
Geleistete Anzahlungen 93 10
Ubrige Vermégenswerte 56 55
Total Kurzfristige iibrige nicht finanzielle Vermégenswerte 421 145
Abgrenzung vorausbezahlter Aufwendungen 15 15
Ubrige Vermégenswerte 25 27
Total Langfristige iibrige nicht finanzielle langfristige Vermogenswerte 40 42

Mehrwertsteuerforderungen von Fastweb in Hohe von CHF 97 Millionen dienen als

Sicherheit fir Bankschulden.

21 Zur Verdusserung gehaltene langfristige Vermogenswerte

In den zur Verdusserung gehaltenen langfristigen Vermogenswerten sind Buch-
werte von Liegenschaften aus dem Segment Ubrige in Hohe von CHF 15 Millionen
(Vorjahr CHF 19 Millionen) enthalten, die voraussichtlich in den nachsten zwolf
Monaten verdussert werden. Die geplanten Verdusserungen sind eine Folge der Opti-
mierung der Nutzung von Gebduden bei der Swisscom Immobilien AG.

2007 wurden zur Verausserung gehaltene langfristige Vermogenswerte fiir ins-
gesamt CHF 42 Millionen (Vorjahr CHF 24 Millionen) verkauft. Aus den Verausserun-
gen resultierte ein Gewinn von CHF 35 Millionen (Vorjahr CHF 17 Millionen), der
in der Erfolgsrechnung unter der Position Aktivierte Eigenleistungen und Ubrige

Ertrage erfasst wurde.
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22 Sachanlagen

Geleistete
Fahrzeuge Anzahlungen
Land und Technische und andere und Anlagen
In Millionen CHF Gebaude Anlagen Anlagen im Bau Total
Anschaffungskosten
Bestand am 31. Dezember 2005 2918 19605 2354 390 25267
Zugange 18 429 165 479 1091
Abgiange (24) (1102) (131) - (1257)
Umgliederung zur Verausserung
gehaltener langfristiger Vermégenswerte (51) - - - (51)
Ubrige Umgliederungen 13 231 259 (474) 29
Zugange aus Erwerb von Tochtergesellschaften - 1 3 - 4
Wahrungsumrechnung 5 11 4 - 20
Bestand am 31. Dezember 2006 2879 19175 2654 395 25103
Zugange 10 1073 202 355 1640
Anpassung von Abbruch- und Instandstellungskosten - (15) - - (15)
Abginge (27) (388) (141) (15) (571)
Umgliederung zur Verdusserung
gehaltener langfristiger Vermogenswerte (46) - - - (46)
Ubrige Umgliederungen 1 284 184 (474) (5)
Zugange aus Erwerb von Tochtergesellschaften 926 2438 28 114 2676
Abgange aus Verkauf von Tochtergesellschaften (105) (148) (62) (6) (321)
Wahrungsumrechnung 6 5 4 - 15
Bestand am 31. Dezember 2007 2814 22424 2869 369 28476
Kumulierte Abschreibungen
Bestand am 31. Dezember 2005 2079 15648 1540 - 19 267
Abschreibungen 41 967 272 - 1280
Abginge (18) (1083) (118) - (1219)
Umgliederung zur Verdusserung
gehaltener langfristiger Vermogenswerte (32) - - - (32)
Ubrige Umgliederungen - 1 (2) - -
Wahrungsumrechnung 1 8 3 - 12
Bestand am 31. Dezember 2006 2071 15541 1696 - 19308
Abschreibungen 35 1188 279 - 1502
Abginge (18) (375) (130) - (523)
Umgliederung zur Verdusserung
gehaltener langfristiger Vermégenswerte (42) - - - (42)
Ubrige Umgliederungen - 1 (1) - =
Abgénge aus Verkauf von Tochtergesellschaften (112) (62) (19) - (92)
Wahrungsumrechnung 1 5 2 - 8
Bestand am 31. Dezember 2007 2036 16 298 1827 - 20161
Nettobuchwert
Am 31. Dezember 2007 778 6126 1042 369 8315
Am 31. Dezember 2006 808 3634 958 395 5795
Am 31. Dezember 2005 839 3957 814 390 6 000




In den Sachanlagen sind folgende Positionen enthalten:

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Technische Anlagen in Finanzierungsleasing
Anschaffungskosten 566 566
Kumulierte Abschreibungen (566) (545)
Nettobuchwert - 21
Gebdude in Finanzierungsleasing
Anschaffungskosten 997 957
Kumulierte Abschreibungen (530) (520)
Nettobuchwert 467 437

Fiir weitere Informationen zur Anpassung der Abbruch- und Instandstellungskosten

siehe Erlauterung 27.

Am 31. Dezember 2007 sind Liegenschaften mit einem Nettobuchwert von CHF

14 Millionen zur Sicherstellung von Hypotheken verpfandet.
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23 Goodwill und iibrige immaterielle Vermogenswerte

Ubrige
Selbst immaterielle
erstellte Kunden- Vermégens-
In Millionen CHF Goodwill Software beziehungen Marken werte Total
Anschaffungskosten
Bestand am 31. Dezember 2005 315 277 38 - 532 1162
Zugange - 13 - - 220 233
Abgiange - 9) - - (15) (24)
Kaufpreisanpassungen (10) - - - - (10)
Umgliederungen - 24 - - (25) (1)
Zugange aus Erwerb
von Tochtergesellschaften 165 1 24 6 40 236
Zugange aus Erwerb
von Minderheitsanteilen 3693 - - - - 3693
Wahrungsumrechnung 6 - 1 - 2 9
Bestand am 31. Dezember 2006 4169 306 63 6 754 5298
Zugange - 41 - - 344 385
Abgange - (5) - - (6) (12)
Kaufpreisanpassungen (3) - - - - (3)
Umgliederungen (6) 44 - - (33) 5
Zugdnge aus Erwerb
von Tochtergesellschaften 2961 20 1408 364 254 5007
Abgange aus Verkauf
von Tochtergesellschaften (162) - (41) - (36) (239)
Wahrungsumrechnung 2 - - - - 2
Bestand am 31. Dezember 2007 6961 406 1430 370 1277 10444
Kumulierte Abschreibungen und
Wertminderungen
Bestand am 31. Dezember 2005 - 230 1 - 209 440
Abschreibungen - 29 8 1 117 155
Abgénge - (9) - - (15) (24)
Wahrungsumrechnung - - - - 1 1
Bestand am 31. Dezember 2006 - 250 9 1 312 572
Abschreibungen - 51 106 24 230 411
Wertminderungen 49 - 3 - 21 73
Abgiange - (5) - - (5) (10)
Abgange aus Verkauf
von Tochtergesellschaften (8) - (10) - (19) (37)
Wahrungsumrechnung - - - - - =
Bestand am 31. Dezember 2007 41 296 108 25 539 1009
Nettobuchwert
Am 31. Dezember 2007 6920 110 1322 345 738 9435
Am 31. Dezember 2006 4169 56 54 5 442 4726
Am 31. Dezember 2005 315 47 37 - 323 722

Am 31. Dezember 2007 bestehen kumulierte Wertminderungen des Goodwills in
Hohe von CHF 41 Millionen. Der Goodwill aus dem Erwerb von assoziierten Gesell-
schaften wird in den Anteilen an assoziierten Gesellschaften ausgewiesen.



Aus dem Verkauf des Kartengeschafts Accarda resultierte 2007 eine Wertminderung
des Goodwills von CHF 8 Millionen. Siehe Erlauterung 4.

Die Geschaftsaktivitdten der TV interaktiven Fernbedienung Betty wurden Ende
2007 eingestellt. Aufgrund der Aufgabe der Geschaftstatigkeiten wurde die Wert-
haltigkeit der immateriellen Vermdgenswerte tiberprift. Als Folge der Uberpriifung
wurden Wertminderungen von CHF 12 Millionen und CHF 17 Millionen auf dem
Goodwill bzw. den librigen immateriellen Vermogenswerten erfasst.

Der Zugang des Goodwills aus dem Erwerb von Minderheitsanteilen im Vorjahr
istauf den Riickkauf des Anteils von 25% an Swisscom Mobile zuriickzufiihren. Siehe
Erlduterung 30.

Die librigen immateriellen Vermdgenswerte enthalten am 31. Dezember 2007
geleistete Anzahlungen von CHF 171 Millionen (Vorjahr 145 CHF Millionen).

Werthaltigkeitsprifung des Goodwills

Der Goodwill wird nach der Geschaftstatigkeit den zahlungsmittelgenerieren-
den Einheiten (Cash Generating Unit) von Swisscom zugeordnet. Der bei einem
Unternehmenszusammenschluss erworbene Goodwill wird jeder einzelnen zah-
lungsmittelgenerierenden Einheit zugeordnet, die aus dem Unternehmenszusam-
menschluss Synergien ziehen kann.

Die Zuteilung des Goodwills auf die zahlungsmittelgenerierenden Einheiten
setzt sich wie folgt zusammen:

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Swisscom Mobile 3693 3693
Fastweb 2957 -
Antenna Hungaria = 134
Swisscom IT Services 156 156
Minick 7 42
Ubrige zahlungsmittelgenerierende Einheiten 107 144
Total Goodwill 6920 4169

Ausser der Position Goodwill bestehen keine bilanzierten immateriellen Vermogens-
werte mit unbeschrankter Nutzungsdauer.

Die Werthaltigkeit des Goodwills wurde im vierten Quartal nach Abschluss der
Businessplanung liberpriift. Der erzielbare Betrag der zahlungsmittelgenerierenden
Einheit wurde auf Grundlage des Nutzungswerts (Value in Use) unter Anwendung
der Discounted Cash Flow Methode (DCF-Methode) bestimmt. Die Prognose der
kiinftigen Geldfliisse erfolgt auf der Basis der vom Management genehmigten
Businessplane fiir drei Jahre. Die freien Geldfliisse (Free Cash Flows), die Uber den
Detailplanungszeitraum hinausgehen, wurden mit einer ewigen Wachstumsrate
extrapoliert. Die Wachstumsrate entspricht den landes- oder markttiblichen Wachs-
tumsraten. Die Berechnungen basieren auf folgenden wesentlichen Annahmen:

WACC WACC Langfristige

Angaben in % pre-tax post-tax Wachstumsrate
Mobile 9,20 7,30 0,5
Fastweb 10,97 8,52 1,5
Swisscom IT Services 8,01 6,27 1,0
Minick 12,76 10,43 1,5
Ubrige zahlungsmittelgenerierende Einheiten 9,40-12,07 7,48-10,27 1,0-1,5

Die Anwendung von Abzinsungssatzen vor und nach Steuern (WACC pre-tax und
WACC post-tax) ergeben in der Berechnung des Nutzungswerts das gleiche Ergeb-
nis. Die verwendeten Abzinsungssatze beriicksichtigen die speziellen Risiken der
betreffenden zahlungsmittelgenerierenden Einheiten.

Die prognostizierten Geldfliisse und Annahmen des Managements wurden
durch externe Informationsquellen abgesichert.

Aus den Werthaltigkeitspriifungen resultierte per 31. Dezember 2007 eine Wert-
minderung des Goodwills der zahlungsmittelgenerierenden Einheit Minick in der
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Hohe von CHF 29 Millionen. Die Grundlagen und Annahmen der Werthaltigkeitsprii-
fungen fiir Minick sowie fiir die wesentlichen zahlungsmittelgenerierenden Einhei-
ten Swisscom Mobile und Fastweb werden nachfolgend dargestellt.

Minick

Die Uberpriifung der Werthaltigkeit des Goodwills ergab eine Wertminderung
von CHF 29 Millionen. Infolge der schlechter als urspriinglich erwarteten Geschafts-
entwicklung mussten die prognostizierten freien Geldfliisse (Free Cash Flows) im
Vergleich zum Vorjahr gesenkt werden. Als Folge davon liegt der ermittelte Nut-
zungswert von CHF 18 Millionen um CHF 29 Millionen tiefer als der Nettobuchwert.
Als Grundlage fiir die Berechnung des Nutzungswerts wurde der vom Management
genehmigte Businessplan fiir drei Jahre verwendet. Der Abzinsungssatz nach Steu-
ern (WACC post-tax) betragt 10,43%, der entsprechende Abzinsungssatz vor Steu-
ern (WACC pre-tax) belduft sich auf 12,76%. Der Free Cash Flow im Endwert wurde
mit einer Wachstumsrate von 1,5% prognostiziert.

Mobile

Die Werthaltigkeitspriifung fiir den Goodwill, welcher aus dem Erwerb der Min-
derheiten von 25% an Mobile resultierte, wurde unter Anwendung der Erleichte-
rungsbestimmung gemdss IAS 36.99 auf der Basis des erzielbaren Wertes des Vor-
jahres getestet. Dabeiwurde dererzielbare Betrag der zahlungsmittelgenerierenden
Einheit (Cash generating Unit) auf der Grundlage des Nutzungswerts (Value in Use)
mittels einer Bewertung nach der Discounted Cash Flow Methode (DCF-Methode)
bestimmt. Die Prognose der kiinftigen Geldfliisse erfolgte auf der Basis des geneh-
migten dreijahrigen Businessplans. Der Abzinsungsfaktor nach Steuern (WACC post-
tax) betrug 9,2%. Der adquivalente Abzinsungsfaktor vor Steuern (WACC pre-tax)
belief sich auf 7,3%. Die freien Geldfliisse (Free Cash Flows) im Endwert nach dem
Detailplanungszeitraum wurden mit einer ewigen Wachstumsrate von 0,5% prog-
nostiziert. Die fiir die Ermittlung der Geldfliisse nach dem Detailplanungszeitraum
verwendete Wachstumsrate entsprach den landes-oder marktiiblichen Wachstums-
raten.

Der im Vorjahr berechnete erzielbare Wert lag wesentlich tiber dem Buchwert
der zahlungsmittelgenerierenden Einheit Mobile. Die Vermdgenswerte und Ver-
pflichtungen der zahlungsmittelgenerierenden Einheit haben sich gegeniiber dem
Vorjahr unwesentlich verandert. Das Management ist zudem der Ansicht, dass eine
mogliche Anderung der getroffenen Annahmen nicht dazu fiihrt, dass der Buchwert
der zahlungsmittelgenerierenden Einheit den erzielbaren Betrag libersteigen wird.

Fastweb

Als Grundlage fiir die Werthaltigkeitspriifung von Fastweb wurde der vom
Management erstellte Businessplan fiir fiinf Jahre verwendet. Der Businessplan
beriicksichtigt historische Erfahrungswerte und Erwartungen des Managements
betreffend der Marktentwicklung. Zu den wesentlichen Annahmen, auf denen die
Prognose der kiinftigen Geldfliisse basiert, gehdren das Umsatzwachstum und der
Diskontierungszinssatz. Die Bestimmung des Endwerts erfolgt auf der Basis der
Werte des Jahres 2012, welche als verldssliche Grundlage eingeschatzt werden.

Der Abzinsungssatz nach Steuern (WACC post-tax) betragt 8,52%, der entspre-
chende Abzinsungssatz vor Steuern (WACC pre-tax) belduft sich auf 10,97%. Die
freien Geldfliisse im Endwert nach dem Detailplanungszeitraum wurden mit einer
ewigen Wachstumsrate von 1,5% prognostiziert. Die verwendete Wachstumsrate
entspricht den landes- und marktiiblichen Wachstumsraten, die auf Erfahrungswer-
ten wie auch auf Zukunftsprognosen basieren und mit externen Informationsquel-
len abgesichert wurden. Die angewendete Wachstumsrate {ibersteigt die langfris-
tige durchschnittliche landes- und marktiibliche Wachstumsrate nicht. Aus der
Werthaltigkeitsprifung resultierte per 31. Dezember 2007 keine Wertminderung
des Goodwills. Der erzielbare Betrag tibersteigt den Nettobuchwert um EUR 638 Mil-
lionen (CHF 1 055 Millionen). Der Abzinsungssatz und die Prognose des kiinftigen
Umsatzwachstums haben einen wesentlichen Einfluss auf die Sensitivitat der Wert-
haltigkeitspriifung. Fiir die Detailplanungsperiode von 5 Jahren wurde ein durch-
schnittliches jahrliches Umsatzwachstumsvon 9,9% prognostiziert. Bei einer Reduk-
tion des durchschnittlichen jahrlichen Umsatzwachstums um 0,7% entspricht der
erzielbare Betrag dem Nettobuchwert. Wird der Abzinsungssatz nach Steuern von
8,52% auf 9,4% erhoht, ist der Nutzungswert ebenfalls gleich dem Nettobuchwert.



24 Anteile an assoziierten Gesellschaften

und Gemeinschaftsunternehmen

In Millionen CHF 2007 2006
Buchwert
Bestand Anfang Jahr 221 191
Zugange 9 12
Abgiange (3) (5)
Erhaltene Dividenden (4) (9)
Anteil am Nettoergebnis 32 30
Anderung Konsolidierungskreis 1 -
Wahrungsumrechnung 1 2
Bestand Ende Jahr 257 221

Zugange und Abgange von assoziierten Gesellschaften 2007

Im Laufe des Jahres 2007 hat Swisscom Anteile an verschiedenen assoziierten
Gesellschaften erworben, Transmedia, coComment und Bytek. Der 30%-Anteil an der
Sportradio.ch AG wurde 2007 verdussert.

Zugange und Abgange von assoziierten Gesellschaften 2006

Swisscom hat sicham 9. Februar 2006 mit 40% an der Medgate Holding AG betei-
ligt, welche sich seit der Griindung 1999 zum flihrenden Schweizer Zentrum fiir Tele-
medizin entwickelt hat. Am 22. Dezember 2006 hat Swisscom einen Anteil von 30%
an der Sportradio.ch AG erworben. Sportradio ist ein Radio-Sportspartensender, der
in der Schweiz tatig ist.

Anteiliges Ergebnis assoziierter Gesellschaften

Im anteiligen Ergebnis assoziierter Gesellschaften sind zudem im Wesentlichen
die anteiligen Ergebnisse der Beteiligungen an PubliDirect, Cinetrade, Belgacom
International Carrier Services und AUCS Communications Services enthalten. Eine
Ubersicht der assoziierten Gesellschaften und Gemeinschaftsunternehmen ist in
Erlduterung 41 dargestellt.

Erhaltene Dividenden

Die erhaltenen Dividenden betrugen CHF 4 Millionen (Vorjahr CHF 9 Millionen)
und resultierten zur Hauptsache aus Gewinnausschittungen der Beteiligung an
AUCS (Vorjahr PubliDirect).

Ausgewahlte zusammengefasste Eckzahlen
Die folgende Ubersicht zeigt ausgewahlte, zusammengefasste Eckzahlen der
assoziierten Gesellschaften und Gemeinschaftsunternehmen:

In Millionen CHF 2007 2006
Erfolgsrechnung
Nettoumsatz 1994 1899
Betriebsaufwand (1889) (1827)
Betriebsgewinn 105 72
Reingewinn 79 76
Bilanz am Jahresende
Kurzfristige Vermogenswerte 889 829
Langfristige Vermogenswerte 214 295
Kurzfristige Verbindlichkeiten (631) (703)
Langfristige Verbindlichkeiten (29) (43)
Eigenkapital 443 378

Konsolidierte Jahresrechnung

1

=
~N



= Konsolidierte Jahresrechnung

=
o0

25 Finanzielle Verbindlichkeiten

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Bankdarlehen 570 1498
Finanzielle Verbindlichkeiten aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen 18 -
Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing 122 43
Ubrige verzinsliche finanzielle Verbindlichkeiten 124 -
Aufgeschobene Kaufpreiszahlungen aus Erwerb von Beteiligungen 16 24
Derivative Finanzinstrumente. Siehe Erlauterung 33. 19 -
Ubrige nicht verzinsliche finanzielle Verbindlichkeiten = 3
Total Kurzfristige finanzielle Verbindlichkeiten 869 1568
Bankdarlehen 6601 2745
Anleihensobligationen 1510 -
Private Platzierungen 1427 -
Finanzielle Verbindlichkeiten aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen 1159 1459
Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing 487 594
Ubrige verzinsliche finanzielle Verbindlichkeiten 12 -
Aufgeschobene Kaufpreiszahlungen aus Erwerb von Beteiligungen 14 26
Derivative Finanzinstrumente. Siehe Erlauterung 33. 219 170
Ubrige nicht verzinsliche finanzielle Verbindlichkeiten 16 21
Total Langfristige finanzielle Verbindlichkeiten 11445 5015
Total Finanzielle Verbindlichkeiten 12314 6583

Laufzeiten und Konditionen der verzinslichen finanziellen Verbindlichkeiten
Die Laufzeiten und Konditionen der verzinslichen finanziellen Verbindlichkeiten
setzen sich wie folgt zusammen:

31.12.2007 31.12.2006
Effektiver Fallig Nominal- Nominal-

In Millionen CHF Wahrung Zinssatz im Jahr betrag Buchwert betrag Buchwert
Bankdarlehen CHF 3.11%  2008-2012 7189 7171 4250 4243
Anleihensobligationen CHF 3.44%  2010-2017 1500 1510 - -
Private Platzierungen CHF 1.96%  2017-2019 600 602 - -
Private Platzierungen EUR 3.41%  2010-2014 827 825 - -
Finanzielle Verbindlichkeiten
aus Crossborder-Lease-

Vereinbarungen CHF 7.08% 2010-2028 1173 1177 1369 1459
Verbindlichkeiten aus

Finanzierungsleasing CHF 6.16%  2008-2063 606 609 633 637
Ubrige verzinsliche

finanzielle Verbindlichkeiten EUR 5-14%  2012-2014 134 136 - -

Total 12029 12030 6252 6339




Am 20. Dezember 2006 hat Swisscom von Vodafone den Anteil von 25% an
Swisscom Mobile zu einem Kaufpreis von CHF 4 250 Millionen zuriickgekauft. Am
22. Mai 2007 hat Swisscom einen Anteil von 82,1% an Fastweb erworben. Die
Anschaffungskosten betrugen CHF 5,1 Milliarden. Zusatzlich wurden finanzielle
Verbindlichkeiten von Fastweb in Hohe von CHF 1,9 Milliarden libernommen. Aus
diesenTransaktionen ergeben sich per 31. Dezember 2007 die nachfolgend beschrie-
benen Bankdarlehen, Anleihensobligationen und privaten Platzierungen.

Bankdarlehen

Der kurzfristige Teil der variablen Bankdarlehen von CHF 568 Millionen wird am
18. Marz 2008 zur Riickzahlung féllig. Swisscom hat die Option, die Laufzeit um ein
weiteres Jahr zu verlangern. Von den langfristigen variablen Bankdarlehen werden
CHF 2 750 Millionen im Jahr 2011 und CHF 3 860 Millionen im Jahr 2012 fallig. Von
den im Jahr 2012 filligen Bankdarlehen sind CHF 460 Millionen als Revolving Loan
mit einer Kreditlimite von CHF 500 Millionen ausgestaltet. Zur Absicherung des Zins-
satzrisikos wurden fiir einen Anteil der langfristigen variablen Bankdarlehen von
CHF 2 935 Millionen Zinssatz-Swaps abgeschlossen und als Cash Flow Hedges fiir
Hedge Accounting designiert. Die Dauer der Absicherungen ist identisch mit der
Laufzeit der jeweiligen abgesicherten Bankdarlehen. Im Zusammenhang mit den
ausstehenden Bankdarlehen waren am 31. Dezember 2007 Transaktionskosten im
Umfang von CHF 17 Millionen bilanziert. Die Transaktionskosten werden nach der
Effektivzinsmethode liber die Laufzeit der Bankdarlehen erfolgswirksam erfasst. Die
Bankdarlehen konnen sofort zur Riickzahlung féllig werden, wenn der Kapitalanteil
des Bundes an Swisscom unter 35% sinkt oder ein anderer Aktionar die Kontrolle
liber Swisscom ausiiben kann.

Anleihensobligationen

Swisscom hat 2007 Anleihensobligationen im Umfang von CHF 1 500 Millionen
am Schweizer Kapitalmarkt platziert. Die erste Tranche wurde per 19. Juli 2007 emit-
tiert. Die Emission umfasste CHF 550 Millionen liber 6 Jahre mit einem Coupon von
3,50% und CHF 350 Millionen iiber 10 Jahre mit einem Coupon von 3,75%. Die zweite
Tranche wurde per 22. Oktober 2007 aufgenommen. Diese Emission umfasste
CHF 350 Millionen iiber 3 Jahre mit einem Coupon von 3,25% und CHF 250 Millio-
nen als Aufstockung der im Juli emittierten 10-jahrigen Obligation mit einem
Coupon von 3,75%. Die Investoren haben das Recht, die Anleihensobligationen an
Swisscom zuriickzuverkaufen, wenn ein anderer Aktionar als die Schweizerische
Eidgenossenschaft mehr als 50% an Swisscom erlangt und zugleich das Rating von
Swisscom unter BBB— fallt.

Private Platzierungen

Im Verlauf des Jahres 2007 hat Swisscom Finanzierungen im Umfang von insge-
samt CHF 600 Millionen und EUR 500 Millionen privat platziert. Die Platzierungen
in CHF haben Falligkeiten von 10, 11 und 12 Jahren. Die private Platzierung in EUR
ist aufgeteilt in 6 Tranchen mit Falligkeiten von 3, 6 und 7 Jahren. Je Filligkeit beste-
hen eine Tranche mit fester und eine Tranche mit variabler Verzinsung. Die gesamte
Platzierung in EUR wurde durch Wahrungs-Swaps in variable CHF-Finanzierungen
getauscht. Der Tausch der festverzinslichen EUR-Finanzierungen in variable CHF-
Finanzierungen wurde als Fair Value Hedge designiert. Im Zusammenhang mit der
privaten Platzierung in EUR waren am 31. Dezember 2007 Transaktionskosten im
Umfangvon EUR 1 Million bilanziert. Die Transaktionskosten werden nach der Effek-
tivzinsmethode liber die Laufzeit der privaten Platzierung erfolgswirksam aufgelost.
Die Investoren in die privaten EUR-Platzierungen haben das Recht, die private Plat-
zierung an Swisscom zuriickzuverkaufen, wenn der Kapitalanteil des Bundes an
Swisscom unter 35% sinkt und zugleich das Rating von Swisscom unter BBB— fallt.
Die privaten Platzierungen von CHF 600 Millionen kénnen sofort zur Riickzahlung
fallig werden, wenn der Kapitalanteil des Bundes an Swisscom unter 35% sinkt oder
ein anderer Aktionar die Kontrolle liber Swisscom ausiiben kann.
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Finanzielle Verbindlichkeiten aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen

In den Jahren von 1996 bis 2002 hat Swisscom verschiedene Crossborder-Lease-
Vereinbarungen abgeschlossen, bei denen Teile der Festnetz- und Mobilfunknetzan-
lagen an US Amerikanische Trusts verdussert beziehungsweise langfristig verleast
und liber Laufzeiten von bis zu 99 Jahren wieder zuriickgeleast wurden. Swisscom
hat das Recht, nach einer vertraglich festgelegten Zeit die Anlagen zu einem bei Ver-
tragsabschluss vereinbarten Preis zuriickzukaufen («Early Buyout Option»).

Die bilanzierten finanziellen Verbindlichkeiten aus Crossborder-Lease-Vereinba-
rungen basieren auf Lease und Leaseback-Transaktionen der Jahre 1999, 2000 und
2002.Die 1997 abgeschlossenen Sale-and-Leaseback-Transaktionen wurden als Ver-
bindlichkeit aus Finanzierungsleasing klassifiziert.

Swisscom hat einen wesentlichen Teil der Leasingverbindlichkeiten durch
Abschluss von Finanzanlagen mit hoher Bonitdt beziehungsweise durch Abschluss
von mehreren Schuldiibernahmevertragen («Payment Undertaking Agreements»)
vorausbezahlt («defeased»). Die finanziellen Vermégenswerte wurden unwiderruf-
lich bei einem Trust hinterlegt. Die Schuldiibernahmevertrage wurden mit Finanz-
instituten mit hoher Bonitat abgeschlossen. In Ubereinstimmung mit Interpretation
SIC-27 «Beurteilung des wirtschaftlichen Gehalts von Transaktionen in der rechtli-
chen Formvon Leasingverhaltnissen» werden diese Finanzanlagen beziehungsweise
Schuldiibernahmevertrdge und die Verbindlichkeiten in gleicher Hohe verrechnet
und nicht bilanziert. Eine Finanzanlage der im Jahr 2000 abgeschlossenen Transak-
tion erfiillt die Bestimmungen von SIC 27 hinsichtlich Verrechnung nicht und wird
daher in der Bilanz als langfristiger finanzieller Vermégenswert und die dazugeho-
rende Leasingverbindlichkeit als langfristige finanzielle Verbindlichkeit ausgewie-
sen.

Am 31. Dezember 2007 betrugen die aus diesen Geschaften resultierenden
finanziellen Verbindlichkeiten und Vermégenswerte einschliesslich aufgelaufener
Zinsen insgesamt USD 4 124 Millionen (CHF 4 679 Millionen) beziehungsweise
USD 3 751 Millionen (CHF 4 250 Millionen). Davon sind USD 2 990 Millionen (CHF 3
387 Millionen) in Ubereinstimmung mit SIC 27 nicht in der Bilanz ausgewiesen. Von
den ausgewiesenen finanziellen Verbindlichkeiten von CHF 1 177 Millionen (Vorjahr
CHF 1459 Millionen) sind CHF 862 Millionen (Vorjahr CHF 1125 Millionen) mit finan-
ziellen Vermogenswerten gedeckt.

Der durch den Abschluss der Transaktionen angefallene Ertrag wurde zum Zeit-
punkt des Transaktionsabschlusses als Finanzertrag erfasst.

Swisscom ist im Zusammenhang mit Crossborder-Lease-Vereinbarungen markt-
bedingten Risiken ausgesetzt. Hierzu zdhlen insbesondere die Rating-Einstufungen
bzw. Bonitdt der Gegenparteien, bei welchen Finanzanlagen getatigt wurden. Fiir
Finanzanlagenin der Hohe von USD 559 Millionen (CHF 634 Millionen) Nominalwert
einschliesslich aufgelaufener Zinsen per 31. Dezember 2007 hat Swisscom vertrag-
lich vereinbarte Rating-Anforderungen zu erfiillen. Samtliche Rating-Anforderun-
gen sind erfillt. Es ist nicht unmdglich, dass bis zum Ablauf der Vertragsdauer die
vertraglichen Rating-Anforderungen nicht mehr erfiillt sein werden. In diesem Fall
mussen die Finanzanlagen durch solche mit gefordertem Minimal-Rating ersetzt
werden. Fiir Swisscom wiirden Kosten im Umfang der Marktwertdifferenz der zu
ersetzenden zu den neuen Finanzanlagen entstehen.

Weitere Marktrisiken in Zusammenhang mit Crossborder-Lease-Vereinbarun-
gen sind Zinssatz- und Wahrungsrisiken. Diese Risiken wurden durch den Abschluss
von Zinssatz- und Wahrungs-Swaps grosstenteils neutralisiert.



Die kiinftigen Mindestzahlungen aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen werden
wie folgt fallig:

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Innerhalb von 1 Jahr 106 303
Innerhalb von 1 bis 2 Jahren 16 116
Innerhalb von 2 bis 3 Jahren 118 18
Innerhalb von 3 bis 4 Jahren 107 129
Innerhalb von 4 bis 5 Jahren 59 117
Nach 5 Jahren 2608 2920
Total Mindestleasingzahlungen 3014 3603
Abziiglich kiinftige Finanzierungskosten (1841) (2234)
Total Barwert der finanziellen Verbindlichkeiten
aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen 1173 1369
Effekt Marktwertanpassung 4 2
Zinsabgrenzung = 88
Total Finanzielle Verbindlichkeiten aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen 1177 1459
Abzliglich kurzfristiger Teil (18) -
Total Langfristige finanzielle Verbindlichkeiten aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen 1159 1459

Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing

Neben den oben beschriebenen Crossborder-Lease-Vereinbarungen traf
Swisscom 2001 zwei Vereinbarungen tiber den Verkauf von Liegenschaften. Gleich-
zeitig wurden Uber einen Teil der verkauften Liegenschaften langfristige Riickmiet-
vertrage abgeschlossen, die teilweise als Finanzierungsleasing klassifiziert wurden.
Der erzielte Gewinn auf den als Finanzierungsleasing klassifizierten Liegenschaften
von CHF 127 Millionen wurde abgegrenzt und wird liber die objektbezogene
Mietdauer erfolgswirksam als tibriger Ertrag erfasst. 2007 betrug die Auflosung des
abgegrenzten Gewinns CHF 2 Millionen (Vorjahr CHF 2 Millionen). Die Mindestlea-
singzahlungen aus diesen Riickmietvertrdgen sind in der folgenden Tabelle aufge-
fiihrt. Die Uibrigen Liegenschaften werden als Operating-Leasing mit Laufzeiten von
5 bis 20 Jahren zuriickgemietet. Siehe Erlduterung 35. 2007 wurden bedingte
Mietzahlungen von CHF 2 Millionen (Vorjahr CHF 2 Millionen) als Mietaufwand
erfasst.

Die Mindestleasingzahlungen und finanziellen Verbindlichkeiten betragen:

Liegenschaften Sonstige Liegenschaften Sonstige
In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2007 31.12.2006 31.12.2006
Innerhalb von 1 Jahr 41 115 37 46
Innerhalb von 1 bis 2 Jahren 41 = 37 123
Innerhalb von 2 bis 3 Jahren 41 = 37 -
Innerhalb von 3 bis 4 Jahren 41 = 37 -
Innerhalb von 4 bis 5 Jahren 41 = 37 -
Nach 5 Jahren 1295 = 1323 -
Total Mindestleasingzahlungen 1500 115 1508 169
Abziglich kiinftige Finanzierungskosten (1 004) (4) (1033) (12)
Total Barwert der Verbindlichkeiten
aus Finanzierungsleasing 496 111 475 157
Zinsabgrenzung = 2 - 5
Total Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing 496 113 475 162
Abziiglich kurzfristiger Teil (9) (113) (5) (38)
Total Langfristige Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing 487 - 470 124
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Die kiinftigen Zahlungen des Barwerts der Verbindlichkeiten aus Finanzierungslea-
sing betrugen am 31. Dezember 2006 und 2007:

Liegenschaften Sonstige Liegenschaften Sonstige

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2007 31.12.2006 31.12.2006
Innerhalb von 1 Jahr 9 111 5 38
Innerhalb von 1 bis 2 Jahren 9 - 6 119
Innerhalb von 2 bis 3 Jahren 10 = 6 -
Innerhalb von 3 bis 4 Jahren 10 — 7 -
Innerhalb von 4 bis 5 Jahren 11 - 7 -
Nach 5 Jahren 447 — 444 -
Total Barwert der Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing 496 111 475 157

Ubrige finanzielle Verbindlichkeiten

In den tibrigen finanziellen Verbindlichkeiten ist per 31. Dezember 2007 eine
Hypothekarschuld in Hohe von CHF 8 Millionen enthalten, die durch Liegenschaften
mit einem Buchwert von CHF 14 Millionen gesichert ist.

26 Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Erhaltene Lieferantenrechnungen 1460 656
Ausstehende Lieferantenrechnungen 471 519
Total Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 1931 1175

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Verbindlichkeiten aus Inkassotatigkeiten 21 128
Verbindlichkeiten aus Fertigungsauftragen 8 29
Ubrige Verbindlichkeiten 415 297
Total Sonstige Verbindlichkeiten 444 454

Total Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige Verbindlichkeiten 2375 1629




27 Riickstellungen

Abbruch-
und Inter-
Instand- konnek-
Stellen- stellungs- tions-  Vertrags- .

In Millionen CHF abbau kosten verfahren risiken Ubrige Total
Bestand am 31. Dezember 2005 73 360 263 105 162 963
Bildung Ruickstellungen 42 1 247 59 29 378
Barwertanpassungen 1 10 75 - - 86
Auflésung nicht beanspruchter Riickstellungen (33) (1) - (41) (30) (105)
Verwendung (25) - (101) (72) (24) (221)
Umgliederungen - 8 - - (8) -
Anderung Konsolidierungskreis - - - - 4 4
Bestand am 31. Dezember 2006 58 378 484 52 133 1105
Bildung Ruickstellungen 18 - 42 10 89 159
Barwertanpassungen - 10 1 - (8) 3
Auflésung nicht beanspruchter Riickstellungen (19) (45) (133) (8) 9) (214)
Verwendung (23) - (80) (33) (34) (170)
Anderung Konsolidierungskreis - - 99 - 62 161
Bestand am 31. Dezember 2007 34 343 413 21 233 1044
Abziiglich kurzfristiger Teil (30) - (171) (14) (169) (384)
Total Langfristige Riickstellungen 4 343 242 7 64 660

Riickstellungen fiir Stellenabbau

DieRiickstellung fiir Stellenabbau beinhalten die Kosten fiir die gemdss den Sozi-
alplanen 2001 und 2006 definierten Programme. Fiir weitere Informationen siehe
Erlauterung 8. Der langfristige Teil der Riickstellungen wird wahrscheinlich in den
Jahren 2009 bis 2011 bezahlt.

Riickstellungen fiir Abbruch- und Instandstellungskosten

Die Riickstellungen fiir Abbruch- und Instandstellungskosten beziehen sich auf
den Abbruch von Mobile-Stationen und analogen Sendestationen und die Wieder-
herstellung des urspriinglichen Zustands auf Grundstiicken von Dritteigentiimern,
auf denensich diese Sendestationen befinden. Die Riickstellungen werden auf Basis
der kiinftig erwarteten Abbruchkosten bemessen und mit einem durchschnittlichen
Zinssatz von 3,2% (Vorjahr 2,4%) abdiskontiert. Der Effekt aus der Verwendung
unterschiedlicher Zinssatze betrug CHF 45 Millionen (Vorjahr CHF 1 Million). Davon
wurden CHF 15 Millionen liber die in den Sachanlagen aktivierten Abbruchkosten
und CHF 30 Millionen als Finanzertrag erfasst. Die Zahlungen des langfristigen Teils
der Riickstellung werden wahrscheinlich nach 2020 erfolgen.

Rickstellungen fiir Interkonnektion

Fiir laufende Rechtsverfahren im Zusammenhang mit der Interkonnektion sind
Rickstellungen erfasst. Die laufenden Rechtsverfahren betreffen die Tochtergesell-
schaften Swisscom Fixnet und Fastweb.

Riickstellungen fiir Interkonnektion Fixnet

Swisscom erbringt Interkonnektionsdienste fiir andere Telekom-Gesellschaften
in der Schweiz. Die Interkonnektion regelt die Zusammenschaltung der Netze von -
Swisscom und alternativen Anbieterinnen von Fernmeldediensten. Seit 2000
berechnet Swisscom die Interkonnektionspreise nach der gesetzlich vorgeschriebe-
nen Kostenrechnungsmethode der langfristigen inkrementellen Kosten (Long Run
Incremental Costs, LRIC).
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Zwei Anbieterinnen von Fernmeldediensten stellten bei der Eidgendssischen
Kommunikationskommission (ComCom) im Jahre 2000 ein Gesuch um Senkung der
ihnen von Swisscom in Rechnung gestellten Interkonnektionspreise.

Am 6. November 2003 verfiigte die ComCom eine Senkung der Interkonnekti-
onspreise fiir die zwei Gesuchstellerinnen je nach Produkt um 25% bis 35% fiir die
Jahre 2000 bis 2003. Swisscom reichte gegen diese Verfligungen der ComCom beim
Bundesgericht Beschwerden ein. Das Bundesgericht hob mit Entscheid vom 1. Okto-
ber 2004 die Verfligungen der ComCom aus formalen Griinden auf und wies die
Angelegenheit zum erneuten Entscheid an die ComCom zuriick. Am 10. Juni 2005
erliess die ComCom neue Verfligungen, die inhaltlich weitgehend den Verfiigungen
vom 6. November 2003 entsprachen. Sie verfiigte eine Senkung der Interkonnekti-
onspreise fir die Jahre 2000 bis 2003 um (je nach Produkt) rund 30% und verfligte
im Interkonnektionsvertrag mit einer Gesuchstellerin eine Klausel, gemass welcher
behordliche Preisanpassungen in einem Drittverfahren fiir die Gesuchstellerin riick-
wirkend in gleichem Umfang zur Anwendung gelangen, wie sie im Drittverfahren
verfiigt worden sind (Drittwirkungsklausel). Swisscom reichte gegen diese Verfii-
gungen beim Bundesgericht Verwaltungsgerichtsbeschwerde ein.

Im Jahr 2004 reichten die beiden Gesuchstellerinnen sowie zwei weitere Anbie-
terinnen von Fernmeldediensten bei der ComCom Gesuche um kostenorientierte
Festsetzung der Interkonnektionspreise fiir das Jahr 2004 ein. Die beiden neuen
Gesuchstellerinnen beantragten liberdies eine riickwirkende Preissenkung ab dem
Jahr 2000. Diese vier Verfahren wurden bis zum rechtskraftigen Entscheid iiber die
Preise fiir die Jahre 2000 bis 2003 sistiert.

Das Bundesgericht entschied am 21. April 2006, dass die Preisfestsetzung der
ComCom fiir die Zeit von 2000 bis 2003 im Grundsatz nicht zu beanstanden sei. Das
Bundesgericht erkldrte aber die von der Behorde zur Preisfestsetzung im Bereich der
vermittelten Interkonnektionsdienste angewandte Methode als untauglich und
wies die Sache zur Neuberechnung an die ComCom zuriick. Das Bundesgericht hat
weiter die Beschwerde von Swisscom gegen die von der ComCom verfiigte Drittwir-
kungsklausel abgewiesen. Am 30. August 2006 hat die ComCom im Sinne des Bun-
desgerichts die Preise fiir vermittelte Interkonnektionsdienste fiir die Jahre 2000 bis
2003 neu berechnet und eine entsprechende Verfligung erlassen. Insgesamt erga-
ben sich aber gegeniiber den Verfiigungen vom 10. Juni 2005 keine nennenswerten
preislichen Veranderungen.

Swisscom hat Riickstellungen fiir die den Gesuchstellerinnen infolge allfalliger
durch die ComCom verfiigten Preissenkungen geschuldeten Riickerstattung gebil-
det. Infolge des Bundesgerichtsentscheids vom 21. April 2006 besteht das Risiko,
dass aufgrund der vom Bundesgericht nicht beanstandeten Drittwirkung auch die-
jenigen Anbieterinnen, welche die Preise bisher akzeptiert haben, von der Swisscom
riickwirkend die Senkung ihrer Interkonnektionspreise verlangen kénnen. 2006
wurde fiir dieses potenzielle Forderungsrisiko eine entsprechende Riickstellung
gebildet.

Am 17.Dezember 2007 hat die ComCom in zweiderim Jahr 2004 er6ffneten Ver-
fahren die Preise fiir vermittelte Interkonnektionsdienste fiir die Jahre 2004 bis 2006
neu berechnet und eine entsprechende Teilverfligung erlassen. Die ComCom senkte
die Interkonnektionspreise der Swisscom fiir die Jahre 2004 bis 2006 um durch-
schnittlich 15% bis 20%. Diese Preissenkungen hat Swisscom akzeptiert und darauf
verzichtet, beim Bundesverwaltungsgericht Beschwerde einzureichen. Im Ubrigen
sind diese beiden Verfahren wie auch die zwei weiteren noch nicht entschiedenen
Interkonnektionsverfahren auf die Jahre 2007 und 2008 ausgedehnt worden. Auf-
grund der Entscheide der ComCom vom Dezember 2007 konnten im vierten Quar-
tal 2007 Riickstellungen von CHF 109 Millionen aufgeldst werden. Davon wurden
CHF 91 Millionen im Betriebsergebnis und CHF 18 Millionen als Barwertanpassung
im Finanzergebnis erfasst. Am 31. Dezember 2007 betrugen die Riickstellungen fiir
dieses Interkonnektionsverfahren CHF 356 Millionen. Bis 31. Dezember 2007 leis-
tete Swisscom Zahlungen von insgesamt CHF 181 Millionen. Die Zahlungen 2007
betrugen CHF 80 Millionen. Die Zahlungen der restlichen Verpflichtung werden
wahrscheinlich in den Jahren 2008 bis 2011 erfolgen.



Riickstellungen fiir Interkonnektion Fastweb

Fastweb erbringt Interkonnektionsleistungen fiir andere Telekommunikations-
unternehmen, insbesondere Telekom Italia. Telekom Italia hat die von Fastweb in
Rechnung gestellten Preise fiir Interkonnektionsleistungenfiir den Zeitraum bis zum
4. August 2006 eingeklagt. Fastweb hat eine Riickstellung von rund 50% des Unter-
schiedsbetrags zwischen fakturierten und von Telekom Italia verlangten Preisen in
Hohe von EUR 60 Millionen gebucht. Der Entscheid ist noch ausstehend. Im Dezem-
ber 2007 entschied die Italienische Regulierungsbehdrde (AGCOM) Uiber die Preise
fiir Interkonnektionsleistungen von Fastweb fiir den Zeitraum vom 4. August 2006
bis 30. Juni 2007. Aufgrund dieses Entscheides wurde die Riickstellung fiir Interkon-
nektionsleistungen vor dem 4. August 2006 neu beurteilt und um EUR 26 Millionen
(CHF 42 Millionen) aufgel6st. Die Riickstellung betragt am 31. Dezember EUR 34 Mil-
lionen (CHF 57 Millionen).

Riickstellungen fiir Vertragsrisiken

Die Ruickstellungen fuir Vertragsrisiken beziehen sich auf mogliche Verpflichtun-
gen, welche aus vertraglichen Vereinbarungen entstanden. Unter dieser Position
sind unter anderem die Riickstellung fiir Gewdhrleistungen aus dem Verkauf der
Beteiligung an debitel (siehe Erlduterung 38) und Riickstellungen fiir Vertragsrisiken
im Projektgeschaft enthalten. Der langfristige Teil der Riickstellungen wird wahr-
scheinlich 2009 fallig.

Ubrige Riickstellungen

In den librigen Riickstellungen sind unter anderem Riickstellungen fiir Umwelt-
risiken und Mitarbeitende sowie Riickstellungen fiir Schadensfille enthalten. Die
Zahlungen des langfristigen Anteils der Riickstellungen werden wahrscheinlich in
den Jahren 2009 bis 2012 erfolgen.

28 Eventualverbindlichkeiten

Verfahren vor der Wettbewerbskommission

Die Wettbewerbskommission (WEKO) fiihrt gegen verschiedene Gesellschaften
des Swisscom Konzerns Verfahren, die nachfolgend beschrieben sind. Bei einem
Wettbewerbsverstoss kann die WEKO gemass Kartellgesetz eine Sanktion verhan-
gen. Diese ist abhangig von der Dauer und Schwere sowie Art des Verstosses und
kann bis zu 10% des Umsatzes ausmachen, den das betreffende Unternehmen in
den letzten drei Geschaftsjahren auf den relevanten Markten in der Schweiz erzielt
hat.

Untersuchung betreffend Mobilfunkterminierungspreisen

Die WEKO eroffnete im Oktober 2002 gegen Swisscom Mobile AG eine Untersu-
chung gemass Kartellgesetz betreffend Terminierungsgebiihren im Mobilfunk-
markt. In mehreren der Swisscom Mobile AG zugestellten Verfligungsantrage an die
WEKO vertrat das Sekretariat der WEKO die Auffassung, die Swisscom Mobile AG sei
fiir die Terminierung von Mobilfunkverkehr in ihrem Netz marktbeherrschend und
habe durch zu hohe Terminierungsgebiihren gegeniiber ihrer Konkurrenz das Kar-
tellgesetz verletzt. Es beantragte deshalb der WEKO, die Swisscom Mobile AG fiir ihr
Verhalten eine Sanktion in Hohe von rund CHF 489 Millionen aufzuerlegen.

Die beantragte Sanktion bezog sich auf die Zeit vom 1. April 2004 (Inkrafttreten des
revidierten KG) bis zum 31. Mai 2005 (Senkung der Mobilterminierungspreise durch
die Swisscom Mobile von CHF 0,335 auf CHF 0,20).

Die Swisscom Mobile AG bestreitet, dass sie eine marktbeherrschende Stellung
hat und ist der Meinung, dass ihre Tarife nicht missbrauchlich sind. Die Terminie-
rungsgebihren der Swisscom Mobile AG waren schon vor der Senkung am 1. Juni
2005 rund 10% tiefer als diejenigen ihrer Mitbewerber. Da die Swisscom Mobile AG
zudem ein hoheres abgehendes Gesprachsvolumen hat als die anderen Mobilfun-
kanbieter, leistet die Swisscom Mobile AG Nettozahlungen an ihre Mitbewerber.

Am 5. Februar 2007 erliess die WEKO eine Verfligung. Sie gelangte zum Ergeb-
nis, dass die Swisscom Mobile AG marktbeherrschend sei und diese Stellung gemass
Kartellgesetz missbraucht habe, indem sie mit ihren Terminierungsgebiihren von
den anderen Mobilfunkanbietern und insbesondere den Endkunden in der Zeit vom
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1. April 2004 bis zum 31. Mai 2005 unangemessen hohe Preise erzwungen habe. Die
Begriindung entspricht im Wesentlichen den Verfligungsantragen des Sekretaria-
tes. Als Folge dieser angeblich unzuldssigen Verhaltensweise verfligte die WEKO eine
Sanktion von CHF 333 Millionen. Die Preisentwicklung nach dem 1. Juni 2005 ist
Gegenstand einer weiteren Untersuchung. Im Zusammenhang mit dem Riickkauf
des 25%-Anteils von Vodafone an der Swisscom Mobile AG wurde vereinbart, dass
im Fall einer Sanktion 25% der Sanktion von Vodafone zuriickgefordert werden kon-
nen.

Swisscom Mobile AG weist den Vorwurf des Missbrauchs einer marktbeherr-
schenden Stellung und die Sanktion zuriick und hat die Verfligung beim Bundesver-
waltungsgericht mit Beschwerde vom 19. Marz 2007 angefochten.

Auf der Grundlage einer rechtlichen Beurteilung kommt Swisscom zum Schluss,
dass aus heutiger Sicht eine letztinstanzliche Sanktionierung nicht wahrscheinlich
ist und hat deshalb im Konzernabschluss per 31.Dezember 2006 und 2007 keine

6 Riickstellung erfasst.
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Untersuchung zum Verhéltnis von ADSL-Wholesale und ADSL-Retailpreisen

Am 20. Oktober 2005 eroffnete die WEKO gegen die Swisscom AG und die
Swisscom Fixnet AG eine Untersuchung wegen angeblichen Missbrauchs einer
marktbeherrschenden Stellung. Gegenstand der Untersuchung ist die Frage, ob
Swisscom die Preise fiir ADSL-Vorleistungen zugunsten von Internet Service Provi-
der so hoch angesetzt habe, dass im Verhaltnis zu den von Swisscom selbst verlang-
ten Endkundenpreisen keine ausreichende Gewinnmarge verbleibe (Price Squee-
zing; Preiskostenschere). Swisscom bestreitet die Marktbeherrschung und weist den
Vorwurf des Price Squeezing zuriick, weil sie der Auffassung ist, dass die Preise fir
ihre ADSL-Vorleistungen ihren ADSL-Konkurrenten durchaus eine angemessene
Gewinnmarge ermoglichen. Swisscom ist der Ansicht, dass aus heutiger Sicht eine
Sanktionierung nicht wahrscheinlich ist und hat deshalb keine Riickstellung erfasst.
Es lassen sich keine Aussagen zu moglichen finanziellen Auswirkungen eines allfal-
ligen negativen WEKO-Entscheids machen.

Untersuchung betreffend Telefoniedienstleistungen fiir Grosskunden

Am 16. Februar 2004 eréffnete die WEKO eine Untersuchung nach Kartellgesetz
gegen Swisscom wegen Verdachts auf wettbewerbswidrige Preisfestsetzung fiir
Telefoniedienstleistungen fiir Grosskunden. Swisscom ist der Auffassung, dass auf
dem Markt fiir Grosskunden intensiver Wettbewerb herrscht und sie sich deshalb
nicht missbrauchlich verhalten hat. Swisscom ist der Ansicht, dass aus heutiger Sicht
eine Sanktionierung nicht wahrscheinlich ist und hat deshalb keine Riickstellung
erfasst. Eslassen sich keine Aussagen zu moglichen finanziellen Auswirkungen eines
allfalligen negativen WEKO-Entscheids machen.

Untersuchung betreffend Dienstleistungsbiindel «Talk & Surf»

Am 24. Juni 2003 setzte das WEKO-Sekretariat Swisscom in Kenntnis einer
Anzeige einer anderen Telekomgesellschaft, worin diese das von Swisscom Fixnet
angebotene Dienstleistungsbiindel «Talk & Surf» (Anschluss ans Festnetz von -
Swisscom Fixnet, ADSL und gewisse Zusatzdienste) als missbrauchlich riigte und von
der WEKO die Er6ffnung einer Untersuchung verlangte. Die am 16. Februar 2004
eroffnete Untersuchung der WEKO gegen die Swisscom AG und die Swisscom Fixnet
AG wurde am 1. Oktober 2007 ohne Folgen eingestellt.

Crossborder-Lease-Vereinbarungen
Im Zusammenhang mit Crossborder-Lease-Vereinbarungen bestehen Eventual-
verbindlichkeiten. Siehe Erlduterung 25.



29 Ubrige nicht finanzielle Verbindlichkeiten

31.12.2006

In Millionen CHF 31.12.2007 restated
Abgegrenzter Umsatz 351 187
Mehrwertsteuerschulden 99 92
Erhaltene Vorauszahlungen 66 64
Ubrige kurzfristige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 52 33
Total Kurzfristige iibrige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 568 376
Abgegrenzter Gewinn aus Verausserung und Riickmiete von Liegenschaften 113 115
Ubrige langfristige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 80 29
Total Langfristige iibrige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 193 144

Die abgegrenzten Umsatze umfassen vor allem Abgrenzungen aus Zahlungen fuir
Prepaid-Karten und vorausbezahlte Abonnementsgebiihren.

Die Auflésung des liber die Dauer des Leasingvertrags abgegrenzten Ertrags von
Gewinnen aus Verausserung und Riickmiete von Liegenschaften (Sale and Lease-
back) ist in der Position aktivierte Eigenleistungen und ubrige Ertrdge enthalten.
Siehe Erlduterung 12.

Die Umsatzerfassung fiir einmalige Installations- und Aufschaltgebiihren wurde
freiwillig geandert und das Vorjahr entsprechend angepasst. Siehe Erlauterung 2.4..

30 Riickkauf eines Anteils von 25% an der Swisscom Mobile AG

Am 20. Dezember 2006 erwarb Swisscom von Vodafone den ausstehenden Min-
derheitsanteil von 25% an der Swisscom Mobile AG. Die Anschaffungskosten betra-
gen CHF 4 258 Millionen, einschliesslich Transaktionskosten von CHF 8 Millionen.
Der Buchwert des Minderheitsanteils von Vodafone an Swisscom Mobile von
CHF 565 Millionen wurde zum Transaktionszeitpunkt ausgebucht und mit den
Anschaffungskosten verrechnet. Der Unterschiedsbetrag von CHF 3 693 Millionen
zwischen Buchwert des Minderheitsanteils und Anschaffungskosten wird als Good-
will bilanziert.

Swisscom verdusserte im Jahr 2001 einen 25%-Anteil der Tochtergesellschaft -
Swisscom Mobile AG an Vodafone zum Preis von CHF 4 450 Millionen. Gleichzeitig
schloss Swisscom mit Vodafone einen Aktiondrsbindungsvertrag mit unbeschrank-
ter Laufzeit ab. In diesem Aktiondrsbindungsvertrag wurde Vodafone das bedingte
Recht eingeraumt, den 25%-Anteil der Swisscom Mobile AG unter gewissen Voraus-
setzungen an die Swisscom AG zu verkaufen.
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31 Eigenkapital

Anteil der Aktiondre der Swisscom AG am Eigenkapital

Aktien- Kapital-  Gewinn- Eigene Ubrige Aktiﬁ:i';ic:
In Millionen CHF kapital reserven  reserven Aktien Reserven Swisscom
Bestand am 31. Dezember 2005 61 392 7483  (2002) 67 6001
Anderungen in der Rechnungslegung. Siehe Erlduterung 2.4. - - (22) - - (22)
Bestand am 1. Januar 2006 61 392 7461 (2002) 67 5979
Direkt im Eigenkapital erfasste Ertrage und Aufwendungen netto - - - - (45) (45)
Anteil Aktiondre der Swisscom AG am Reingewinn - - 1598 - - 1598
Total erfasste Ertrage und Aufwendungen - - 1598 - (45) 1553
Dividendenauszahlungen - - (907) - - (907)
Aktienkapitalherabsetzung (4) (22)  (1975) 2001 - -
Aktienrtickkauf - - - (2213) - (2213)
Verkauf eigene Aktien - - - 1 - 1
Erwerb eigener Aktien fiir
aktienbasierte Vergiitungen - - - (44) - (44)
Abgabe eigener Aktien fiir
aktienbasierte Verglitungen - - - 44 - 44
Bestand am 31. Dezember 2006 57 370 6177 (2213) 22 4413
Direkt im Eigenkapital erfasste Ertrége und Aufwendungen netto - - - - (26) (26)
Anteil Aktionare der Swisscom AG am Reingewinn - - 2068 - - 2068
Total erfasste Ertrage und Aufwendungen - - 2068 - (26) 2042
Dividendenzahlungen - - (881) - - (881)
Erwerb eigener Aktien fiir
aktienbasierte Vergiitungen - - - (37) - (37)
Abgabe eigener Aktien fiir
aktienbasierte Verglitungen - - - 37 - 37
Bestand am 31. Dezember 2007 57 370 7364  (2213) (4) 5574

Aktienkapital

Am 31.Dezember 2007 betrug die Anzahl ausgegebene Aktien unverandert zum
Vorjahr 56 718 561 Stiick. Alle Aktien haben einen Nominalwert von CHF 1 und sind
voll liberiert. Jede Aktie berechtigt zu einer Stimme. Nach Abzug der eigenen Aktien
von 4 916 711 Stiick (Vorjahr 4 916 618 Stiick) belief sich der Bestand ausstehender
Aktien am 31. Dezember 2007 auf 51 801 850 Stiick (Vorjahr 51 801 943 Stiick).

Aktienriickkauf

Im September 2006 erwarb Swisscom im Rahmen eines Aktienriickkaufs
4 916 618 eigene Aktien oder 8% der ausgegebenen Aktien fiir insgesamt CHF 2,2
Milliarden. Den Aktionaren wurde fiir jede Aktie unentgeltlich eine Put-Option zuge-
teilt. 23 Put-Optionen berechtigten zum Verkauf von zwei Aktien zum Preis von
CHF 450 bzw. CHF 292,85 netto je Aktie nach Abzug der Verrechnungssteuer von
35%. Die Hauptaktionarin, die Schweizerische Eidgenossenschaft, hatte am Aktien-
riickkauf im Umfang von CHF 2,18 Milliarden partizipiert.

Am 31. Dezember 2005 bestand im Zusammenhang mit dem Aktienriickkauf-
programm 2005 eine Verrechnungssteuerschuld von CHF 136 Millionen, welche im
ersten Quartal 2006 an die Steuerbehorde bezahlt wurde. In der Geldflussrechnung
wird die Zahlung in der Position Aktienriickkauf ausgewiesen.

An der ordentlichen Generalversammlung vom 25. April 2006 wurde eine Ak-
tienkapitalherabsetzung in Hohe der Anzahl der zuriickgekauften Aktien aus dem
Aktienrilickkauf 2005 beschlossen. Die Aktienkapitalherabsetzung auf 56 718 561
Aktien erfolgte im dritten Quartal 2006.



Aktienbasierte Vergilitungen

Fiir aktienbasierte Verglitungen wurden 2007 eigene Aktien zum beizulegenden
Zeitwert von insgesamt CHF 37 Millionen (Vorjahr CHF 44 Millionen) gekauft und
an Mitarbeitende, Kaderangehdrige, Mitglieder der Konzernleitung und des Verwal-
tungsrats zum Preis von insgesamt CHF 28 Millionen (Vorjahr 27 Millionen) verkauft.
Der Unterschiedsbetrag von CHF 9 Millionen (Vorjahr CHF 17 Millionen) wurde in
der Erfolgsrechnung als Aufwand fiir aktienbasierte Vergiitungen erfasst. Siehe

Erlauterung 9.

Eigene Aktien

Der Bestand der eigenen Aktien hat sich wie folgt entwickelt:

Durchschnitts- in Millionen
Anzahl preis in CHF CHF
Bestand am 31. Dezember 2005 4766 286 420 2002
Kauf am Markt 105 360 418 44
Verkauf am Markt (2069) 416 (1)
Abgabe fiir aktienbasierte Vergiitungen. Siehe Erlduterung 9. (105377) 418 (44)
Aktienkapitalherabsetzung (4764 200) 420 (2001)
Aktienruickkauf 4916 618 450 2213
Bestand am 31. Dezember 2006 4916618 450 2213
Kaufam Markt 84150 441 37
Verkauf am Markt (290) 441 -
Abgabe fiir aktienbasierte Vergiitungen. Siehe Erlduterung 9. (83767) 441 (37)
Bestand am 31. Dezember 2007 4916711 450 2213
Ubrige Reserven
Markt- Kumulative Ubrige
Absiche- bewertungs- Umrechnungs- Reserven
In Millionen CHF rungsreserve reserve differenzen Total
Bestand am 31. Dezember 2005 (10) 71 6 67
Wahrungsumrechnung - - 21 21
Verdnderung des beizulegenden Zeitwerts von
zur Verdusserung verfiigbaren Finanzanlagen - (8) - (8)
In die Erfolgsrechnung iibertragene Gewinne und Verluste
auf zur Verdusserung verfiigbaren finanziellen Vermégenswerten - (63) - (63)
Verdnderung des beizulegenden Zeitwerts
von derivativen Finanzinstrumenten 7 - - 7
Steuereffekte (2) - - (2)
Bestand am 31. Dezember 2006 (5) - 27 22
Wahrungsumrechnung - - 17 17
In die Erfolgsrechnung libertragene kumulative
Umrechnungsverluste von ausldandischen Tochtergesellschaften - - (40) (40)
Veranderung des beizulegenden Zeitwerts
von derivativen Finanzinstrumenten (3) - - (3)
Bestand am 31. Dezember 2007 (8) - 4 (4)

Die Absicherungsreserven umfassen die Anderungen des beizulegenden Zeitwerts
von Sicherungsinstrumenten, die als Cash Flow Hedges designiert wurden.
In den Marktbewertungsreserven werden die Anderungen der beizulegenden

Zeitwerte von zur Verdusserung verfiigbaren finanziellen Vermégenswerten erfasst.

Die Reserven fiir kumulative Umrechnungsdifferenzen enthalten die Differen-
zen aus der Wahrungsumrechnung der Abschliisse der Tochtergesellschaften, asso-
ziierten Gesellschaften und Gemeinschaftsunternehmenvonder funktionalen Wah-
rung in Schweizer Franken.

Konsolidierte Jahresrechnung

1

N
O



W Konsolidierte Jahresrechnung

=
o

Anteile der Minderheitsaktiondre am Eigenkapital

In Millionen CHF 2007 2006
Bestand Anfang Jahr 67 623
Anteil Minderheitsaktionare am Reingewinn 3 306
Dividendenauszahlungen (12) (297)
Anderung Konsolidierungskreis 373 -
Abgang aus Kauf Minderheitsanteile = (565)
Wahrungsumrechnung (1) -
Bestand Ende Jahr 430 67

Die Zunahme der Minderheitsanteile aus dem Erwerb von Tochtergesellschaften
resultierte aus dem Erwerb von Fastweb per 22. Mai 2007. Zum Ubernahmezeit-
punkt von Fastweb bestand eine Dividendenschuld gegeniiber Minderheitsaktiona-
ren von CHF 89 Millionen (EUR 54 Millionen), die in der Ubernahmebilanz als Ver-
bindlichkeit ausgewiesen wurde. Die Zahlung der Dividende erfolgte im vierten
Quartal 2007. Der Ausweis der Zahlung erfolgt in der Geldflussrechnung unter Divi-
dendenzahlungen an Minderheitsaktiondre. Siehe Erlduterung 4.

Am 20.Dezember 2006 libernahm Swisscom den von Vodafone gehaltenen 25%-
Anteil an der Swisscom Mobile AG zu Anschaffungskosten von CHF 4 258 Millionen.
Zum Transaktionszeitpunkt betrug der Buchwert dieses Minderheitsanteils CHF 565
Millionen. Der Unterschiedsbetrag zwischen Anschaffungskosten und anteiligem
Buchwert von CHF 3 693 Millionen wird als Goodwill bilanziert. Siehe Erlduterung
30. An Vodafone wurde 2006 eine Gewinnausschiittung von CHF 285 Millionen
bezahlt.

32 Dividendenausschiittung

Fir die Bestimmung der ausschittbaren Reserven ist nicht das Eigenkapital
gemadss Konzernabschluss massgebend, sondern das statutarische Eigenkapital der
Muttergesellschaft Swisscom AG. Am 31. Dezember 2007 betrugen die ausschiitt-
baren Reserven CHF 2 574 Millionen. Die Dividende wird vom Verwaltungsrat bean-
tragt und muss von der Generalversammlung genehmigt werden. Die vorgeschla-
gene Dividende fiir das Geschaftsjahr 2007 wird nicht als Verbindlichkeit in diesem
Konzernsabschluss erfasst. Die eigenen Aktien sind nicht dividendenberechtigt.

Die Swisscom AG zahlte 2006 und 2007 folgende Dividenden aus:

2007 2006
Anzahl dividendenberechtigter Namenaktien (in Tausend Stiick) 51,802 56,716
Dividende pro Namenaktie (in CHF) 17,00 16,00
Bezahlte Dividende (in Millionen CHF) 881 907

Fiir das Geschaftsjahr 2007 beantragt der Verwaltungsrat der Generalversammlung
der Swisscom AG vom 22. April 2008 eine ordentliche Dividende von CHF 18 pro Aktie
sowie zusatzlich eine Sonderdividende von CHF 2 pro Aktie, was eine Dividenden-
ausschiittung von insgesamt CHF 1 036 Millionen ergibt. Die Dividendenzahlung ist
fiir den 25. April 2008 vorgesehen.



33 Finanzielles Risikomanagement und Zusatzinformationen zu den Finanzinstru-

menten

Swisscom ist verschiedenen finanziellen Risiken ausgesetzt, die sich aus den
betrieblichen Geschaftstatigkeiten und den Finanztatigkeiten des Konzerns erge-
ben. Die fiir Swisscom bedeutendsten finanziellen Risiken ergeben sich aus Ande-
rungen der Fremdwahrungskurse, Zinssatze sowie der Kreditwiirdigkeit und Zah-
lungsfahigkeit der Gegenparteien. Weiter besteht ein Risiko aus der Sicherstellung
der Liquiditat.

Das finanzielle Risikomanagement erfolgt gemass den festgelegten Richtlinien
mit dem Ziel, potenziell negative Auswirkungen auf die Finanzlage von Swisscom
einzuschranken. Diese Richtlinien beinhalten insbesondere Risikolimiten zu zuge-
lassenen Finanzinstrumenten und legen die Risikoliberwachungsprozesse fest. Als
generelles Prinzip verbieten die Richtlinien die Verwendung von derivativen Finanz-
instrumenten zu Spekulationszwecken. Das Finanzrisikomanagement mit Aus-
nahme des Managements der Kreditrisiken aus operativer Geschaftstatigkeit erfolgt
durch die zentrale Treasury-Abteilung. Sie identifiziert, beurteilt und sichert finan-
zielle Risiken in enger Zusammenarbeit mit den operativen Einheiten des Konzerns
ab. Derimplementierte Risikomanagementprozess sieht ebenfalls die regelmassige
Berichterstattung zur Entwicklung der Finanzrisiken vor.

Marktpreisrisiken
Wahrungsrisiken

Swisscom ist international titig und deshalb Wechselkursschwankungen ausge-
setzt, welche Auswirkungen auf das Finanzergebnis und auf das Eigenkapital des
Konzerns haben. Ein Fremdwahrungsrisiko entsteht dadurch, dass der in lokalen
Waihrungen lautende, gezahlte oder erhaltene Betrag fiir Transaktionen durch Ande-
rungen im Wechselkurs schwankt («Transaktionsrisiko»). Hauptsachlich betroffen
sind die Wahrungen USD und EUR. Das Ziel des Managements von Fremdwahrungs-
risiken durch Swisscom ist die Einschrankung der Volatilitdt der geplanten Geld-
fliisse. Der primare Fokus von Aktivitdten des Managements von Fremdwahrungsri-
siken durch Swisscom liegt auf Sicherungsgeschdften, um das Risiko aus
Zahlungsstromen und gehaltenen monetaren Positionen in auslandischen Wahrun-
gen zu reduzieren. Per 31. Dezember 2007 hat Swisscom kein Umrechnungsrisiko
durch Finanzinstrumente abgesichert. Swisscom setzt Devisentermingeschafte und
Devisenoptionen zur Sicherung des Transaktionsrisikos ein.

Swisscom hat die langfristigen Zahlungsverpflichtungen aus Finanzierungen in
EUR sowie aus Leasinggeschaften in USD abgesichert.

Folgende Wahrungsrisiken und Absicherungsgeschafte fiir Fremdwahrungen
bestanden am 31. Dezember 2007:

Wahrungsrisiken

2007, in Millionen CHF CHF EUR usb Ubrige
Fliissige Mittel - 14 12 -
Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen und sonstige Forderungen - 15 15 1
Ubrige finanzielle Vermégenswerte 3 1 863
Finanzielle Verbindlichkeiten - (833) (1480) -
Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten - (51) (12) (1)
Bruttoexposure zu Buchwerten 3 (854) (601) -
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Kontraktwerte der Absicherungsgeschafte fiir Fremdwahrungen

2007, in Millionen CHF EUR usD
Devisenterminkontrakte 471 199
Devisen-Swaps 8 -
Wahrungs-Swaps 827 364
Total Absicherungsgeschifte 1306 563

Folgende Wahrungsrisiken

und Absicherungsgeschafte fir Fremdwdhrungen

bestanden am 31. Dezember 2006:

Wahrungsrisiken

2006, in Millionen CHF EUR usD Ubrige
Fliissige Mittel 10 4 -
Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen und sonstige Forderungen 15 1
Ubrige finanzielle Vermogenswerte 1 1111 -
Finanzielle Verbindlichkeiten (7) (1771) -
Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten (28) (34)
Bruttoexposure zu Buchwerten (16) (675) 2

Kontraktwerte der Absicherungsgeschafte fiir Fremdwahrungen

2006, in Millionen CHF EUR usD
Devisenterminkontrakte 64 170
Wahrungs-Swaps - 416
Total Absicherungsgeschifte 64 586

Sensitivitatsanalyse

Die nachfolgende Sensitivitatsanalyse zeigt die Auswirkungen auf die Erfolgs-
rechnung, falls sich die Wechselkurse von EUR/CHF und USD/CHF entsprechend
ihrer impliziten Volatilitdt um 8,5% (USD/CHF; Vorjahr 7,6%) und 3,6% (EUR/CHF;
Vorjahr2,4%)verandern. Diese Analyse setzt voraus, dass alle anderen Variablen, ins-
besondere das Zinsniveau konstant bleiben.

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Erfolgswirksame Auswirkungen auf die Bilanzpositionen
EUR 31 -
usb 51 51
Erfolgswirksame Auswirkungen auf die Absicherungsgeschafte
EUR 47 2
usb 48 44




Zinssatzrisiken

Zinssatzrisiken ergeben sich aus Zinssatzanderungen, die negative Auswirkun-
gen auf die Finanzlage von Swisscom haben kénnen. Zinssatzschwankungen kon-
nen zu Veranderungen des Zinsertrags und -aufwands fithren. Des Weiteren kann
der Marktwert von bestimmten finanziellen Vermogenswerten, Verbindlichkeiten
und Absicherungsinstrumenten beeinflusst werden. Die Zinsrisiken werden bei
Swisscom aktiv bewirtschaftet. Das Hauptziel des Managements von Zinssatzrisi-
ken durch Swisscom ist die Einschrankung der Volatilitat der geplanten Geldfliisse.
Swisscom setzt Swaps und Optionen zur Absicherung des Zinssatzrisikos ein.

Zusammensetzung der verzinslichen Finanzinstrumente:

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Verzinsliche finanzielle Verbindlichkeiten
Festverzinsliche finanzielle Verbindlichkeiten 3766 1750
Variabel verzinsliche finanzielle Verbindlichkeiten 8264 4589
Total Verzinsliche finanzielle Verbindlichkeiten 12 030 6339
Verzinsliche finanzielle Vermoégenswerte
Variabel verzinsliche finanzielle Vermégenswerte (1984) (2304)
Total Verzinsliche finanzielle Vermdgenswerte (1984) (2304)
Verzinsliche finanzielle Vermoégenswerte und Verbindlichkeiten, netto 10 046 4035
Davon variabel verzinslich 6280 2285
Davon fixiert durch Zinssatz-Swaps 2808 1300

In Millionen CHF

Sensitivitatsanalyse

Die nachfolgende Sensitivitatsanalyse zeigt die Auswirkungen auf die Erfolgs-
rechnung und das Eigenkapital, falls sich die CHF-Zinsen entsprechend ihrer impli-
ziten Volatilitat um 100 Basispunkte verandern.

Erfolgsrechnung Eigenkapital

Zunahme Abnahme Zunahme Abnahme
100 Basispunkt 100 Basispunkt 100 Basispunkt 100 Basispunkt

31. Dezember 2007

Variable Finanzierungen (63) 63 - -
Zinssatz-Swaps 28 (28) 106 (112)
Cash Flow Sensitivitat, netto (35) 35 106 (112)
31. Dezember 2006

Variable Finanzierungen (22) 22 - -
Zinssatz-Swaps 13 (13) 44 (47)
Cash Flow Sensitivitat, netto (9) 9 44 (47)

Sensitivitat von beizulegenden Zeitwerten

Die Zins-Sensitivitat hat keinen wesentlichen Einfluss auf die in der Bilanz erfass-
ten beizulegenden Zeitwerte und auf die in der Erfolgsrechnung und Eigenkapital
erfassten Veranderungen der beizulegenden Zeitwerte.

Kreditrisiken
Kreditrisiken aus operativer Geschaftstatigkeit

Swisscom ist aus ihrer operativen Geschaftstatigkeit Kreditrisiken ausgesetzt.
Eine wesentliche Konzentration von Kreditrisiken besteht nicht. Swisscom verfiigt
iber Richtlinien, die sicherstellen, dass Produkte und Dienstleistungen nur an kre-
ditwiirdige Kunden verkauft werden. Weiter werden in der operativen Geschaftsta-
tigkeit die Ausstande laufend tUberwacht. Kreditrisiken wird mittels Einzelwertbe-
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richtigungen und pauschalisierter Einzelwertberichtigungen Rechnung getragen.
Die Gefahr von Klumpenrisiken wird zudem durch die grosse Zahl der Kunden mini-
miert.

Hinsichtlich der am Bilanzstichtag weder wertgeminderten noch in Zahlungs-
verzug befindlichen finanziellen Vermogenswerte deuten keine Anzeichen darauf
hin, dass die Schuldner ihren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen werden.

Weitere Informationen zu den finanziellen Vermogenswerten sind den Erldute-
rungen 16,17 und 18 zu entnehmen.

Kreditrisiken aus Finanztransaktionen

Swisscom ist durch derivative Finanzinstrumente und Finanzanlagen dem Risiko
des Ausfalls einer Gegenpartei ausgesetzt. In einer Richtlinie fiir derivative Finanz-
instrumente und Finanzanlagen sind die Anforderungen an die Gegenparteien defi-
niert. Des Weiteren sind individuelle Limiten fiir Gegenparteien festgelegt. Diese
Limiten und die Kreditbeurteilungen der Gegenparteien werden regelmassig tiber-
prift. Swisscom unterzeichnet mit der jeweiligen Gegenpartei Saldierungsabkom-
men unter ISDA (International Swaps and Derivatives Association), um das Risiko bei
derivativen Geschaften zu steuern. Betreffend Kreditrisiken im Zusammenhang mit
Crossborder-Lease-Vereinbarungen wird auf Erlduterung 25 verwiesen.

Der Buchwert der finanziellen Verm&genswerte entspricht dem Kreditrisiko und
setzt sich wie folgt zusammen:

Buchwert

In Millionen CHF Anhang 31.12.2007 31.12.2006
Flissige Mittel 16 957 673
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 17 2890 2426
Darlehen und Forderungen 18 172 165
Bis zur Falligkeit gehaltene finanzielle Vermégenswerte 18 862 1125
Zur Verausserung verfligbare finanzielle Vermogenswerte 18 16 8
Derivative Finanzinstrumente 18 18 8
Total Finanzielle Vermégenswerte 4915 4405

Liquiditatsrisiko

Ein vorsichtiges Liquiditatsmanagement schliesst das Halten einer ausreichen-
den Reserve an fliissigen Mitteln und handelbaren Wertpapieren und die Moglich-
keit zur Finanzierungdurch einen entsprechenden Betragein. Swisscom verfiigt tiber
Prozesse und Grundsatze, die eine ausreichende Liquiditat zur Begleichung der lau-
fenden und kiinftigen Verpflichtungen gewahrleisten.

Nachfolgend sind die vertraglichen Falligkeiten der finanziellen Verbindlichkei-
ten inklusive der geschatzten Zinszahlungen dargestellt:

Vertrag- Féllig Fallig Fallig
liche Féllig 1 bis 3 bis iiber

2007, in Millionen CHF

Buchwert Zahlungen bis1Jahr 2 Jahre 5 Jahre 5 Jahre

Bankdarlehen 7171 8001 771 197 7033
Anleihensobligationen 1510 1876 53 53 488
Private Platzierungen 1427 1782 65 65 531
Finanzielle Verbindlichkeiten aus

Crossborder-Lease-Vereinbarungen 1177 3014 106 16 284
Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing 609 1612 154 41 122
Ubrige verzinsliche finanzielle Verbindlichkeiten 136 136 124 11 -
Ubrige nicht verzinsliche finanzielle Verbindlichkeiten 46 48 19 26 3
Derivative Finanzinstrumente 238 353 46 36 76
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und

Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 2375 2375 2375 - -
Total 14689 19197 3713 445 8537




Vertrag- Féllig Fallig Fallig
liche Fillig 1 bis 3 bis iiber
2006, in Millionen CHF Buchwert Zahlungen bis1Jahr 2 Jahre 5 Jahre 5 Jahre
Bankdarlehen 4243 4675 1601 81 2993 -
Finanzielle Verbindlichkeiten aus
Crossborder-Lease-Vereinbarungen 1459 3603 303 116 264 2920
Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing 637 1677 83 160 111 1323
Ubrige nicht verzinsliche finanzielle Verbindlichkeiten 74 71 40 14 17 -
Derivative Finanzinstrumente 170 230 7 32 8 183
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 1629 1629 1629 - - -
Total 8212 11885 3663 403 3393 4426
Bewertungskategorien und beizulegender Zeitwert von Finanzinstrumenten
Die Buchwerte der finanziellen Vermogenswerte und Verbindlichkeiten teilen
sich wie folgt auf die Bewertungskategorien auf:
Erfolgs-
wirksam
Bis zur Zur Ver- zum Finanzielle
Darlehen und Félligkeit dusserung Verkehrs- Verbindlich-
31. Dezember 2007, in Millionen CHF Forderungen gehalten verfiigbar wert keiten
Finanzielle Vermogenswerte
Fliissige Mittel 957 - - - -
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige Forderungen 23890 - - - -
Terminguthaben mit Falligkeit tiber 90 Tagen 141 - - - -
Ubrige Darlehen und Forderungen 31 - - - -
Bis zur Falligkeit gehaltene finanzielle Vermégenswerte - 862 - - -
Zur Verausserung verfiigbare
finanzielle Vermégenswerte - - 16 - -
Derivative Finanzinstrumente - - - 18 -
Total Finanzielle Vermégenswerte 4019 862 16 18 -
Finanzielle Verbindlichkeiten
Bankdarlehen - - - - 7171
Anleihensobligationen - - - - 1510
Private Platzierungen - - - - 1427
Finanzielle Verbindlichkeiten aus
Crossborder-Lease-Vereinbarungen - - - - 1177
Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing - - - - 609
Ubrige verzinsliche finanzielle Verbindlichkeiten - - - - 136
Aufgeschobene Kaufpreiszahlungen
aus Erwerb von Beteiligungen - - - - 30
Derivative Finanzinstrumente - - - 238 -
Ubrige nicht verzinsliche finanzielle Verbindlichkeiten - - - - 16
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige Verbindlichkeiten - - - - 2375
Total Finanzielle Verbindlichkeiten - - - 238 14451
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Erfolgs-

wirksam

Bis zur Zur Ver- zum Finanzielle

Darlehen und Félligkeit dusserung Verkehrs- Verbindlich-

31. Dezember 2006, in Millionen CHF Forderungen gehalten verfiigbar wert keiten
Finanzielle Vermoégenswerte

Fliissige Mittel 673 - - - -

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

und sonstige Forderungen 2426 - - - -

Terminguthaben mit Falligkeit tiber 90 Tagen 133 - - - -

Ubrige Darlehen und Forderungen 32 - - - -

Bis zur Falligkeit gehaltene finanzielle Vermégenswerte - 1125 - - -
Zur Verausserung verfiigbare

finanzielle Vermoégenswerte - - 8 - -

Derivative Finanzinstrumente - - - 8 -

Total Finanzielle Vermoégenswerte 3264 1125 8 8 -

Finanzielle Verbindlichkeiten
Bankdarlehen - - - - 4243
Anleihensobligationen - - - - —

Private Platzierungen - - - - -

Finanzielle Verbindlichkeiten aus
Crossborder-Lease-Vereinbarungen - - - - 1459

Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing - - - - 637

Ubrige verzinsliche finanzielle Verbindlichkeiten - - - - -

Aufgeschobene Kaufpreiszahlungen

aus Erwerb von Beteiligungen - - - - 50
Derivative Finanzinstrumente - - - 170 -
Ubrige nicht verzinsliche finanzielle Verbindlichkeiten - - - - 24
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

und sonstige Verbindlichkeiten - - - - 1629
Total Finanzielle Verbindlichkeiten - - - 170 8042

Die folgende Aufstellung zeigt die Buchwerte und beizulegenden Zeitwerte der
finanziellen Vermégenswerte und Verbindlichkeiten. Unter den beizulegenden Zeit-
werten wird der Betrag verstanden, fiir den ein Finanzinstrument zwischen betei-
ligten Parteien unter {iblichen Umstanden getauscht werden kann, ohne Zwangs-
oder Liquidationsverkauf. Die Unterschiede zwischen Buchwert und beizulegendem
Zeitwert ergeben sich vor allem aus der Veranderung von Marktzinssatzen.

Beizulegender Beizulegender
Buchwert Zeitwert Buchwert Zeitwert
In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2007 31.12.2006 31.12.2006
Finanzielle Vermoégenswerte
Fliissige Mittel 957 957 673 673
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige Forderungen 23890 2890 2426 2426
Ubrige finanzielle Vermogenswerte 1068 1421 1306 1655
Total 4915 5268 4405 4754
Finanzielle Verbindlichkeiten
Kurzfristige finanzielle Verbindlichkeiten 869 869 1568 1568
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige Verbindlichkeiten 2375 2375 1629 1629
Langfristige finanzielle Verbindlichkeiten 11 445 12157 5015 5810

Total 14689 15401 8212 9007




Derivative Finanzinstrumente

Kontraktwert Positiver Marktwert Negativer Marktwert

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006 31.12.2007 31.12.2006 31.12.2007 31.12.2006
Wahrungsinstrumente
Devisenterminkontrakte in USD 199 170 1 3 (2) -
Devisenterminkontrakte in EUR 471 64 - - (1) -
Devisenswaps in EUR 8 - = - = -
Cross Currency Interest Rate Swaps
inusD? 364 416 = - (188) (166)
Cross Currency Interest Rate Swaps
in EUR? 827 - - - (5) -
Total Wahrungsinstrumente 1869 650 1 3 (196) (166)
Zinsinstrumente
Zinssatz-Swaps in USD 81 106 2 4 = -
Zinssatz-Swaps in CHF 2935 1300 15 1 (40) -
Cross Currency Interest Rate Swaps
inusD? 124 163 - - (1) (4)
Cross Currency Interest Rate Swaps
in EUR? 827 - = - (1) -
Total Zinsinstrumente 3967 1569 17 5 (42) (4)
Total Derivative Finanzinstrumente 5836 2219 18 8 (238) (170)
Abziiglich kurzfristiger Teil = - (2) (2) 19 -
Total Langfristige
derivative Finanzinstrumente 5836 2219 16 6 (219) (170)

1 Aufgeteilt in Wahrungs- und Zinskomponente.

Die derivativen Finanzinstrumente bestanden am 31. Dezember 2007 aus Wah-
rungs-Swaps, Zinssatz-Swaps und Devisentermingeschéften, um Fremdwahrungs-
und Zinsrisiken im Zusammenhang mit Verpflichtungen in USD aus Crossborder-
Lease-Vereinbarungen aus den Jahren 1997, 2000 und 2002 abzusichern. Die kiinf-
tigen Zinszahlungen der Vereinbarungen aus den Jahren 1997 und 2002 wurden fiir
Hedge Accounting designiert. Die Sicherungsinstrumente haben am Bilanzstichtag
negative beizulegende Zeitwerte von CHF 1 Million (Vorjahr CHF 5 Millionen) auf-
gewiesen. Positive beizulegende Zeitwerte waren in diesem Zusammenhang wie im
Vorjahr keine erfasst. In der Absicherungsreserve im konsolidierten Eigenkapital
wurden fiir die als Cash Flow Hedge designierten Sicherungsinstrumente fiir Cross-
border-Lease-Vereinbarungen CHF 4 Millionen vor Steuern (Vorjahr CHF 6 Millionen)
erfasst. Die maximale Restlaufzeit der Absicherungen aus dem Jahr 1997 betragt
noch 1 Jahr, 21 Jahre fiir die im Jahr 2000 und 6 Jahre fiir die im Jahr 2002 abge-
schlossenen Vereinbarungen.
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Weiter wurden 2006 und 2007 zur Absicherung des Zinssatzrisikos fiir einen Teil von
CHF 2 935 Millionen der variablen Bankdarlehen Zinssatz-Swaps abgeschlossen.
Diese Absicherungenwurden als Cash Flow Hedges designiert. Die Sicherungsinstru-
mente haben am Bilanzstichtag negative beizulegende Zeitwerte von CHF 40 Mil-
lionen beziehungsweise positive beizulegende Zeitwerte von CHF 15 Millionen. In
der Absicherungsreserve im konsolidierten Eigenkapital wurden die als Cash Flow
Hedge designierten Sicherungsinstrumente fiir Bankdarlehen mit CHF 5 Millionen.
vor Steuern erfasst. Die Restlaufzeiten der Absicherungen sind identisch mit den
Laufzeiten der zugrundeliegenden Bankdarlehen und betragen 4 bzw. 5 Jahre.

Im Jahr 2007 wurden zur Absicherung des Wahrungs- und Zinssatzrisikos einer
Finanzierungin EUR Wahrungs-Swaps liber CHF 832 Millionen abgeschlossen. Diese
Absicherungen wurden im Umfang von CHF 127 Millionen als Fair Value Hedges
designiert. Per Bilanzstichtag wiesen die fiir Hedge Accounting designierten Instru-
mente negative beizulegende Zeitwerte von CHF 1 Million aus. Siehe auch Erldute-
rung 25.

Zusatzlich sind in den derivativen Finanzinstrumenten Devisentermingeschafte
fiir EUR und USD enthalten, die der Absicherung von zukiinftigen Transaktionen in
Zusammenhang mit der operativen Geschaftstatigkeit von Swisscom dienen.

Kapitalmanagement

Als verwaltetes Kapital wird das Eigenkapital inklusive Minderheitsanteile defi-
niert. Swisscom strebt eine solide Eigenkapitalbasis an, die es ermdglicht, die Unter-
nehmensfortfiihrung sicherzustellen und den Investoren angemessene Ertrage auf
Basis dereingegangen Risiken zu bieten. Des Weiteren halt Swisscom finanzielle Mit-
tel bereit, um Investitionen zu ermdglichen, die den Kunden kiinftig Nutzen bringen
und den Investoren weitere Ertrage generieren. Das verwaltete Kapital wird mit der
Eigenkapitalquote lUiberwacht, die als Verhaltnis zwischen dem Konzerneigenkapi-
tal und dem Gesamtvermdgen (Total Aktiven) berechnet wird. Aus nachfolgender
Aufstellung ist die Berechnung der Eigenkapitalquote ersichtlich:

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Anteil Aktionare der Swisscom AG am Eigenkapital 5574 4413
Anteil Minderheitsaktiondre am Eigenkapital 430 67
Total Kapital 6 004 4480
Gesamtvermogen 23676 15603
Eigenkapitalquote in % 25.4% 28.7%




Der Bundesrat hat in den riickwirkend ab 1. Januar 2008 geltenden strategischen
Zielen die maximale Nettoverschuldung von Swisscom auf das 2,1-fache des
Betriebsergebnisses vor Steuern, Zinsen und Abschreibungen (EBITDA) festgelegt.
Dieinterne Zielgrosse von Swisscom fiir das Verhaltnis Nettoverschuldung zu EBITDA
betragt rund 2,0. Uberschreitungen des Zielwerts sind méglich, Unterschreitungen
stellen einen finanziellen Spielraum dar. Das Verhadltnis Nettoverschuldung zu
EBITDA stellt sich wie folgt dar:

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Anleihensobligationen 1510 -
Bankdarlehen 7171 4243
Private Platzierungen 1427 -
Finanzielle Verbindlichkeiten aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen 1177 1459
Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing 609 637
Ubrige finanzielle Verbindlichkeiten 420 244
Verbindlichkeiten aus Inkassotatigkeiten 21 128
Total 12335 6711
Flussige Mittel (957) (673)
Kurzfristige Finanzanlagen (151) (142)
Forderungen aus Inkassotatigkeiten (12) (385)
Finanzanlagen aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen (862) (1125)
Langfristige derivative Finanzanlagen (16) (7)
Total (1998) (2332)
Nettoverschuldung 10337 4379
Betriebsergebnis (EBITDA) 4501 3786
Verhiltnis Nettoverschuldung/Betriebsergebnis EBITDA 2,3 1,2

Am 31. Dezember 2007 betrug das Verhaltnis EBITDA/Nettoverschuldung 2,3. Darin
ist Fastweb erst ab dem Ubernahmezeitpunkt einbezogen. Wiirde der EBITDA von
Fastweb fiir das ganze Jahr einbezogen, wiirde das Verhaltnis EBITDA/Nettover-
schuldung 2,16 betragen.

Die Nettoverschuldung setzt sich zusammen aus den Finanzverbindlichkeiten
und Verbindlichkeiten aus Inkassotatigkeiten abziiglich fliissige Mittel, kurzfristige
Finanzanlagen, Forderungen aus Inkassotatigkeiten, Finanzanlagen aus Crossbor-
der-Lease-Vereinbarungen sowie langfristige derivative Finanzinstrumente.
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34 Zusatzinformationen zur Geldflussrechnung

In Millionen CHF Anhang 2007 2006
Anpassungen des Reingewinns
Ergebnis aus nicht weitergefiihrten Geschaftsbereichen 38 = (36)
Anteiliges Ergebnis assoziierter Gesellschaften 24 (32) (30)
Ertragssteueraufwand 14 447 462
Abschreibungen und Wertminderungen
auf Sachanlagen und immateriellen Vermogenswerten 22,23 1986 1435
Aufwand fiir aktienbasierte Vergiitungen 9 9 17
Gewinn aus Abgang von Sachanlagen 12 (38) (27)
Verlust aus Abgang von Sachanlagen 11 39 19
Gewinn aus Verdausserung von Tochtergesellschaften 4 (162) -
Finanzertrag 13 (250) (189)
Finanzaufwand 13 441 240
Total Anpassungen des Reingewinns 2440 1891
Verdnderungen betriebliche Vermogenswerte und Verbindlichkeiten
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstigen Forderungen (78) (118)
Vorrate (2) (50)
Ubrige nicht finanzielle Vermégenswerten 161 (39)
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
und sonstigen Verbindlichkeiten (156) 210
Ruickstellungen (217) 92
Ubrige nicht finanzielle Verbindlichkeiten (27) (2)
Personalvorsorgeverpflichtungen (134) (109)
Total Veranderungen betriebliche Vermégenswerte und Verbindlichkeiten (453) (16)

Nicht geldwirksame Investitions- und Finanzierungsvorgange
Aktienriickkauf

Swisscom fiihrte 2005 ein Aktienriickkaufprogramm in Héhe von CHF 2 Milliar-
den durch. Dem Aktienverkaufer wurde der Kaufpreis abziiglich der Verrechnungs-
steuer von 35% bezahlt. Die Verrechnungssteuer wurde zuriickbehalten und zeitlich
verzogert an die Steuerbehdrden iiberwiesen. Bis am 31. Dezember 2005 wurden
Aktien einschliesslich Transaktionskosten in Hohe von insgesamt CHF 2 Milliarden
zuriickgekauft. Davon entfielen 35% oder CHF 700 Millionen auf die Verrechnungs-
steuer. Bis zum 31. Dezember 2005 wurden davon CHF 564 Millionen an die Steuer-
behorde bezahlt. Der verbleibende Teil der Verrechnungssteuer von CHF 136 Millio-
nen, der per 31. Dezember 2005 unter den librigen kurzfristigen Verbindlichkeiten
bilanziert wurde, wurde im ersten Quartal 2006 bezahlt. In der Geldflussrechnung
ist die geschuldete Verrechnungssteuer nicht in der Veranderung der iibrigen kurz-
fristigen Verbindlichkeiten enthalten, sondern als Teil des Aktienriickkaufs unter den
Geldfllissen aus Finanzierungstatigkeit.



35 Zukiinftige Verpflichtungen
Zukiinftige Verpflichtungen fiir Investitionen
Am 31. Dezember 2007 betrugen die festen vertraglichen Verpflichtungen fur
zukiinftige Investitionen in Sachanlagen und tibrige immaterielle Vermogenswerte
CHF 429 Millionen (Vorjahr CHF 364 Millionen).

Operating-Leasing

Das Operating-Leasing umfasst vor allem die Miete von Geschaftsliegenschaf-
ten. Siehe Erlauterung 25. 2007 betrugen die Zahlungen fiir Operating-Leasing CHF
246 Millionen (Vorjahr CHF 162 Millionen). Die kiinftigen Mindestleasingzahlungen
aus unkiindbaren Operating-Leasing-Vertragen betrugen am 31. Dezember 2007

und 2006:

In Millionen CHF 31.12.2007 31.12.2006
Innerhalb von 1 Jahr 128 119
Innerhalb von 1 bis 2 Jahren 125 111
Innerhalb von 2 bis 3 Jahren 115 106
Innerhalb von 3 bis 4 Jahren 102 102
Innerhalb von 4 bis 5 Jahren 102 90
Nach 5 Jahren 762 820
Total Mindestleasingzahlungen 1334 1348

36 Forschung und Entwicklung
Fiir Forschung und Entwicklung wurden 2007 Kosten von CHF 34 Millionen (Vor-
jahr CHF 34 Millionen) als Aufwand erfasst.

37 Nahe stehende Unternehmen und Personen
Mehrheitsaktionar

Die Schweizerische Eidgenossenschaft (Bund) muss geméass dem Telekommuni-
kationsunternehmensgesetz (TUG) die kapital- und stimmenmassige Mehrheit an -
Swisscom halten. Sie hielt am 31. Dezember 2007 als Mehrheitsaktionadrin 52% der
ausgegebenen Aktien. Eine Reduktion des Bundesanteils unter die Mehrheit wiirde
eine Gesetzesanderung notwendig machen, die durch das Parlament beschlossen
werden miisste und unter Umstanden dem Referendumsrecht der Schweizer Stimm-
berechtigten unterliegen wiirde. Als Mehrheitsaktiondr hat der Bund Kontrolle tiber
alle Entscheide der Generalversammlung, einschliesslich der Dividendenbeschliisse
und der Wahl der Mitglieder des Verwaltungsrats.

Swisscom erbringt Telekommunikationsleistungen an den Bund und kauft auch
Dienstleistungen vom Bund ein. Der Bund umfasst die verschiedenen Departemente
und Behérden des Bundes, die Regiebetriebe und uibrige, vom Bund kontrollierte
Unternehmen (im Wesentlichen die Post, die Schweizerischen Bundesbahnen, die
RUAG und Skyguide) sowie die Schweizerische Radio- und Fernsehgesellschaft SRG.
Alle Geschafte erfolgen auf der Grundlage von tiblichen Kunden- beziehungsweise
Lieferantenbeziehungen und werden zu Konditionen wie mit unabhangigen Dritten
abgewickelt.

Assoziierte Gesellschaften und Gemeinschaftsunternehmen

Die Leistungserbringung und Dienstleistungsbeziige mit den assoziierten Gesell-
schaften und Gemeinschaftsunternehmen basieren auf Marktpreisen. Die assoziier-
ten Gesellschaften und Gemeinschaftsunternehmen sind in der Erlduterung 41 auf-
gefiihrt.
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Minderheitsaktionare

Am 20. Dezember 2006 erwarb Swisscom den von Vodafone gehaltenen Anteil
von 25% an der Swisscom Mobile AG. Bis zu diesem Zeitpunkt wurde Vodafone als
nahe stehendes Unternehmen klassifiziert. Swisscom erbrachte Leistungen fiir und
bezog Leistungen von Vodafone zu Marktpreisen. Gemdss Aktiondrsbindungsver-
trag hatte Vodafone ein bedingtes Verkaufsrecht iiber den Beteiligungsanteil an der
Swisscom Mobile AG. Bei einem Kontrollwechsel der Swisscom AG hatte Vodafone
das Recht, den Anteil an der Swisscom Mobile AG zum Marktwert (Fair Market Value)
zurlickzuverkaufen. Siehe Erlauterung 30.

Die lbrigen Minderheitsaktionare beinhalten vor allem die Anteile der Publi-
group an Swisscom Directories. Die Leistungsbeziehungen mit diesen nahe stehen-
den Unternehmen erfolgen auf der Grundlage von Marktpreisen.

Personalvorsorgeeinrichtungen
Die Transaktionen zwischen Swisscom und den verschiedenen Personalvorsor-
geeinrichtungen sind in Erlauterung 10 dargestellt.

Transaktionen und Bestande
Die Transaktionen und Bestande am Jahresende mit nahe stehenden Unterneh-
men und Personen stellen sich fiir 2006 und 2007 wie folgt dar:

Betriebs- Verbindlich-

In Millionen CHF Nettoumsatz aufwand Forderungen keiten
Bund 509 173 65 11
Assoziierte Gesellschaften 202 234 50 41
Ubrige Minderheitsaktionire 1 1 - -
Total 2007 / Bestand am 31. Dezember 2007 712 408 115 52
Betriebs- Verbindlich-

In Millionen CHF Nettoumsatz aufwand Forderungen keiten
Bund 471 209 64 26
Assoziierte Gesellschaften 132 225 16 25
Minderheitsaktionar Vodafone 96 180 - -
Ubrige Minderheitsaktionare 7 27 1 2
Total 2006 / Bestand am 31. Dezember 2006 706 641 81 53

Am 31. Dezember 2006 wurde ein Darlehen von CHF 1 Million zuriickbezahlt, das an
eine Beteiligung des Bundes zu marktiiblichen Konditionen gewahrt wurde.



Entschadigungen an Verwaltungsrat und Konzernleitung

In Millionen CHF 2007 2006
Verwaltungsrat
Laufende Entschadigungen 1,5 1,6
Aktienbasierte Vergiitungen 0,7 0,6
Sozialversicherungsbeitrage 0,2 0,2
Total Entschadigungen an die Mitglieder des Verwaltungsrats 2,4 2,4
Konzernleitung
Laufende Entschadigungen 7,9 7,1
Aktienbasierte Vergiitungen 0,1 0,2
Abgangsentschadigungen 2,3 2,7
Vorsorgebeitrage 1,0 0,8
Sozialversicherungsbeitriage 0,9 0,8
Total Entschddigungen an die Mitglieder der Konzernleitung 12,2 11,6
Total Entschddigungen an die Mitglieder von
Verwaltungsrat und Konzernleitung 14,6 14,0

Die laufenden Entschiadigungen umfassen feste und variable Vergilitungen und
Funktionszulagen in Bar und Sachleistungen und Sitzungsgelder fiir die Mitglieder
des Verwaltungsrats. Ein Drittel der Gesamtentschadigung des Verwaltungsrats
(ohne Sitzungsgelder) wird in Aktien ausgerichtet. Bei der Konzernleitung entspricht
die aktienbasierte Vergiitung dem Unterschied zwischen investiertem Betrag und
Marktwert der zugeteilten Aktien. Siehe Erlauterung 9.

Die Offenlegung von Vergiitungen und Beteiligungen gemass schweizerischem
Aktienrecht (Art. 663bbis und 663c OR) erfolgt im Anhang zur Jahresrechnung der
Swisscom AG.

Transaktionen mit eigenen Aktien

Swisscom kaufte im Rahmen des Aktienriickkaufs 2006 Aktien in der Hohe von
CHF 2,18 Milliarden von der Hauptaktiondrin, Schweizerische Eidgenossenschaft
(Bund).

38 Nicht weitergefiihrte Geschiftsbereiche

Im Juni 2004 verkaufte Swisscom die Beteiligung an debitel. In der konsolidier-
ten Jahresrechnung wird debitel als nicht weitergefiihrter Geschaftsbereich klassi-
fiziert.

Swisscom ging gegeniiber der Kauferin verschiedene Gewahrleistungsverpflich-
tungen ein, insbesondere fiir moégliche Steuernachzahlungen. Zum Verkaufszeit-
punkt wurde eine Zahlung aufgrund der Gewahrleistungsverpflichtung als nicht
wahrscheinlich eingeschatzt und daher keine Riickstellung angesetzt. Als Folge einer
steuerlichen Betriebspriifung wurde 2005 eine Neueinschatzung der steuerlichen
Risiken vorgenommen und eine Riickstellung in Hohe von CHF 50 Millionen erfasst.
Aus der 2006 abgeschlossenen Steuerpriifung resultiert eine Verpflichtung von
CHF 14 Millionen. Aufgrund der Ergebnisse der abgeschlossenen steuerlichen
Betriebspriifung konnten 2006 Riickstellungen in Héhe von CHF 36 Millionen auf-
geldst werden. Die Bildung und Auflésung der Riickstellung wurde als Ergebnis aus
nicht weitergefiihrten Geschaftsbereichen erfasst.
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39 Angaben zu Dienstleistungskonzessionen (SIC-29)

Die Eidgendssische Kommunikationskommission ComCom hat am 6. Juni 2002
der Swisscom Fixnet AG gestiitzt auf das Fernmeldegesetz (FMG) die Grundversor-
gungskonzession erteilt. Als Konzessiondrin ist Swisscom Fixnet AG verpflichtet, den
gesamten Umfangder Dienste der Grundversorgung wahrend der Konzessionsdauer
von fiinf Jahren ab dem 1. Januar 2003 bis 31. Dezember 2007 allen Bevdlkerungs-
kreisen auf dem gesamten Gebiet der Schweiz anzubieten. Das Konzessionsgebiet
umfasst die gesamte Flache der Schweiz. Die Grundversorgung garantiert den
Zugang zu einem minimalen Angebot an Telekommunikationsdienstleistungen. Im
Rahmen der Grundversorgung hat jedermann das Recht auf einen Anschluss, der
nationale und internationale Telefongesprache in Echtzeit, das Senden und Empfan-
gen von Faxschreiben und den Zugang zum Internet ermdglicht. Die Grundversor-
gung legt ebenfalls den Unterhalt einer vorgeschriebenen Zahl von &ffentlichen
Sprechstellen (Publiphone) pro Gemeinde fest. Die Grundversorgung garantiert
jedermann das Recht auf einen analogen oder einen digitalen Anschluss (ISDN oder
eine vergleichbare Technik). Der Bundesrat legt periodisch fiir die Grundversorgung
Preisobergrenzen fest.

Die ComCom hat in der zweiten Halfte des Jahres 2006 eine offentliche Aus-
schreibung der Grundversorgungskonzession eroffnet. Swisscom bewarb sich bei
ComCom fiir die Grundversorgungskonzession 2008 bis 2017. Diese wurde
Swisscom am 21. Juni 2007 durch die ComCom zugeteilt. Nebst der Grundversor-
gung der Schweizer Bevolkerung mit einem Zugang zum Telefonnetz bildet ab 2008
die flachendeckende Versorgung mit einem Breitband-Internetzugang das Kern-
stiick der Konzession. Des Weiteren muss Swisscom als marktbeherrschende Anbie-
terin von Fernmeldediensten anderen Anbietern von Fernmeldediensten nach den
Grundsatzen einer transparenten und kostenorientierten Preisgestaltung auf nicht
diskriminierende Weise Interkonnektion gewahren. Weil die neuen Anforderungen
technologieneutral formuliert sind und Ausnahmen bei Vorliegen von technischen
oder 6konomischen Griinden akzeptiert werden, bleibt der Investitionsbedarf fiir die
neue Zugangsverpflichtungin einertragbaren Gréssenordnung. Swisscom hat daher
auf die Inanspruchnahme einer finanziellen Abgeltung fiir die ersten fiinf Konzessi-
onsjahreverzichtet.Je mehraberder Preisdruck, sei es durch Wettbewerb oder Regu-
lierung, zunimmt, desto schwieriger wird es, dieselben Leistungen zu denselben
Konditionen flachendeckend anzubieten. Swisscom hat sich deshalb eine Abgeltung
in der zweiten Konzessionshdlfte vorbehalten, um die mit der langen Konzessions-
periode verbundenen unternehmerischen Risiken einzugrenzen.

40 Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Der Verwaltungsrat von Swisscom hat die Freigabe der vorliegenden konsolidier-
ten Jahresrechnung am 4. Marz 2008 genehmigt. Bis zu diesem Zeitpunkt fanden
keine bedeutenden Ereignisse nach dem Bilanzstichtag statt.



41 Liste der Tochtergesellschaften, assoziierten Gesellschaften und Gemeinschafts-

unternehmen
Beteili-
gungs-  Konsoli-
quotein  dierungs- Grundkapital

Firma Sitz Prozent methode in Millionen Segment
Schweiz
Alphapay AG Briittisellen 100 Voll CHF 4,0 Ubrige oo
Betty Holding TV AG Zirich 100 Voll CHF 0,5 Ubrige E
Betty Technology AG Zug 100 Voll CHF 0,3 Ubrige %
Betty TV (Schweiz) AG Zirrich 100 Voll CHF 5,0 Ubrige <
Billag AG Freiburg 100 Voll CHF 0,1 Ubrige é
cablex AG Bern 100 Voll CHF 5,0 Fixnet %
Comit AG Ziirich 100 Voll  CHF 01  Ubrige 2
Comit Strategic Sourcing AG Olten 100 Voll CHF 0,1 Ubrige 2
CT Cinetrade AG Ziirich 49 Equity CHF 0,5 Corporate 145
Hospitality Services Plus SA Genf 100 Voll CHF 10,0 Ubrige
Medgate Holding AG Zug 40 Equity CHF 6,2 Ubrige
Medipa Abrechnungskasse AG Freienbach 100 Voll CHF 1,9 Ubrige
Minick Holding AG Zollikon 100 Voll CHF 0,4 Mobile
Minick Schweiz AG Zollikon 100 Voll CHF 0,1 Mobile
Mona Lisa Capital AG Bern 98 Voll CHF 5,0 Corporate
PersPec AG Bern 100 Voll CHF 0,5 Corporate
PubliDirect Holding AG Ziirich 49 Equity CHF 10,0 Fixnet
Sicap AG Koniz 100 Voll CHF 2,0 Mobile
Swisscom Auto-ID Services AG Bern 100 Voll CHF 1,2 Ubrige
Swisscom Broadcast AG Bern 100 Voll CHF 25,0 Ubrige
Swisscom Central & Eastern Europe AG Bern 100 Voll CHF 27,0 Ubrige
Swisscom Directories AG Bern 51 Voll CHF 1,5 Fixnet
Swisscom Fixnet AG Bern 100 Voll CHF 1000,0 Fixnet
Swisscom Immobilien AG Bern 100 Voll CHF 100,0 Corporate
Swisscom IT Services AG Bern 100 Voll CHF 150,0 Ubrige
Swisscom Mobile AG Bern 100 Voll CHF 100,0 Mobile
Swisscom Solutions AG Bern 100 Voll CHF 70,0 Solutions
Talkfinance AG Ziirich 100 Voll CHF 0,1 Ubrige
Transmedia Communications SA Genf 35 Equity CHF 0,3 Fixnet
Worklink AG Bern 100 Voll CHF 0,1 Corporate
Belgien
Belgacom International Carrier Services Briissel 28 Equity EUR 76,2 Fixnet
Hospitality Services Belgique SA Briissel 100 Voll EUR 0,6 Ubrige
Swisscom Belgium N.V. Briissel 100 Voll EUR 4309,8 Corporate
Bulgarien
Air Bites Bulgaria EOOD Sofia 100 Voll BGN 7,5 Ubrige
Deutschland
Betty Entwicklungs GmbH Miinchen 100 Voll EUR - Ubrige
Betty TV (Deutschland) AG Miinchen 100 Voll EUR 0,1 Ubrige
Comit Germany GmbH Frankfurt 100 Voll EUR 0,2 Ubrige
Hospitality Services Deutschland Plus GmbH Miinchen 100 Voll EUR 0,1 Ubrige
Minick Deutschland AG Hamburg 100 Voll EUR 2,3 Mobile
Swisscom Telco GmbH Stuttgart 100 Voll EUR - Corporate
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Beteili-

gungs-  Konsoli-
quotein  dierungs- Grundkapital

Firma Sitz Prozent methode in Millionen Segment
Frankreich
Sicap France SA Lyon 100 Voll EUR 0,4 Mobile
Hospitality Services France SA Paris 96 \Voll EUR 2,1 Ubrige
Grossbritanien
Hospitality Networks and Services UK Ltd. London 100 Voll GBP 1,6 Ubrige
Minick UK Ltd. London 100 Voll GBP 0,1 Mobile
Italien
e.BisMedia Mailand 82 Voll EUR 15,3 Fastweb
Fastweb S.p.A. Mailand 82 \Voll EUR 41,3 Fastweb
Fastweb Finance S.p.A. Mailand 82 Voll EUR 0,1 Fastweb
Hospitality Services Italia s.r.l. Mailand 100 Voll EUR 3,1 Ubrige
Qualified eXchange Network (QXN) Mailand 49 Equity EUR 0,5 Fastweb
Rai Click S.p.A. Mailand 33 Equity EUR 0,2 Fastweb
Swisscom Italia S.r.l. Mailand 100 Voll EUR 3002,6 Fastweb
Jersey
Swisscom Finance Ltd. Jersey 100 Voll EUR - Corporate
Liechtenstein
Swisscom Re AG Vaduz 100 Voll CHF 1,0 Corporate
Luxemburg
Hospitality Services Luxembourg SA Luxemburg 100 Voll EUR - Ubrige
Malaysia
Sicap Malaysia SdnBhd Kuala Lumpur 100 Voll MYR 0,1 Mobile
Niederlande
AUCS Communications Services v.o.f. Hoofddorp 33 Equity EUR - Corporate
coComment Holding B.V. Rotterdam 60 Equity EUR 0,3 Ubrige
HSIA Hospitality Services Netherlands B.V. Den Haag 100 Voll EUR - Ubrige
Swisscom Investments B.V. Amsterdam 100 Voll EUR - Corporate
Osterreich
Comit Unternehmensberatungs-
und EDV-Dienstleistungs GmbH Wien 100 Voll EUR - Ubrige
Hospitality Services GmbH Wien 100 Voll EUR - Ubrige
Polen
Air Bites Polska sp. z.0.0. Krakow 100 Voll PLN 28,9 Ubrige




Beteili-

gungs-  Konsoli-
quotein  dierungs- Grundkapital

Firma Sitz Prozent methode in Millionen Segment
Portugal
HSIA Hospitality Services Portugal Lissabon 100 Voll EUR 11 Ubrige
Ruménien
Air Bites s.r.l. Bukarest 100 Voll RON 38,0 Ubrige
City Net Link s.r.l. Bukarest 100 Voll RON - Ubrige
City Net Link Nord s.r.I. Bukarest 100 Voll RON - Ubrige
Hospitality Services s.r.l. Bukarest 100 Voll RON - Ubrige
Undernets.r.l. Bukarest 100 Voll RON - Ubrige
Schweden
Bytek System AB Stockholm 28 Equity SEK 1,7 Ubrige
Slovakei
Air Bites Slovakia s.r.o. Bratislava 100 Voll SKK 150,0 Ubrige
Spanien
Hospitality Networks and Services Espana SA Madrid 100 Voll EUR 0,1 Ubrige
Minick Spanien SLU Madrid 100 Voll EUR - Mobile
WhisherS.L. Barcelona 40 Equity EUR 1,0 Ubrige
Ukraine
Air Bites Ukranie LLC Lviv 100 Voll UAH 50,3 Ubrige
Valor Jsc Kharkiv 100 Voll UAH - Ubrige
Our Net LLC Kharkiv 100 Voll UAH 0,8 Ubrige
TK Stream LLC Kharkiv 100 Voll UAH 0,1 Ubrige
S-Net SPE LLC Kremenchuk 100 Voll UAH - Ubrige
Singapur
Comit Solutions Pte Ltd. Singapur 100 Vol SGD 0,1 Ubrige
Sicap Asia Pacific Pte Ltd. Singapur 100 Voll SGD 0,1 Mobile
Siidafrika
Sicap Africa Pty Ltd. Johannesburg 100 Voll ZAR - Mobile
USA
Hospitality Services North America Corp. Dulles 98 \Voll usD 1,6 Ubrige
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Bericht des Konzernprufers

Bericht des Konzernpriifers an die Generalversammlung der Swisscom AG, Ittigen
(Bern)

Als Konzernpriifer haben wir die auf den Seiten 65 bis 147 dargestellte konsoli-
dierte Jahresrechnung (Erfolgsrechnung, Bilanz, Geldflussrechnung, Aufstellung
liber die im Konzernabschluss erfassten Ertrage und Aufwendungen und Anhang)
der Swisscom AG fiir das am 31. Dezember 2007 abgeschlossene Geschaftsjahr
gepriift.

Fiir die konsolidierte Jahresrechnung ist der Verwaltungsrat verantwortlich,
wahrend unsere Aufgabe darin besteht, diese zu priifen und zu beurteilen. Wir besta-
tigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen hinsichtlich Befahigung und Unab-
hangigkeit erfiillen.

Unsere Priifung erfolgte nach den Schweizer Priifungsstandards sowie nach den
International Standards on Auditing (ISA), wonach eine Priifung so zu planen und
durchzufiihren ist, dass wesentliche Fehlaussagen in der konsolidierten Jahresrech-
nung mit angemessener Sicherheit erkannt werden. Wir priiften die Posten und
Angaben der konsolidierten Jahresrechnung mittels Analysen und Erhebungen auf
der Basis von Stichproben. Ferner beurteilten wir die Anwendung der massgeben-
den Rechnungslegungsgrundsdtze, die wesentlichen Bewertungsentscheide sowie
die Darstellung der konsolidierten Jahresrechnung als Ganzes. Wir sind der Auffas-
sung, dass unsere Priifung eine ausreichende Grundlage fiir unser Urteil bildet.

Gemass unserer Beurteilung vermittelt die konsolidierte Jahresrechnungeinden
tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und
Ertragslage in Ubereinstimmung mit den International Financial Reporting Stan-
dards (IFRS) und entspricht dem schweizerischen Gesetz.

Wir empfehlen, die vorliegende konsolidierte Jahresrechnung zu genehmigen.

KPMG Klynveld Peat Marwick Goerdeler SA

Hanspeter Stocker Christoph Schwarz
Leitender Revisor

Glmligen-Bern, 4. Marz 2008
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Jahrsrechnu ng Swisscom AG Erfolgsrechnung

In Millionen CHF 2007 2006
Nettoumsatz 137 136
Ubrige Ertrage 109 62
Total 246 198
Personalaufwand 126 153
Ubriger Betriebsaufwand 149 164
Abschreibungen 3 1
Total Betriebsaufwand 278 318
Betriebsergebnis (32) (120)
Finanzaufwand (360) (89)
Finanzertrag 395 172
Beteiligungserfolg 1277 1703
Ertragssteuern (4) (1)
Reingewinn 1276 1665




Swisscom AG Bilanz

In Millionen CHF Anhang 31.12.2007 31.12.2006
Aktiven
Kurzfristige Vermogenswerte
Fliissige Mittel 9 625 494
Ubrige finanzielle Vermdgenswerte 140 137
Eigene Aktien 5 2173 2212
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen gegentiber Dritten 1 1
Sonstige Forderungen gegeniiber Dritten 4 7
Forderungen gegeniiber Konzerngesellschaften 378 102
Abgrenzung Gewinnausschittung von Tochtergesellschaften 8 1265 1681
Ubrige Vermégenswerte 5 2
Total Kurzfristige Vermogenswerte 4591 4636
Langfristige Vermogenswerte
Sachanlagen 2 2
Beteiligungen 8 6905 2671
Darlehen gegeniiber Dritten 3 4
Darlehen gegentiiber Konzerngesellschaften 6 856 4959
Ubrige finanzielle Vermégenswerte = 1
Total Langfristige Vermogenswerte 13766 7637
Total Aktiven 18357 12273
Passiven
Kurzfristige Verbindlichkeiten
Finanzielle Verbindlichkeiten gegeniiber Dritten 570 1500
Finanzielle Verbindlichkeiten gegeniiber Konzerngesellschaften 2228 2598
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen gegentiiber Dritten 11 12
Sonstige Verbindlichkeiten gegentiber Dritten 97 87
Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber Konzerngesellschaften 32 36
Total Kurzfristige Verbindlichkeiten 2938 4233
Langfristige Verbindlichkeiten
Finanzielle Verbindlichkeiten gegeniiber Dritten 4 9583 2750
Finanzielle Verbindlichkeiten gegeniiber Konzerngesellschaften 606 348
Riickstellungen 360 463
Ubrige Verbindlichkeiten 16 20
Total Langfristige Verbindlichkeiten 10565 3581
Total Verbindlichkeiten 13503 7814
Eigenkapital
Aktienkapital 57 57
Allgemeine Reserve 255 255
Reserve fiir eigene Aktien 2212 2212
Bilanzgewinn 2330 1935
Total Eigenkapital 6 4854 4459
Total Passiven 18357 12273
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Anhang zur Jahresrechnung

1 Allgemeine Angaben
Die Jahresrechnung der Swisscom AG, der Muttergesellschaft des Swisscom
Konzerns, entspricht dem schweizerischen Gesetz.

2 Eventualverbindlichkeiten
Am 31. Dezember 2007 bestehen Garantieverpflichtungen fiir Konzerngesell-
schaften zugunsten Dritter von CHF 229 Millionen (Vorjahr CHF 296 Millionen).
Weiter haftet die Swisscom AG solidarisch zusammen mit zwei anderen Aktionaren
fiir mogliche kiinftige Verluste einer assoziierten Gesellschaft.

3 Brandversicherungswerte der Sachanlagen
Die Brandversicherungswerte der Sachanlagen entsprechen in der Regel deren
Wiederbeschaffungs- oder Neuwert.

4 Ausgegebene Anleihensobligationen
Die Betrage, Zinssatze und Falligkeiten der von der Swisscom AG ausgegebenen
Anleihensobligationen sind in der Erlduterung 25 im Anhang zur Konzernrechnung
aufgefiihrt.

5 Eigene Aktien

Die Swisscom AG bilanziert eigene Aktien separat unter den Aktiven und bildet
im gleichen Umfang eine Reserve fiir eigene Aktien im Eigenkapital. Die Bilanzie-
rung erfolgt zum tieferen Wert aus Anschaffungs- oder Marktwert.

2007 fanden keine Aktienriickkdufe statt. 2006 lancierte die Swisscom AG ein
Aktienriickkaufprogramm in Hohe von CHF 2,2 Milliarden. Insgesamt wurden 4 916
618 Aktien zu einem durchschnittlichen Kaufpreis von CHF 450 zurlickgekauft.
Bestand und Transaktionen mit eigenen Aktien sind in der Erlauterung 31 des
Anhangs zur Konzernrechnung dargestellt.

6 Eigenkapital
Die Anzahl ausgegebener Aktien sowie das Eigenkapital der Swisscom AG haben
sich wie folgt verandert:

Allgemeine Reserve fiir Bilanz- Eigenkapital

In Millionen CHF Anzahl Aktien  Aktienkapital Reserven  eigene Aktien gewinn Total
Bestand am 31. Dezember 2005 61482761 61 277 2002 3321 5661
Reingewinn - - - - 1665 1665
Dividendenauszahlung - - - - (907) (907)
Aktienkapitalherabsetzung (4764 200) (4) (22) (2002) 68 (1960)
Erwerb eigener Aktien - - - 2212 (2212) -
Bestand am 31. Dezember 2006 56 718 561 57 255 2212 1935 4459
Reingewinn - - - - 1276 1276
Dividendenauszahlung - - - - (881) (881)
Bestand am 31. Dezember 2007 56 718 561 57 255 2212 2330 4854

Die Swisscom AG ist eine Holdinggesellschaft nach Schweizer Recht. Nach den
aktienrechtlichen Gewinnverwendungsvorschriften fiir Holdinggesellschaften kon-
nen diese das Aktienkapital sowie Zuweisungen in die allgemeine Reserve in Hohe
von 20% des Aktienkapitals und die Reserve fiir eigene Aktien nicht ausschiitten. Am
31. Dezember 2007 beliefen sich die ausschiittbaren Reserven auf CHF 2 574 Millio-
nen. Eine Dividendenauszahlung muss vom Verwaltungsrat beantragt und von der
Generalversammlung genehmigt werden.



7 Bedeutende Aktiondre
Am 31. Dezember 2007 hielt die Schweizerische Eidgenossenschaft als Mehr-
heitsaktiondrin 52% der ausgegebenen Aktien der Swisscom AG. Das Telekommuni-
kationsunternehmungsgesetz (TUG) schreibt vor, dass der Bund die Kapital- und
Stimmenmehrheit an der Swisscom halten muss.

8 Beteiligungen und Verbuchung Gewinnausschiittung von Tochtergesellschaften

Die Beteiligungen werden zum Anschaffungswert abziiglich notwendiger Wert-
berichtigungen bilanziert.

Die Gewinnausschiittungen der konsolidierten Tochtergesellschaften der
Swisscom AG werden vorgezogen verbucht. Die Generalversammlungen der Tochter-
gesellschaften haben die entsprechende Dividendenausschiittung genehmigt.

Eine Liste mit den direkt und indirekt gehaltenen Beteiligungen der Swisscom
AG ist in Erlauterung 41 des Anhangs zur Konzernrechnung dargestellt.

9 Nicht frei verfiigbare Vermoégenswerte
Am 31. Dezember 2007 kann Uber fliissige Mittel von CHF 6 Millionen (Vorjahr
CHF 41 Millionen) und Terminguthaben von CHF 136 Millionen (Vorjahr CHF 133 Mil-
lionen) nicht frei verfiigt werden. Diese Vermogenswerte dienen zur Sicherstellung
von Verpflichtungen aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen. Siehe Erlauterung 25
im Anhang zur Konzernrechnung.

10 Nettoauflosung stiller Reserven
2007 wurden stille Reserven von netto CHF 20 Millionen (Vorjahr CHF 33 Millio-
nen) aufgeldst.

11 Management Vergiitungen

Vergiitungen an Mitglieder des Verwaltungsrats fiir das Geschéaftsjahr 2007
Vergiitung  Aktienbasierte

In Tausend CHF in Bar Vergiitung Total
Anton Scherrer 413 186 599
Fides P. Baldesberger 122 54 176
Hugo Gerber 119 54 173
Michel Gobet 120 54 174
Torsten G. Kreind| 139 63 202
Catherine Miihlemann 112 54 166
Felix Rosenberg 173 81 254
Richard Roy 135 63 198
Othmar Vock 140 63 203
Total Vergiitungen an gegenwartige Mitglieder des Verwaltungsrats 1473 672 2145

Das Entschadigungskonzept sieht ein Basishonorar fiir den Prasidenten von netto
CHF 385 000 sowie die Ubrigen Mitglieder des Verwaltungsrates in der Hohe von
netto CHF 110 000 vor. Weiter werden Zusatzentschadigungen fiir einzelne Funktio-
nen ausgerichtet. Der Vizeprasident hat Anrecht auf eine zusatzliche Vergiitung von
netto CHF 20 000, den Vorsitzenden der Ausschiisse wird ein zusatzlicher Betrag von
netto CHF 20 000 und den Mitgliedern der Ausschiisse ein zusatzlicher Betrag von
netto CHF 10 000 ausbezahlt. Der Staatsvertreter erhalt ein zusatzliches Entgelt von
netto CHF 40 000 fiir die speziellen Aufgaben seiner Funktion. Des Weiteren werden
Sitzungsgelder (Halber Tag: CHF 500/ Ganzer Tag: CHF 750) ausbezahlt. Die Abrech-
nung der Spesen erfolgt nach Aufwand. Das Basishonorar und die Zulagen (ohne Sit-
zungsgelder) werden zu zwei Drittel in Bar und zu einem Drittel in Swisscom Aktien
ausbezahlt. Die Aktien werden zum Steuerwert zugeteilt und sind drei Jahre fiir den
Verkauf gesperrt. Die Vergiitungen in Bar umfassen die Zahlungen fiir Basishonorar,
Zulagen und Sitzungsgelder in Bar zuziiglich die Arbeitnehmerbeitrage an die Sozi-
alversicherungen. Die aktienbasierten Vergiitungen umfassen die zugeteilten
Aktien bewertet zum Marktwert. Im April 2007 wurden den Mitgliedern des Verwal-
tungsrats insgesamt 1 528 Swisscom Aktien zum Steuerwert von CHF 338 pro Aktie
zugeteilt. Der Marktwert betrug CHF 441 pro Aktie.

Es wurden keine Verglitungen an friihere Mitglieder des Verwaltungsrats ausge-
richtet, die im Zusammenhang mit der friiheren Tatigkeit als Organ der Gesellschaft
stehen oder nicht marktiiblich sind.
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Vergiitungen an Mitglieder der Konzernleitung fiir das Geschaftsjahr 2007

Total Davon

2007, in Tausend CHF Konzernleitung Carsten Schloter
Feste Verglitung in Bar 4585 770
Variable Vergiitung in Bar (Bonus) 3311 770
Sachleistungen 74 7
Aktienbasierte Vergiitungen 139 35
Abgangsentschadigungen 2346 -
Vorsorgeleistungen 1013 122
Total Vergiitungen an gegenwartige Mitglieder der Konzernleitung 11468 1704

Die hochste Gesamtentschadigung wurde im Berichtsjahr an Carsten Schloter, CEO
der Swisscom AG, ausbezahlt. Die Gesamtvergiitung der Konzernleitung besteht aus
einem Basissaldr und einem variablen leistungsabhdngigen Erfolgsanteil (Bonus),
sowie Sach- und Zusatzleistungen. Der variable Erfolgsanteil wird jeweils im Marz
fiir das vergangene Geschaftsjahr festgelegt und zu zwei Dritteln in Bar und zu
einem Drittel in Swisscom-Aktien ausbezahlt. Die Aktien werden zum Steuerwert
zugeteilt und sind drei Jahre fiir den Verkauf gesperrt. Beziiglich der Offenlegung
von Sachleistungen und Pauschalspesen wurde auf die steuerliche Betrachtung
abgestellt.

Die aktienbasierte Vergiitung umfasst den Unterschiedsbetrag zwischen Steu-
erwert und Marktwert der zugeteilten Aktien. Fiir das Geschaftsjahr 2006 wurden
im April 2007 fiir die Mitglieder der Konzernleitung insgesamt 1 920 Swisscom-
Aktien zum Steuerwert von CHF 368 pro Aktie zugeteilt. Der Marktwert betrug
CHF 441 pro Aktie.

Die Aufwendungen, die Anspriiche auf Vorsorgeleistungen begriinden oder
erhéhen, umfassen samtliche Spar- und Risikobeitrage des Arbeitgebers an die Vor-
sorgeeinrichtung, einschliesslich anteilige Beitrage zum Aufbau von Wertschwan-
kungsreserven.

Swisscom hat keiner von der Offenlegungspflicht betroffenen Person Biirgschaf-
ten, Garantieverpflichtungen, Pfandbestellungen zugunsten Dritter und andere
Sicherheiten gewahrt.

Es wurden keine Verglitungen an frithere Mitglieder der Konzernleitung ausge-
richtet, die in einem Zusammenhang mit der friitheren Tatigkeit als Organ der Gesell-
schaft stehen oder nicht marktiiblich sind.

Vergiitungen an nahestehende Personen

Nahestehende Personen sind Ehepartner und Lebenspartner, nahe Verwandete,
die finanziell von der Organperson abhangig sind oder im gleichen Haushalt leben,
Ubrige Personen, die finanziell von der Organperson abhangig sind, und Personen-
oder Kapitalgesellschaften, welche von der Organperson beherrscht werden oder
auf die sie einen massgeblichen Einfluss ausiibt. Als nahe Verwandte gelten Eltern,
Geschwister und Kinder. Es wurden im Berichtsjahr keine nicht marktiiblichen Ver-
glitungen an Personen ausgerichtet, die den Mitgliedern des Verwaltungsrats und
der Konzernleitung nahestehen.

Darlehen und Kredite

Swisscom hat keine Darlehen und Kredite an gegenwartige und an friihere Mit-
glieder des Verwaltungsrats und der Konzernleitung sowie diesen nahestehenden
Personen gewahrt und auf keine Forderungen gegeniiber diesen Personen verzich-
tet.



12 Beteiligungen der Mitglieder des Verwaltungsrats und der Konzernleitung

Aus nachstehender Tabelle gehen die von den Mitgliedern des Verwaltungsrats
und der Konzernleitung am 31. Dezember 2007 gehaltenen Aktien und Aktienoptio-

nen hervor.

Anzahl Aktien Optionen
Mitglieder des Verwaltungsrats
Anton Scherrer 596 -
Fides P. Baldesberger 260 -
Hugo Gerber 133 -
Michel Gobet 500 -
Torsten G. Kreindl 143 -
Catherine Miihlemann 123 -
Felix Rosenberg 1540 -
Richard Roy 520 -
Othmar Vock 321 -
Gegenwartige Mitglieder des Verwaltungsrats 4136 -
Mitglieder der Konzernleitung
Carsten Schloter (CEO) 2051 -
Ueli Dietiker 1409 -
Eros Fregonas - -
Patrice Haldemann 77 -
Heinz Herren 143 -
Stefan Niinlist 245 -
Christian Petit 287 -
Glinter Pfeiffer 225 -
Daniel Ritz 53 -
Jurg Rotheli 599 330001*
Urs Schaeppi 461 -
Gegenwartige Mitglieder der Konzernleitung 5550 33000

1 Call-Optionen, ausiibbar vom 30. April 2006 bis zum 25. April 2008 im Verhaltnis 1:100. Aus-

libungspreis CHF 417,90.

Der Stimmrechtsanteil libersteigt bei keiner offenlegungspflichtigen Person 0,005%

des

Aktienkapitals.
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Antrag Uber die Verwendung des Bilanzgewinns

Antrag des Verwaltungsrats

Der Verwaltungsrat beantragt der Generalversammlung vom 22. April 2008, den
Bilanzgewinn des am 31. Dezember 2007 abgeschlossenen Geschaftsjahrs von
CHF 2 330 Millionen wie folgt zu verwenden:

In Millionen CHF 31.12.2007
Bilanzgewinn
Vortrag des Vorjahres 1054
Reingewinn des Geschaftsjahres 1276
Total Bilanzgewinn 2330
Gewinnverwendung
Ordentliche Dividende von CHF 18 pro Aktie auf 51 801 850 Aktien* 932
Sonderdividende von CHF 2 pro Aktie auf 51 801 850 Aktien* 104
Vortrag auf neue Rechnung 1294

« ohne eigene Aktien

Bei Annahme dieses Antrags wird den Aktiondaren am 25. April 2008 eine Dividende
pro Aktie wie folgt ausbezahlt:

Je Namenaktie CHF
Ordentliche Dividende brutto 18,00
Sonderdividende brutto 2,00
Abzliglich 35% Verrechnungssteuer 7,00

13,00

Dividendenauszahlung, netto




Bericht der Revisionsstelle

Bericht der Revisionsstelle an die Generalversammlung der Swisscom AG, Ittigen
(Bern)

Als Revisionsstelle haben wir die Buchfiihrung und die auf den Seiten 150 bis
155 dargestellte Jahresrechnung (Erfolgsrechnung, Bilanz und Anhang) der
Swisscom AG fiir das am 31. Dezember 2007 abgeschlossene Geschaftsjahr gepriift.

Fiir die Jahresrechnung ist der Verwaltungsrat verantwortlich, wahrend unsere
Aufgabe darin besteht, diese zu priifen und zu beurteilen. Wir bestdtigen, dass wir
die gesetzlichen Anforderungen hinsichtlich Befahigung und Unabhangigkeit erfuil-
len.

Unsere Priifung erfolgte nach den Schweizer Priifungsstandards, wonach eine
Priifung so zu planen und durchzufiihren ist, dass wesentliche Fehlaussagen in der
Jahresrechnung mit angemessener Sicherheit erkannt werden. Wir priiften die Pos-
ten und Angaben der Jahresrechnung mittels Analysen und Erhebungen auf der
Basis von Stichproben. Ferner beurteilten wir die Anwendung der massgebenden
Rechnungslegungsgrundsatze, die wesentlichen Bewertungsentscheide sowie die
Darstellung der Jahresrechnung als Ganzes. Wir sind der Auffassung, dass unsere
Priifung eine ausreichende Grundlage fiir unser Urteil bildet.

Gemdss unserer Beurteilung entsprechen die Buchfiihrung und die Jahresrech-
nung sowie der Antrag lber die Verwendung des Bilanzgewinns dem schweizeri-
schen Gesetz und den Statuten.

Wir empfehlen, die vorliegende Jahresrechnung zu genehmigen.

KPMG Klynveld Peat Marwick Goerdeler SA

Hanspeter Stocker Christoph Schwarz
Leitender Revisor

Gilimligen-Bern, 4. Marz 2008

U1 Jahresrechnung Swisscom
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U1 Corporate Governance

Corporate
Governance

1 Grundsatze

Transparenz und klare Verantwortlichkeiten sind die Standbeine der Swisscom
Corporate-Governance-Grundsatze: Transparenz fiir die Aktiondre in der Rechnungs-
legung des Konzerns und im Leistungsausweis der einzelnen Gesellschaften sowie
klar zugewiesene Verantwortlichkeiten im Zusammenspiel von Aktionaren, Verwal-
tungsrat, Konzernleitung und Konzerngesellschaften.

Swisscom befolgt, neben den Grundsatzen der Corporate Governance des
Schweizerischen Obligationenrechts, namentlich die folgenden Standards:
den Swiss Code of Best Practice fiir Corporate Governance (seit 1. Juli 2002 in Kraft);
inkl. Anhang 1 (seit 2007 in Kraft);
die Richtlinie betreffend Informationen zur Corporate Governance der SWX Swiss
Exchange (seit 1. Juli 2002 in Kraft).

Alsim EU-kompatiblen Segment der SWX Swiss Exchange (SWX) kotiertes Unterneh-
men, dessen Aktien im EU-Regulated Market Segment der SWX Europe Limited
(ehemals virt-x) in London gehandelt werden, beachtet Swisscom lberdies die rele-
vanten Bestimmungen des britischen Kapitalmarktrechts. Damit beriicksichtigt
Swisscom die fiir sie massgebenden, von Grossbritannien ins nationale Recht umge-
setzten EU-Kapitalmarktvorschriften einschliesslich der von der UK Financial
Services Authority (FSA) erlassenen Regeln.

Der langfristige Erfolg von Swisscom wird entscheidend durch die gelebte Unter-
nehmenskultur gepragt. Besonderes Augenmerk gilt deshalb dem im Jahr 2003 vom
Audit Committee eingefiihrten Swisscom Ethikkodex* und demimJahr 2005 von der
Konzernleitung verabschiedeten Swisscom Verhaltenskodex2. Der Swisscom Ethik-
kodex richtet sich an den CEO und CFO der Swisscom AG, die CEOs und CFOs der
Konzerngesellschaften, die Mitglieder des Disclosure Committees sowie andere im
Bereich Finanzwesen, Rechnungslegung und Controlling verantwortliche Personen
der Gesellschaft. Die im Kodex definierten Standards sollen ein redliches und den
Grundsatzen der Unternehmensethik entsprechendes Verhalten, besonders bei
Interessenkonflikten zwischen persénlichen und beruflichen Beziehungen, gewahr-
leisten. Der Swisscom Verhaltenskodex beschreibt das vom Swisscom Management
erwartete Verhalten aller Kader und Mitarbeitenden und gibt diesen einen Rahmen,
wie sie sich im Alltag im Unternehmen verhalten sollen.

1 Der Swisscom Ethikkodex ist unter www.swisscom.ch/NR/rdonlyres/
B73DB86F-500A-4993-85A5-FC312D633935/0/CodeofEthics_de.pdf abrufbar.

2 Der Swisscom Verhaltenskodex ist unter http://www.swisscom.ch/NR/rdonlyres/
2EC60DD6-EF6A-4D15-83ED-122088F1344B/0/verhaltenskodex_swisscom_de.pdf abrufbar.



2 Konzernstruktur und Aktionariat
Konzernstruktur

Swisscom wurde 2001 in einen Konzern mit operativ selbstandigen Konzernge-
sellschaften umstrukturiert. Ziel dieser Struktur war es, die Transparenz fiir die
Unternehmensfiihrung und die Aktiondre zu erhéhen und den Konzerngesellschaf-
ten klare Verantwortlichkeiten fiir die Teilmarkte zuzuweisen. Der rasche Technolo-
giewandel mitderVerschmelzungbisher eigenstandiger Kommunikationstechniken
und —anwendungen sowie veranderte Kundenbediirfnisse veranlassen die
Swisscom, ihre Konzernstruktur per 1. Januar 2008 noch besser auf die Bediirfnisse
der Kunden auszurichten: einfach alles aus einer Hand! Die Geschafte von Fixnet,
Mobile und Solutions wurden zur Swisscom (Schweiz) AG zusammengefiihrt.

Die Konzerngesellschaften werden in die drei Kategorien «strategisch», «wich-
tig» und «Ubrige» eingeteilt. Seit 1. Januar 2008 gelten Swisscom (Schweiz) AG
(Fusion aus Swisscom Fixnet AG, Swisscom Mobile AG und Swisscom Solutions AG),
Swisscom IT Services AG und Fastweb S.p.A. als «strategische» Konzerngesellschaf-
ten. Die Swisscom AG halt 82,1 Prozent der Aktien der Fastweb S.p.A. mit Sitz in Mai-
land, Italien. Diese Aktien sind an der Borsa Italiana kotiert (ISIN-Code:
IT0001423562; Tickersymbol FWB). Am 31. Dezember 2007 betrug die Borsenkapi-
talisierung dieser Beteiligung CHF 3 284 Millionen.

«Wichtige» Konzerngesellschaften sind seither Billag AG, cablex AG, Comit AG,
Infonet Schweiz AG, PubliDirect Holding AG, Swisscom Broadcast AG, Swisscom
Directories AG, Hospitality Services Plus SA und Swisscom Immobilien AG. Alle wei-
teren Konzerngesellschaften sind in die Kategorie «{ibrige» eingeteilt.

Die Swisscom AG, eine Gesellschaft nach schweizerischem Recht mit Sitz in Itti-
gen (Kanton Bern, Schweiz), ist die fiir die Oberleitung, insbesondere fiir die strate-
gische und finanzielle Fiihrung, des Swisscom Konzerns verantwortliche Holdingge-
sellschaft. Die strategische und finanzielle Fiihrung der operativ eigenstandigen
Konzerngesellschaft wird sichergestellt, indem diese eine vom Verwaltungsrat der -
Swisscom AG vorgegebene Kompetenzordnung eingefiihrt hat.

Bei den «strategischen» Konzerngesellschaften nimmt zudem der CEO der -
Swisscom AG als Prasident mit dem CFO (Chief Financial Officer) und dem CSO (Chief
Strategy Officer) der Swisscom AG Einsitz im Verwaltungsrat. Fiir die Swisscom IT
Services AG nimmt der CFO der Swisscom AG das Mandat als Verwaltungsratsprasi-
dent wahr.

Bei den «wichtigen» Konzerngesellschaften wird die Aufgabe des Verwal-
tungsratsprasidenten vom CEO der Swisscom AG, vom CEO einer strategischen Kon-
zerngesellschaft, vom Leiter eines Konzernbereichs oder durch weitere vom CEO
bestimmte Personen erfiillt. Die vier Konzernbereiche der Swisscom AG sind Group
Finance & Controlling, Strategy & Business Development, Group Communications
und Group Human Resources.

Per 1. Januar 2008 wurde der Fiihrungsbereich «Swisscom Beteiligungen» ge-
schaffen. Er besteht aus der Swisscom Broadcast AG, Swisscom Immobilien AG,
Cablex AG, Alphapay AG mit der Curabill AG, Billag AG, Minick Holding AG sowie der
Sicap AG. Swisscom Beteiligungen ist keine rechtliche Einheit, wird jedoch analog
der strategischen Konzerngesellschaften der Swisscom AG organisiert und gefiihrt.

Die Swisscom AG ist im «EU-kompatiblen» Segment der SWX Swiss Exchange
kotiert (Valorennummer 874251; ISIN-Code CH0008742519; Symbol SCMN).

In Ubereinstimmung mit den im Frithjahr 2007 angepassten SEC-Regeln zu einer
leichteren Deregistrierung gemadss den Bestimmungen des US amerikanischen
Exchange Act entschied der Verwaltungsrat von Swisscom AG, sich von der NYSE zu
dekotieren und die Berichtspflichten im Rahmen des Exchange Act mittels Deregis-
trierung zu beenden. Swisscom AG wird aber weiterhin besonderes Augenmerk auf
effektive Corporate Governance-Mechanismen und hohe Berichtsstandards legen.
Der Riickzug von der NYSE erfolgte Ende August 2007, die Anfang September 2007
eingeleitete Deregistrierung wurde Anfang Dezember 2007 rechtskraftig. Das bis-
herige ADR-Programm wurde entsprechend auf ein Level-1-Programm mit Over-the-
Counter-Handel (OTC) umgestellt (Symbol: SCMWY; Pink Sheets ID: 69769; ISIN-
Nummer: CH00874251.9; CUSIP fiir ADR: 871013108).

Am 31. Dezember 2007 belief sich die Borsenkapitalisierung der Swisscom AG
auf CHF 22 896 Millionen.

U1 Corporate Governance
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Fiir die Segmentberichterstattung als Bestandteil des Konzernabschlusses wer-
den die strategischen Konzerngesellschaften als Segmente dargestellt, wobei
Swisscom IT Services im Segment «Ubrige» ausgewiesen wird.

Die Konzernstruktur ist im Geschaftsbericht im Kapitel «Markt und Umfeld» auf
Seite 4 grafisch dargestellt. Eine Liste der Konzerngesellschaften ist in Erlduterung
41 im Anhang zur Konzernrechnung enthalten.

Bedeutende Aktionare

Gemass dem Telekommunikationsunternehmungsgesetz (TUG) hélt die Schwei-
zerische Eidgenossenschaft die kapital- und stimmenmadssige Mehrheit an der
Gesellschaft. Sie hielt gemdss Medienmitteilung des Eidgendssischen Finanzdepar-
tements (EFD) vom 7. November 2007 per Ende September 2007 52 Prozent der aus-
gegebenen Aktien, was 29 494 000 Swisscom Aktien entspricht.

Die Swisscom AG gab im Schweizerischen Handelsamtsblatt vom 20. September
2006 bekannt, dass sie nach Abschluss des Aktienriickkaufs 2006 durch Ausgabe von
handelbaren Put-Optionen per 13. September 2006 9 680 818 Namenaktien der -
Swisscom AG als eigene Aktien halte (entsprechend 15,75 Prozent des Aktienkapi-
tals und der Stimmrechte). Davon seien 4 764 200 Namenaktien (entsprechend 7,75
Prozent des Aktienkapitals und der Stimmrechte) aus dem Aktienriickkauf 2005
gemass Beschluss der ordentlichen Generalversammlung vom 25. April 2006 zur
Kapitalherabsetzung bestimmt.

Im Schweizerischen Handelsamtsblatt vom 25. September 2006 informierte die
Swisscom AG weiter, dass sie nach Eintragung der Kapitalherabsetzung infolge Ver-
nichtung der im Jahre 2005 zuriickgekauften Aktien im Handelsregister (geméss
Beschluss der ordentlichen Generalversammlung vom 25. April 2006) per 15. Sep-
tember 2006 noch 4 916 618 Namenaktien als eigene Aktien halte (entsprechend
8,67 Prozent des Aktienkapitals und der Stimmrechte).

Am 3. Marz 2005 erfolgte die Meldung von «The Capital Group Companies, Inc.
(cGC)», wonach der Schwellenwert von 5 Prozent unterschritten sei und sie
3 297 865 Namenaktien der Swisscom AG halte, was einem Stimmrechtsanteil von
4,98 Prozent entspreche. Siehe Veroffentlichung der Meldung im Schweizerischen
Handelsamtsblatt vom 23. Marz 2005. Seither ist seitens «The Capital Group Com-
panies, Inc. (CGC)» keine neue Meldung eingegangen.

Kreuzbeteiligungen
Es bestehen keine Kreuzbeteiligungen zwischen der Swisscom AG und anderen
Aktiengesellschaften.

3 Kapitalstruktur

Kapital

Am 31. Dezember 2007 betrug das Aktienkapital der Swisscom AG CHF 57 Mil-
lionen. Das Aktienkapital ist eingeteilt in Namenaktien mit einem Nennwert von je
CHF 1. Die Aktien sind vollstandig liberiert.

Genehmigtes und bedingtes Kapital im Besonderen
Es besteht weder ein bedingtes noch ein genehmigtes Aktienkapital.



Kapitalveranderungen
Entwicklung des Eigenkapitals der Swisscom AG im handelsrechtlichen Einzel-
abschluss in den Jahren 2005 bis 2007:

Allgemeine Bilanz- Eigenkapital

In Millionen CHF Aktienkapital Reserven gewinn Total
Bestand am 1. Januar 2005 66 298 6220 6584
Reingewinn - - 1940 1940
Dividendenauszahlung - - (861) (861)
Aktienkapitalherabsetzung (5) (22) (1976) (2002)
Bestand am 31. Dezember 2005 61 277 5323 5661
Reingewinn - - 1665 1665
Gewinnausschiittung - - (907) (907)
Aktienkapitalherabsetzung (4) (22) (1934) (1960)
Bestand am 31. Dezember 2006 57 255 4147 4459
Reingewinn - - 1276 1276
Dividendenauszahlung - - (881) (881)
Bestand am 31. Dezember 2007 57 255 4542 4854

Die Generalversammlung vom 27. April 2004 stimmte der Zahlung einer Dividende
zu. Eine zusatzliche Ausschiittung an die Aktiondre im Rahmen der Ausschiittungs-
politik erfolgte durch den Aktienriickkauf vom 24. Mai bis zum 22. Dezember 2004.
Der Riickkauferfolgte mittels einerandervirt-x speziell eingerichteten zweiten Han-
delslinie.Insgesamt wurden 4 720 500 Aktien zu einem durchschnittlichen Kaufpreis
von CHF 423,68 zurlickgekauft, was insgesamt rund CHF 2 Milliarden entspricht.

2005 wurde eine Dividende ausbezahlt und zusatzlich vom 17. Mai bis zum
19. Dezember 2005 ein Aktienriickkauf durchgefiihrt. Die Abwicklung erfolgte wie-
derum mittels einer an der virt-x eingerichteten zweiten Handelslinie. Insgesamt
wurden 4 764 200 Aktien zu einem durchschnittlichen Kaufpreis von CHF 419,80
zuriickgekauft, was insgesamt rund CHF 2 Milliarden entspricht.

Die Generalversammlung vom 25. April 2006 beschloss die Zahlung einer Divi-
dende. Ein weiterer Aktienriickkauf liber die Ausgabe von handelbaren Put-Optio-
nen erfolgte vom 30. August bis zum 13. September 2006. Swisscom kaufte 4 916
618 eigene Namenaktien zuriick, was 8,0 Prozent des damals im Handelsregister-
eingetragenen Aktienkapitals und der Stimmrechte entsprach. Das Riickkaufsvolu-
men belief sich auf CHF 2,2 Milliarden.

Die Generalversammlung vom 24. April 2007 legte die Dividende fiir das
Geschaftsjahr 2006 auf CHF 17,00 fest. Eine zusatzliche Ausschiittung an die Aktio-
nare erfolgte 2007 nicht.

Aktien, Partizipationsscheine und Genussscheine

Samtliche Namenaktien der Swisscom AG haben einen Nennwert von je CHF 1.
Alle Namenaktien sind dividendenberechtigt, mit Ausnahme der von Swisscom
gehaltenen eigenen Aktien. Es bestehen keine Vorzugsrechte.

Die Namenaktien der Swisscom AG sind grundsatzlich nicht verurkundet, son-
dern als reine Bucheffekten im Bestand der SIS SegalnterSettle AG eingebucht
(Namenaktien mit ausgeschlossenem Titeldruck). Der Aktiondr kann von der
Swisscom AG jederzeit kostenlos die Bescheinigung liber die in seinem Eigentum
stehenden Namenaktien verlangen. Der Aktionar hat aber keinen Anspruch auf
Druck und Auslieferung von Titeln fiir seine Aktien. Die Swisscom AG kann jederzeit
nicht verurkundete Aktien ausdrucken. Falls Namenaktien gedruckt werden, kann
die Swisscom AG Zertifikate liber eine Mehrzahl von Namenaktien ausgeben. Die
Namenaktien tragen die Unterschriften von zwei Verwaltungsraten, wobei es Faksi-
mile-Unterschriften sein kénnen.

Die Swisscom AG hat weder Partizipationsscheine noch Genussscheine heraus-
gegeben.
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Beschrankung der Ubertragbarkeit und Nominee-Eintragungen

Es bestehen keine Einschrankungen beziiglich der Ubertragbarkeit von
Swisscom Aktien.

Swisscom hat spezielle Regeln fiir die Eintragung von Treuhandern und Nomi-
nees im Aktienregister erlassen. Um die Handelbarkeit der Aktien an der Borse zu
erleichtern, kann der Verwaltungsrat durch Reglement oder im Rahmen von Verein-
barungen den treuhdnderischen Eintrag von Namenaktien mit Stimmrecht tiber die
prozentuale Beschrankung von fiinf Prozent durch Treuhdnder zulassen, die ihre
Treuhandereigenschaft offenlegen (Nominees, ADR-Banken: zu Stimmrechtsbe-
schrankungen siehe Ziffer 6 hiernach). Diese miissen einer Bank- oder Finanzmarkt-
aufsicht unterstehen oderanderweitig die nétige Gewahr bieten, fiirRechnungeiner
oder mehrerer, untereinander nicht verbundener Personen zu handeln, und tiber sie
mussen die Namen, Adressen und Aktienbestdande der wirtschaftlichen Eigentiimer
der Aktien ermittelbar sein. Entsprechend dieser Statutenbestimmung hat der Ver-
waltungsrat ein Reglement fiir die Eintragung von Treuhdndern und Nominees ins
Aktienregister der Swisscom AG erlassen. Die Eintragung von Treuhdndern und
Nominees als Aktionare mit Stimmrecht setzt ein Gesuch und den Abschluss einer
Vereinbarung voraus, in welcher die Eintragungsbeschrankungen und die Melde-
pflichten des Treuhdnders beziehungsweise Nominees festgehalten werden. Jeder
Treuhdnder beziehungsweise Nominee verpflichtet sich insbesondere dazu, inner-
halb der prozentmassigen Begrenzung von fiinf Prozent die Eintragung als Aktionar
mit Stimmrecht fiir einen einzelnen wirtschaftlichen Berechtigten fiir hdchstens 0,5
Prozent des im Handelsregister eingetragenen Namenaktienkapitals der Swisscom
AG zu beantragen.

2007 wurden keine Ausnahmen fiir den treuhdnderischen Eintrag von Namen-
aktien mit Stimmrecht liber diese prozentuale Beschrankung hinaus gewahrt.

Anleihensobligationen, Wandelanleihen und Optionen
Im Verlauf des Jahres 2007 hat Swisscom erstmals Anleihensobligationen im Um-
fang von CHF 1 500 Millionen am Schweizer Kapitalmarkt platziert. Eine erste
Tranche wurde per 19.Juli 2007 emittiert. Die Emission umfasste CHF 550 Millionen
liber sechs Jahre mit einem Coupon von 3,5 Prozent und CHF 350 Millionen tiber 10
Jahre mit einem Coupon von 3,75 Prozent. Die zweite Tranche wurde per 22. Okto-
ber 2007 aufgenommen. Diese Emission umfasste CHF 350 Millionen tiber dreiJahre
mit einem Coupon von 3,25 Prozent und CHF 250 Millionen als Aufstockung der im
Juli emittierten 10-jahrigen Obligation mit einem Coupon von 3,75 Prozent. Die
Investoren haben das Recht, die Anleihensobligationen an Swisscom zuriickzuver-
kaufen, wenn ein anderer Aktionar als die Schweizerische Eidgenossenschaft mehr
als 50 Prozent an Swisscom erlangt und zugleich das Rating von Swisscom unter
BBB-—fallt.

Die Kader- und Mitarbeiterbeteiligungsprogramme der Swisscom AG sind in
Erlduterung 9 im Anhang zur Konzernrechnung beschrieben.

4 Verwaltungsrat

Mitglieder des Verwaltungsrats

Der Verwaltungsrat der Swisscom AG besteht zurzeit aus neun Mitgliedern. Kein
Mitglied ist exekutiv fiir den Swisscom Konzern tatig oder war es in den drei der
Berichtsperiode vorangegangenen Geschdftsjahren. Die Mitglieder des Verwal-
tungsrates haben keine wesentlichen geschaftlichen Beziehungen zur Swisscom AG
beziehungsweise zum Swisscom Konzern.

Die folgende Aufstellung vermittelt einen Uberblick iber die Zusammensetzung
des Verwaltungsrats am 31. Dezember 2007, die Funktionen der einzelnen Mitglie-
der innerhalb des Verwaltungsrats, ihre Nationalitat, das Jahr der erstmaligen Wahl
in den Verwaltungsrat und die laufende Amtszeit. Zudem werden Angaben zur
beruflichen Laufbahn und Ausbildung, weitere Tatigkeiten und Interessenbindun-
gen wie Mandate in wichtigen Unternehmen, Organisationen und Stiftungen sowie
standige Funktionen in wichtigen Interessengruppen offen gelegt.



Name Jahrgang Funktion Erstes Amtsjahr Gewahlt bis
Anton Scherrer1234 1942 Prasident 2005 2008
Fides P. Baldesberger? 1953 Mitglied 2005 2009
Hugo Gerber? 1955 Mitglied, Personalvertreter 2006 2008
Michel Gobet? 1954 Mitglied, Personalvertreter 2003 2009
Torsten G. Kreindl13 1963 Mitglied 2003 2009
Catherine Miihlemann? 1966 Mitglied 2006 2008
Felix Rosenberg?23 1941 Mitglied, Staatsvertreter 1998 2009
Richard Roy* 1955 Vizeprasident 2003 2009
Othmar Vock34 1943 Mitglied 2005 2009

1 Mitglied des Ausschusses Finanzen.

2 Mitglied des Ausschusses Personal und Organisation.

3 Mitglied Ausschuss Kompensation.
4 Mitglied des Ausschusses Revision.

Anton Scherrer

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: Dipl. Lebensmittelingenieur ETH; Dr. sc. techn. ETH

Berufliche Stationen: Forschungs-, Beratungs- und Fihrungstatigkeiten in
verschiedenen Industrie- und Brauereiunternehmen im In- und Ausland;
1984-1991 Delegierter des VR der Hiirlimann Holding AG; 1991-2001
geschaftsleitende Funktionen im Migros-Genossenschafts-Bund, verantwortlich fiir
14 Industrieunternehmen und die gesamte Logistik; 2001-2005 als Prasident der
Generaldirektion und Prasident des geschaftsfiihrenden Detailhandelsausschusses
der Migros Genossenschaften; bis Ende Juni 2005 Verwaltungsratsprasident der
Migrosbank, der Magazine zum Globus und des internationalen Reiseunterneh-
mens Hotelplan

Weitere Mandate: Mitglied des Vorstandsausschusses von economiesuisse; Mit-
glied des Beirats der Unternehmensgruppe Theo Miiller GmbH & Co., KG, Aretsried
(D); Mitglied des Capvis Industry Advisory Board von Capvis Equity Partners AG,
Ziirich; Mitglied des Verwaltungsrats der Orior AG, Ziirich; Mitglied des Stiftungs-
rats der Stiftung Agrovision, Muri; Mitglied des Stiftungsrats der Stiftung ETH Ziirich
Foundation, Ziirich; Mitglied des Advisory Boards der Digma Management Consul-
ting AG, Ziirich; Mitglied des Geschéaftsleitenden Ausschusses des Instituts fiir Mar-
keting und Handel an der Universitat St. Gallen; Prasident des «Marketing-Promo-
ter-Program», Verein zur Férderung der Forschung am Institut fiir Marketing und
Handel an der Universitat St. Gallen; Stiftungsrat der Stiftung zur Foérderung des
Studiengangs Master in Law and Economics an der Universitat St. Gallen

Fides P. Baldesberger

Schweizer Staatsbiirgerin

Ausbildung: lic. phil. |

Berufliche Stationen: seit 1985 Geschaftsfiihrerin und seit 1987 zudem
Verwaltungsratsprasidentin der Outils Rubis SA

Weitere Mandate: Mitglied des Stiftungsrats der W. A. de Vigier-Stiftung fiir
die Forderung Schweizerischer Jungunternehmer; Mitglied der Stiftung fiir das
Internationale Komitee des Roten Kreuzes

Hugo Gerber

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: dipl. Postkaufmann; Diplom Management Lehrgang IMAKA,
Personal & Organisationsentwicklung FH Solothurn Nortwestschweiz
Berufliche Stationen: 1986—1990 Zentralsekretar ChPTT; 1991-1999 General-
sekretar VGCV; 2000—-2003 Generalsekretar der Gewerkschaft Transfair; seit
2003 Prasident der Gewerkschaft Transfair

Weitere Mandate: Mitglied des SUVA Verwaltungsrats; Mitglied der Kassenkommis-
sion Publica; Vizeprasident des Unterstiitzungsfonds Bundespersonal; Prasident
des Bildungsinstituts ARC; Mitglied des Vorstandes Travail.Suisse und Prasident des
Forums Politique Suisse; Stiftungsrat Vorsorge RUAG; Geschaftsleitender Ausschuss
der REKA
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Michel Gobet

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: Lizentiat in Geschichte

Berufliche Stationen: Zentralsekretar und stellvertretender Generalsekre-
tar der PTT Union; seit 1999 Sekretar der Gewerkschaft Kommunikation
Weitere Mandate: Mitglied des Union Network International; Vizeprasident
des Comité directeur européen des télécommunications

Torsten G. Kreind|

Osterreichischer Staatsbiirger

Ausbildung: Diplomierter Wirtschaftsingenieur; Dr. techn.

Berufliche Stationen: Chemie Holding AG; W. L. Gore & Associates Inc;
Mitglied der Geschéftsleitung Deutschland Booz Allen & Hamilton; 1996—
1999 Leiter der Breitbandkabelnetze der Deutschen Telekom AG und CEO der
MSG Media Services; 1999—2005 Partner bei Copan Inc.; seit 2005 Partner der Grazia
Equity GmbH

Weiteres Mandat: Berater von Pictet Funds

Catherine Miithlemann

Schweizer Staatsbiirgerin

Ausbildung: lic. phil I; eidg. dipl. PR-Beraterin

Berufliche Stationen: 1994-1997 Leiterin Media Research Schweizer Fernse-

hen DRS; 1997-1999 Programmreferentin SF1 und SF2; 1999-2001 Pro-

grammdirektorin TV3; 2001-2003 Geschéftsfiihrerin von MTV Central; 2003—
2005 Geschaftsfiihrerin von MTV Central & Emerging Markets; seit 2005 Geschafts-
fihrerin von MTV Central & Emerging Markets und Viva Media GmbH (Viacom)
Weitere Mandate: Prasidentin des Verwaltungsrats der S Media Vision AG, Ziirich;
Mitglied der Friedrich-Ebert-Stiftung; Mitglied des Berlin Boards (Bereich Kultur);
Mitglied der Stiftung Zukunft Berlin

Felix Rosenberg

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: lic. iur.

Berufliche Stationen: 1968-1969 Gerichtsschreiber Bezirksgericht Baden;
1969-1974 Departementssekretar Finanz-, Forst -und Militardepartement des
Kantons Thurgau; 1974-1989 Regierungsrat des Kantons Thurgau; 1989—
1997 Mitglied des Generaldirektoriums PTT; 1989-1998 Vorsitzender der Konzern-
leitung Telecom PTT und bis Ende Marz 1998 von Swisscom

Weitere Mandate: Prasident des Verwaltungsrats der Voigt AG und der De Martin
AG; Mitglied des Verwaltungsrats der Huser & Peyer AG; Stiftungsratsprasident der
Schweizerischen Stiftung Pro Patria

Richard Roy

Deutscher Staatsbiirger

Ausbildung: Diplom-Ingenieur (FH)

\ Berufliche Stationen: Hewlett Packard (HP); 1995-1997 Mitglied der Ge-
S schéftsleitung der Siemens Nixdorf Informationssysteme AG; 1997-2001 CEO

f | der Microsoft GmbH (D); 2001-2002 Vizeprasident des Bereichs Corporate

Strategy von Microsoft EMEA (Paris, F); seit 2002 selbststdndiger Unternehmensbe-
rater

Weitere Mandate: Aufsichtsratsvorsitzender der Balda AG, Bad Oeyenhausen (D);
Vizeprasident des Aufsichtsrats der Premiere AG, Unterfohring (D); Mitglied des
Aufsichtsrats der Update Software AG, Wien; Mitglied des Aufsichtsrats der Freenet
AG, Hamburg



Othmar Vock

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: Handelsdiplom; PED IMD, Lausanne; eidg. dipl. Exportleiter
Berufliche Stationen: 1975-1983 kommerzieller Finanzdirektor der Ciba-
Geigy Group; 19841990 Direktor des Konzern-Finanz-Controllings der Roche
Group; 1990-1993 Direktor der internen Revision der Roche Group; 1993—
2004 CFO der Givaudan SA (vorm. Fragrance/Flavours-Sub group of Roche Group)
Weitere Mandate: Mitglied der Zulassungsstelle der SWX Swiss Exchange bis Ende
2007; Mitglied des Verwaltungsrats der Ivoclar-Vivadent, Schaan; Mitglied des Ver-
waltungsrats der Cytos AG, Schlieren; Mitglied des Verwaltungsrats der Balda AG,
Bad Oeyenhausen (D)

Zusammensetzung, Wahl und Amtszeit

Der Verwaltungsrat der Swisscom AG wird — mit Ausnahme des Staatsvertreters
—durch die Generalversammlung gewahlt. Er besteht zurzeit aus neun Mitgliedern,
kann aber gemass den Statuten aus sieben bis neun Mitgliedern bestehen. Die Ver-
waltungsrate werden in Einzelwahl fiir zwei Jahre gewahlt. Die maximale Amts-
dauer betragt 12 Jahre. Mitglieder, die das 70. Altersjahr vollendet haben, scheiden
auf das Datum der ndchsten ordentlichen Generalversammlung aus dem Verwal-
tungsrat aus.

Gemass den Statuten der Swisscom AG hat der Bund das Recht, zwei Vertreter
in den Verwaltungsrat der Swisscom AG abzuordnen. Zurzeit ist Felix Rosenberg der
einzige Vertreter des Bundes. Die maximale Amtsdauer gilt nicht fiir den Vertreter
des Bundes. Gemass dem Telekommunikationsunternehmungsgesetz (TUG) ist dem
Personal eine angemessene Vertretung zu gewahren. In den Statutenist dazu ergdn-
zend festgehalten, dass dem Verwaltungsrat zwei Vertreter des Personals anzuge-
horen haben. Zurzeit sind dies Hugo Gerber und Michel Gobet.

Interne Organisation und Kompetenzregelung

Fiirdie untbertragbaren und unentziehbaren Aufgaben des Verwaltungsrats der
Swisscom AG verweist das TUG auf das Obligationenrecht. Der Verwaltungsrat hat
damit die Verantwortung fiir die Oberleitung und die Uberwachung der Geschafts-
leitung der Swisscom AG. Er legt die strategischen, organisatorischen, finanzplane-
rischen und buchhalterischen Richtlinien fest. Er beriicksichtigt dabei die vom Bun-
desrat nach TUG fiir vier Jahre festgelegten Ziele, die der Bund als Hauptaktionar
erreichen will. Der Verwaltungsrat hat die Fiihrung des laufenden Geschafts dem
TUG, den Statuten und dem Organisationsreglement entsprechend dem CEO dele-
giert.

Der Verwaltungsrat tagt so haufig, wie es der Geschaftsverlauf erfordert. Im
Geschaftsjahr 2007 traf sich der Verwaltungsrat zu elf Sitzungen. Zudem fanden drei
Telefonkonferenzen statt. Drei Beschliisse wurden auf dem Zirkularweg getroffen.
Anfang 2007 fand fiir die Verwaltungsrate ein Weiterbildungs-Workshop statt. Wah-
rend des Jahres haben verschiedene Verwaltungsrate an ausgewahlten Referaten
und Seminaren im In- und Ausland teilgenommen. Weiter nimmt der Verwaltungs-
ratam jahrlich stattfindenden ganztagigen Kaderanlass des Swisscom Konzerns teil.
ImJuni 2007 besuchte der Verwaltungsrat den Sitz der neu erworbenen Beteiligung
Fastweb S.p.A. in Mailand.

Der Verwaltungsrat tagt auf Einladung des Prasidenten. Falls dieser verhindert
ist, beruft der Vizeprasident die Sitzung ein. Regelmassig zu den Verwaltungsrats-
sitzungen eingeladen sind der CEO, der CFO sowie der CSO der Swisscom AG. Die
Traktanden fiir die Verwaltungsratssitzungen werden durch den Prasidenten zusam-
mengestellt. Jedes Mitglied des Verwaltungsrats kann die Aufnahme weiterer Trak-
tanden beantragen. Die Mitglieder des Verwaltungsrats erhalten jeweils vor den Ver-
waltungsratssitzungen Unterlagen, die ihnen die Vorbereitung der Traktanden
erlauben. Eine angemessene Berichterstattung an die Verwaltungsratsmitglieder
wird weiter sichergestellt, indem der Verwaltungsrat zu seinen Sitzungen Mitglie-
der der Konzernleitung, leitende Angestellte der Swisscom AG, Mitglieder der Revi-
sionsstelle oder andere Fachleute themenspezifisch beiziehen kann. Der Prasident
und der CEO erstatten dem Verwaltungsrat ausserdem anlasslich jeder Sitzung einen
Bericht Giber den allgemeinen Geschaftsgang und die wichtigsten Geschaftsvorfalle
sowie liber getroffene Massnahmen. Im Durchschnitt waren bei den Sitzungen des
Verwaltungsrats 99 Prozent der Mitglieder anwesend.
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Der Verwaltungsrat nimmt im Rahmen von vier standigen und einem Ad-hoc-Aus-
schuss eine vertiefte Priifung wichtiger Themen vor. Die Ausschiisse bestehen in der
Regel aus zwei bis vier Mitgliedern. Jedes Verwaltungsratsmitglied ist Mitglied eines
standigen Ausschusses. Der Prasident ist Mitglied aller standigen Ausschiisse; den
Vorsitz fiihren aber andere Mitglieder. Die Aufgaben und Zustandigkeiten der stan-
digen Ausschiisse sind jeweils in einem Reglement festgelegt. Zur Sicherung der
Transparenz gehen alle Protokolle der Ausschiisse Finanzen, Personal und Organisa-
tion sowie Revision an alle Verwaltungsratsmitglieder.

Ausschuss Finanzen

Torsten G.Kreindl ist Prasident dieses Ausschusses; weitere Mitglieder sind Fides
P. Baldesberger, Catherine Miihlemann und Anton Scherrer. An den Sitzungen des
Ausschusses Finanzen nehmen zudem regelmassig der CEO, der CFO sowie der CSO
teil. Regelmassig werden weitere Konzernleitungsmitglieder oder Projektverant-
wortliche gemdss Traktanden beigezogen. Im Geschaftsjahr 2007 tagte der Aus-
schuss 10 Mal. Zudem fand eine Telefonkonferenz statt. Im Durchschnitt waren 97
Prozent der Mitglieder anwesend. Der Ausschuss bereitet zuhanden des Gesamtver-
waltungsrats Geschafte wie die Griindung oder Aufldsung von wichtigen Konzern-
gesellschaften, das Eingehen und Veraussern von gewichtigen Beteiligungen, das
Eingehen und Auflésen von strategischen Allianzen, die mittelfristige Finanzpla-
nung oder grosse Investitionen und Desinvestitionen, wie auch die Genehmigung
gewichtiger Beschaffungen, Vertrage, Biirgschaften, Garantien sowie Patronatser-
klarungen vor. Abschliessende Entscheidungskompetenz kommt dem Ausschuss
Finanzen bei der Genehmigung gewichtiger Darlehen, Kredite sowie Finanzierun-
gen zu.

Ausschuss Personal und Organisation

Felix Rosenberg ist Prasident dieses Ausschusses; weitere Mitglieder sind Hugo
Gerber, Michel Gobet und Anton Scherrer. Regelmdssig beigezogen zu den Sitzun-
gen des Ausschusses Personal und Organisation werden zudem der CEO sowie der
CPO (Chief Personnel Officer) sowie je nach Themen weitere Konzernleitungsmit-
glieder oder Projektverantwortliche. Im Geschéaftsjahr 2007 tagte der Ausschuss
sechs Mal. Ein Entscheid wurde mittels Zirkularbeschluss gefasst. An den Sitzungen
waren alle Mitglieder anwesend. Dieser Ausschuss bereitet zuhanden des Verwal-
tungsrats alle organisatorischen Fragen betreffend die Konzernstruktur sowie
Fragen betreffend die Unternehmenspolitik, die Personal- und Salarpolitik, den
Gesamtarbeitsvertrag oder grosse Restrukturierungsprojekte vor. Abschliessende
Entscheidungskompetenz hat der Ausschuss Personal und Organisation insbeson-
dere hinsichtlich der Zustimmung zu den von den strategischen und wichtigen
Konzerngesellschaften erlassenen Statuten und Organisationsreglementen, der
Genehmigung der Allgemeinen Anstellungsbedingungen der obersten Fiihrungspo-
sitionen der Swisscom AG, der Genehmigung der Kader- und Mitarbeiterbeteili-
gungsprogramme sowie Erfolgsbeteiligungsprogramme, der Genehmigung der
Grundsatze der Vorsorgeeinrichtungen und der Sozialleistungen sowie der Wahl der
Arbeitgebervertreter in die Vorsorgeeinrichtungen.

Ausschuss Revision

Othmar Vock ist Prasident dieses Ausschusses; weitere Mitglieder sind Richard
Roy und Anton Scherrer. An den Sitzungen anwesend sind lberdies CEO, CFO, Head
of Group Accounting & Reporting, Head of Internal Audit sowie die externe Revisi-
onsstelle. Im Geschaftsjahr 2007 tagte der Ausschuss sechs Mal. Zudem fanden drei
Telefonkonferenzen statt. An den Sitzungen waren alle Mitglieder anwesend. Alle
Mitglieder werden als unabhangig eingestuft und verfiigen liber entsprechendes
Fachwissen. Othmar Vock gilt aufgrund seines Fachwissens im Bereich Finanzen als
Experte. Der — auch «Audit Committee» genannte — Ausschuss behandelt alle
Geschéafte aus dem Bereich der internen und externen Revision sowie alle im Ver-
waltungsrat zu behandelnden Themen, welche spezifische Finanzexpertise bedin-
gen, und ist somit das zentrale Kontrollinstrument des Verwaltungsrats. Er bereitet
zuhanden des Gesamtverwaltungsrats insbesondere folgende Geschafte vor: die



Ausgestaltung des Rechnungswesens, der Finanzkontrolle und der Finanzplanung,
die Auswahl der Revisionsstelle, Uberwachung der Geschaftsentwicklung inklusive
Quartalsabschliisse und Hochrechnungen, Geschaftsbericht sowie Aktieneintra-
gungsgesuche. Abschliessende Entscheidungskompetenz hat der Ausschuss Revi-
sion insbesondere bei der Beurteilung von Qualifikation, Unabhdngigkeit und Leis-
tung der externen Revision, bei der Fiihrung des Aktienbuchs, bei der Uberwachung
der Organisation und der Prozesse des internen Kontrollsystems und bei der Sicher-
stellung eines angemessenen Risikomanagements. Der Ausschuss Revision ent-
scheidet, ob die Erbringung einer ihrer Art nach gesetzlich zuldssigen Nicht-Prii-
fungsleitung durch die Revisionsstelle deren Unabhangigkeit inihrer Eigenschaft als
Revisionsstelle beeintrachtigt. Ferner hat der Ausschuss ein Verfahren erlassen, wel-
ches fiir die Entgegennahme und Bearbeitung von Beanstandungen in Fragen der
externen Rechnungslegung, des internen Kontrollsystems der Finanzberichterstat-
tung sowie der Abschlusspriifung und fir die vertrauliche, anonyme Vorlage durch
Angestellte Uber fragwiirdige Rechnungslegungs- oder Priifungspraktiken (Whistle-
blowing) zusténdig ist.

Ausschuss Kompensation
Ausfiihrungen zum Ausschuss Kompensation sind dem Entschadigungsbericht
zu entnehmen.

Nomination Committee

Dieses Gremium wird ad hoc zur Vorbereitung der Wahl neuer Mitglieder des
Verwaltungsrats und der Konzernleitung gebildet. Im Geschaftsjahr 2007 tagte die-
ses Gremium zwei Mal. An den Sitzungen waren alle Mitglieder anwesend.

Das Reglement des Verwaltungsrats und aller Verwaltungsratsausschiisse sind
iberdies verfligbar unter http://www.swisscom.ch/corporate-governance.

Fiihrungs-, Informations- und Kontrollinstrumente des Verwaltungsrats

Der Prasident des Verwaltungsrats und der CEO treffen sich im Durchschnitt zwei
Mal pro Monat, um grundlegende Angelegenheiten der Swisscom AG zu besprechen.
Der CEO erstattet zudem dem Verwaltungsrat zu Beginn jedes Monats einen nach
Funktionen gegliederten Bericht liber die wesentlichen Ereignisse im vergangenen
Monat. Nach Abschluss der vierteljahrlichen Berichtsperiode hat der CEO dem Ver-
waltungsrat Zwischenabschliisse samt den entsprechenden Kommentaren sowie
den librigen massgebenden Kennzahlen zuzustellen. Jedes Verwaltungsratsmitglied
kann ausserdem jederzeit Auskunft liber alle Angelegenheiten der Swisscom AG ver-
langen.

DerVerwaltungsrat wird iiberdies quartalsweise eingehend tiber den Geschafts-
verlauf, die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns, der Segmente und
der wesentlichen Konzerngesellschaften informiert. Er erhdlt eine Hochrechnung
(Erwartungsrechnung) von Erfolgsrechnung, Geldflussrechnung und Bilanz fiir das
laufende Geschaftsjahr. Das interne Finanzreporting wird nach den gleichen Rech-
nungslegungsvorschriften wie die externe Finanzberichterstattung erstellt. Das
Reporting umfasst auch fiir die Kontrolle und Steuerung wichtige, nichtfinanzielle
Kennzahlen. Monatlich erfolgt ein reduziertes Reporting.

Im Rahmen der Ausgestaltung ihrer Corporate Governance hat sich die
Swisscom AG zudem fiir den Aufbau eines umfassenden Risikomanagementsystems
entschieden. Damit sollen Risikosituationen des Unternehmens friih erkannt wer-
den. Das Risikomanagement soll insbesondere mégliche Gefahren fiir die Ertrags-,
Vermoégens- und Finanzlage des Unternehmens erkennen.

Ziel des Risikomanagements ist es einerseits, unerwiinschte Risiken zu vermei-
den, andererseits tragbare und unternehmerisch erwiinschte Risiken aufgrund ihrer
umfassenden Kenntnis und der Risikozusammenhange bewusst einzugehen. Dabei
sind Risiken grundsatzlich bewusst dort zu tragen, wo Kernkompetenzen vorhanden
oder aufgebaut wurden, und Risiken dort zu vermindern oder zu iiberwdlzen, wo
Swisscom keine Kernkompetenzen besitzt. Der kontrollierte Umgang mit Risiken soll
dazu beitragen, bestehende Chancen konsequent zu nutzen und den Geschaftser-
folg zu steigern.

Corporate Governance

167



Corporate Governance

168

Der Risikomanagementprozess ist in fiinf Teilschritte unterteilt:

Identifikation der Risiken: Identifikation der einzelnen Risiken in den Konzerngesell-
schaften und der Risiken des Swisscom Konzerns. Jedem Risiko wird ein Risk Owner
zugewiesen.

Bewertung der Risiken: Die identifizierten Risiken werden in qualitative und quan-
titative aufgeteilt.

Festlegung der Risikostrategie: Unter Berlicksichtigung der Swisscom Security
Directive wird die Risikostrategie der einzelnen Konzerngesellschaften und des
Swisscom Konzerns bestimmt.

Umsetzung der Risikostrategie: Die Massnahmen, die aus der Risikostrategie resul-
tieren, werden umgesetzt.

SteuerungderRisiken: Die Risk Owners stellen sicher, dass die entsprechenden Mass-
nahmen umgesetzt werden. Ein Controlling auf Stufe Konzerngesellschaft und auf
Stufe Swisscom Konzern verfolgt regelmassig die Entwicklung des Risikos. Konzern-
leitung und Verwaltungsrat werden quartalsweise informiert.

Das Risiko- und Sicherheitsmanagement (inklusive Krisenmanagement) ist dem
Finanzbereich zugeordnet. Hinweise auf die wesentlichen Risikofelder bzw. Einzel-
risiken, welche die Vermogens- und Ertragslage zukiinftig beeinflussen kdnnen, sind
im Kapitel «Risikofaktoren» auf Seite 27 aufgefiihrt.

Neben dem Risikomanagement hat auch die interne Revision eine Uberwa-
chungs- und Kontrollfunktion. Sie ist ein massgeblicher Bestandteil der Corporate
Governance des Swisscom Konzerns. Dabei unterstiitzt die interne Revision den Ver-
waltungsrat der Swisscom AG und dessen Ausschuss Revision in der Wahrnehmung
der gesetzlichen und reglementarischen Aufsichts- und Kontrollpflichten. Das
Management wird durch das Aufzeigen von Potenzialen zur Verbesserung der
Geschéaftsprozesse unterstiitzt.

Die Interne Revision ist konzernweit fiir die Planung und Durchfiihrung von Prii-
fungen gemdss den Richtlinien des Berufsstands verantwortlich. Insbesondere
obliegt der Internen Revision die unabhangige und objektive Priifung und Beurtei-
lung des internen Kontrollsystems sowie der Risikomanagement- und Steuerungs-
prozesse bezliglich Effektivitdt, Compliance und Effizienz. Die Priifungsfeststellun-
gen werden dokumentiert und die Massnahmenumsetzung liberwacht.

Die Interne Revision verfiigt liber ein Hochstmass an Unabhangigkeit, da sie
organisatorisch nicht dem Management, sondern direkt dem Prdsidenten des Ver-
waltungsrats unterstellt ist und an den Ausschuss Revision der Swisscom AG berich-
tet. Periodisch wird der Ausschuss Revision liber Priifergebnisse sowie den Stand der
Massnahmenumsetzung informiert. Zusatzlich zur ordentlichen Berichterstattung
informiert die Interne Revision den Ausschuss Revision Uber alle ihr zur Kenntnis
gelangten Unregelmassigkeiten.

Die Interne Revision pflegt eine enge Koordination und den Informationsaus-
tausch mit der externen Revisionsstelle. Insbesondere erfolgt die Priifungsplanung
in enger Abstimmung. Der Priifplan wird jahrlich basierend auf einer Risikoanalyse
erstellt und dem Ausschuss Revision zur Genehmigung vorgelegt. Unabhangig
davon kénnen Sonderpriifungen beauftragt werden.



5 Konzernleitung

Mitglieder der Konzernleitung

Gemadss den Statuten besteht die Konzernleitung aus einem oder mehreren Mit-
gliedern, die nicht gleichzeitig dem Verwaltungsrat angehdren diirfen. Einzig in aus-
serordentlichen Fillen sind zeitlich befristete Ausnahmen zuldssig. Der Verwal-
tungsrat hat dementsprechend die gesamte Geschaftsfiihrung der Swisscom AG
dem CEO delegiert. Der CEO ist berechtigt, seine Befugnisse nachgeordneten Stel-
len zu libertragen, insbesondere anderen Mitgliedern der Konzernleitung.

Die Mitglieder der Konzernleitung werden vom Verwaltungsrat ernannt. Die
Konzernleitung setzt sich zusammen aus dem CEO der Swisscom AG, den Leitern
ihrer Konzernbereiche, dem CEO der Swisscom IT Services AG sowie den Leitern der
Geschiftsbereiche der Swisscom (Schweiz) AG.

Der Verwaltungsrat ernannte per 15. Mai 2007 Eros Fregonas zum neuen CEO
der Swisscom IT Services AG sowie als Mitglied der Konzernleitung. Der vormalige
CEO der Swisscom IT Services AG, Michael Shipton, schied auf diesen Zeitpunkt hin
aus der Konzernleitung aus und hat das Unternehmen daraufhin verlassen.

Verbunden mit der Reorganisation des Swisscom Konzerns beschloss der Verwal-
tungsrat mehrere Veranderungen im Management. Per 1. August 2007 neu in die
Konzernleitung wurden Christian Petit (Leiter des Geschéaftsbereichs «Privatkun-
den»), Heinz Herren (Leiter des Geschaftsbereichs «Kleinere und Mittlere Unterneh-
men») sowie Patrice Haldemann (Leiter des Geschaftsbereichs «Netz & IT») ernannt.
Ueli Dietiker, der bereits von 2002 bis 2006 die Funktion des Finanzchefs (CFO) des
Swisscom Konzerns innehatte, ist seit dem 1. August wieder als CFO der Swisscom
AG tatig. Der bis zu jenem Zeitpunkt als CFO tatige Mario Rossi ibernahm stattdes-
sen die Aufgabe als CFO der Fastweb S.p.A.

Adrian Bult, der bisherige CEO der Swisscom Mobile AG, schied per Ende Juli 2007
aus der Konzernleitung aus und hat das Unternehmen daraufhin, auf eigenen
Wunsch und nach zehnjahriger Tatigkeit in verschiedenen Funktionen, verlassen.

Die Konzernleitung setzte sich am 31. Dezember 2007 wie folgt zusammen:

Name Jahrgang Funktion Ernennung per?)
Carsten Schloter 1963 CEO der Swisscom AG Januar 2006
Ueli Dietiker 1953 CFO der Swisscom AG Mérz 2006
Eros Fregonas 1964 CEO der Swisscom IT Services AG August 2007

Leiter Geschaftsbereich Netz
Patrice Haldemann 1953 und Infrastruktur August 2007
Leiter Geschaftsbereich Kleine
Heinz Herren 1962 und Mittlere Unternehmen August 2007
Stefan Nunlist 1961 CCO der Swisscom AG Juli 2001
Christian Petit 1963 Leiter Geschaftsbereich Privatkunden August 2007
Gilinter Pfeiffer 1958 CPO der Swisscom AG Juni 2004
Daniel Ritz 1966 CSO der Swisscom AG September 2006
Jurg Rotheli 1963 CEO Swisscom Beteiligungen April 2005
Urs Schaeppi 1960 Leiter Geschaftsbereich Grosskunden Marz 2006

1 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom: Carsten Schloter seit 2000; Ueli Dietiker, Stefan
Niinlist und Jiirg Rétheli seit 2001; Glinter Pfeiffer seit 2004; Daniel Ritz und Urs Schaeppi
seit 2006; Eros Fregonas, Patrice Haldemann, Heinz Herren und Christian Petit seit 2007.
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Carsten Schloter

Deutscher Staatsbiirger

Ausbildung: Diplom-Betriebswirt

Berufliche Stationen: 1985-1992 diverse Funktionen bei der Mercedes Benz
France SA; 1992-1994 Mitglied der Geschéftsleitung der debitel France SA;
1995-1999 diverse Funktionen bei debitel Deutschland; 1999 Mitglied der
Geschaftsleitung der debitel AG; 2000—2001 Leiter Public Com und Leiter Mobil Com
von Swisscom; 2001 —Januar 2006 Chief Executive Officer der Swisscom Mobile AG;
seit Januar 2006 Chief Executive Officer der Swisscom AG und seit Januar 2008 Chief
Executive Officer der Swisscom (Schweiz) AG

Seit Marz 2000 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom

Weiteres Mandat: Verwaltungsratsprasident der Fastweb S.p.A.

Ueli Dietiker

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: Dipl. Wirtschaftspriifer

Berufliche Stationen: 1972-1988 ATAG Ernst & Young; 1988-1994 diverse
Funktionen bei der Motor Columbus AG, zuletzt Chief Financial Officer;
1995—-Dezember 1998 Chief Financial Officer der Cablecom Holding AG; Janu-
ar 1999-Juni 2001 Chief Executive Officer der Cablecom Holding AG; September
2001-Marz 2002 Head of Strategic Growth and Related Businesses der Swisscom
AG;Juli2003-Juni 2004 Head of Group Human Resources Swisscom AG; April 2002—
Marz 2006 Chief Financial Officer; Marz 2006—Dezember2007 Chief Executive
Officer der Swisscom Fixnet AG; seit August 2007 Chief Financial Officer und seit
April 2002 stellvertretender Chief Executive Officer der Swisscom AG

Seit September 2001 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom

Weitere Mandate: Mitglied des Verwaltungsrats der Zuckermiihle Rupperswil AG
und Mitglied des Verwaltungsrats der Fastweb S.p.A.

Eros Fregonas

Schweizer und italienischer Staatsbiirger

Ausbildung: Studium der Elektrotechnik an der ETH Ziirich

Berufliche Stationen: 1987-1996 Andersen Consulting, 1996—2005

Chief Executive Officer Boss Lab AG (heute: B-Source), 2005-2007
unabhdngiger Berater im Finanz- und IT-Bereich, seit Mai 2007 Chief Executive
Officer der Swisscom IT Services

Seit August 2007 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom

Patrice Haldemann

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: Dipl. Ing ETH Lausanne, MSc Montreal

Berufliche Stationen: 1978—-1983 Hasler AG; 1983—-1988 Reasearch PTT; 1988—
1992 Swiss Mission Briissel; 1992—-1996 Telekom PTT; von 1997— 2000 Abtei-
lungschef Ubertragung Swisscom; seit August 2007

Leiter Geschaftsbereich Netz und Infrastruktur

Seit August 2007 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom

Heinz Herren

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: Elektro-Ingenieur HTL

Berufliche Stationen: 1986—-1988 Hasler AG; 1998-1991 XMIT

AG, 1991-1993 ASCOM Telematik AG; 1993-1994 Bedag Informatik;

1994-2000 3Com Corporation; 2000—2000 Inalp Networks Inc.; 2001-2005
Leiter Marketing Swisscom Fixnet Wholesale; 2005—2007 Leiter Kleine und mittlere
Unternehmen Swisscom Fixnet; seit August 2007 Leiter Geschaftsbereich Kleine
und Mittlere Unternehmen
Seit August 2007 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom



Stefan Niinlist

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: lic. iur., Fiirsprecher und Notar; Wharton Advanced Management
Program (University of Pennsylvania, Philadelphia, USA)

Berufliche Stationen: 1991-1996 Eidgendssisches Departement fiir aus-
wartige Angelegenheiten (EDA); 1997-1998 Eidgendssisches Volkswirschafts-
departement (EVD); 1999—-2000 Atel AG; seit Januar 2001 Leiter Group Communica-
tions der Swisscom AG

Seit Juli 2001 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom

Weitere Mandate: Vorstandsmitglied des Schweizerischen Werbeauftraggeberver-
bands; Mitglied des Schweizer Tourismusrats; Gemeinderat der Stadt Olten

Christian Petit

Franzdsischer Staatsbiirger

Ausbildung: MBA ESSEC Cergy-Pontoise

Berufliche Stationen: 1993—-1999 Debitel France; 2000—2003 Leiter Operations
Swisscom Mobile AG; 2003—-2006 Leiter Produkt Marketing Swisscom Mobile;
2006—Juni 2007 Chief Executive Officer Hospitality Services Plus SA; seit
August 2007 Leiter Geschaftsbereich Privatkunden

Seit August 2007 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom

Giinter Pfeiffer

Deutscher Staatsbiirger

Ausbildung: Dr. rer. pol.; Doktorat in Volkswirtschaftslehre an der

Universitdt KéIn

Berufliche Stationen: 1988-1995 Direktor Holding Projekte bei Detecon;
1995-1996 Senior Director International bei T-Mobile; 1997-1999 Vize-Prasi-
dent Marketing bei VEBA-Telekom; 2000—2004 Leiter Participation Management
der Swisscom AG; seit Juni 2004 Leiter Group Human Resources der Swisscom AG
Seit Juni 2004 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom

Daniel Ritz

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: Dr. oec. HSG

Berufliche Stationen: 1988 Internship, Ciba-Geigy (heute Novartis); 1992—
1993 Projektleiter, Universitat St. Gallen; 1994-2001 Berater, Boston Consul-
ting Group AG; 2001-2006 Partner, Boston Consulting Group AG; seit
September 2006 Chief Strategy Officer der Swisscom AG

Seit September 2006 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom

Weitere Mandate: Prasident der Schweizerischen Gesellschaft fiir Konjunkturfor-
schung (SGK) und Verwaltungsrat der Fastweb S.p.A.

Juirg Rotheli

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: Dr. iur., Rechtsanwalt und Notar; Wharton Advanced Manage-
ment Program (University of Pennsylvania, Philadelphia, USA); Berufliche
Stationen: 1993-1999 (Partner seit 1996) Stampfli, Keller & Partner, Solo-
- thurn; 1995-1999 General Counsel der Interdiscount Holding AG, Simeco Hol-
ding AG;Januar 1999—-Juni 2001 Leiter Rechtsdienst (General Counsel) der Swisscom
AG; Juli 2001-Mdrz 2005 Leiter der Group Operations & Related Businesses der
Swisscom AG; seit April 2005 Chief Executive Officer Related Businesses und seit
August 2007 CEO Swisscom Beteiligungen

Seit Juli 2001 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom

Weiteres Mandat: Verwaltungsrat Regio Energie Solothurn
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Urs Schaeppi

Schweizer Staatsbiirger

Ausbildung: Dipl. Ing. ETH; lic. oec. HSG

Berufliche Stationen: 1987-1991 Iveco Motorenforschungs AG; 1991- 1994
Head of Marketing Electronics Ascom AG; 1994—-1998 Betriebsleiter Papier-
fabrik Biberist; 1998—Marz 2006 Leiter Commercial Business und Mitglied der
Konzernleitung der Swisscom Mobile AG; Marz 2006—Dezember 2007 Chief Executi-
ve Officer der Swisscom Solutions AG; seit August 2007 Leiter des Geschaftsbereichs

ucd Grossunternehmen
g Seit Marz 2006 Mitglied der Konzernleitung von Swisscom
”g Weiteres Mandat: Mitglied des Verwaltungsrats BV Group, Bern
p
T Managementvertrage
g Der Swisscom Konzern hat fiir Konzerngesellschaften, die zum Konsolidierungs-
S kreis gehoren, keine Managementvertrage mit Dritten abgeschlossen.
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6 Mitwirkungsrechte der Aktiondre
Stimmrechtsbeschrankungen und -vertretungen

Jede Namenaktie berechtigt zu einer Stimme. Stimmrechte kénnen nur dann
ausgelibt werden, wenn der Aktiondrim Aktienregister der Swisscom AG mit Stimm-
recht eingetragen worden ist. Der Verwaltungsrat kann die Anerkennung eines
Aktienerwerbers als Aktionar oder Nutzniesser mit Stimmrecht ablehnen, wenn die-
ser zusammen mit seinen bereits als stimmberechtigt eingetragenen Aktien die
Limite von flinf Prozent aller im Handelsregister eingetragenen Namenaktien tiber-
schreiten wiirde. Mit den librigen Aktien wird der Erwerber als Aktiondr oder Nutz-
niesser ohne Stimmrecht ins Aktienbuch eingetragen. Die Stimmrechtsbegrenzung
gilt auch im Falle des Erwerbs von Namenaktien anldsslich der Ausiibung von
Bezugs-, Options- und Wandelrechten. Fiir die Berechnung der prozentmassigen
Begrenzung gilt eine Gruppenklausel.

Die Stimmrechtsbeschrankung von fiinf Prozent gilt nicht fiir den Bund, der
gemdss Telekommunikationsunternehmungsgesetz (TUG) die kapital- und stim-
menmadssige Mehrheit an Swisscom halten muss.

Der Verwaltungsrat kann insbesondere in folgenden Ausnahmefillen einen
Aktienerwerber mit mehrals flinf Prozent aller Namenaktien als Aktionar oder Nutz-
niesser mit Stimmrecht anerkennen:

— bei Erwerb von Aktien zufolge einer Fusion oder eines Unternehmenszusammen-
schlusses;

— bei Erwerb von Aktien zufolge Sacheinlage oder Aktientausch;

— zurbeteiligungsmassigen Verankerungeiner dauernden Zusammenarbeit oder stra-
tegischen Allianz.

Nebst der prozentmadssigen Stimmrechtsbeschrankung kann der Verwaltungsrat die
Anerkennung und Eintragung als Aktiondr oder Nutzniesser mit Stimmrecht ableh-
nen, wenn ein Erwerber auf Verlangen nicht ausdriicklich erklart, dass er die Aktien
beziehungsweise die Nutzniessung an den Aktienim eigenen Namen und aufeigene
Rechnung erworben hat. Verweigert der Aktienerwerber diese Erklarung, wird er als
Aktionar ohne Stimmrecht eingetragen.

Der Verwaltungsrat kann zudem nach Anhérung des Betroffenen dessen Eintra-
gung als stimmberechtigter Aktiondr im Aktienbuch streichen, wenn diese durch
falsche Angaben des Erwerbers zustande gekommen ist, und ihn als Aktiondr ohne
Stimmrecht eintragen. Der Erwerber muss Ulber die Streichung sofort informiert
werden.



Statutarische Quoren

Die Generalversammlung der Swisscom AG fasst ihre Beschliisse und vollzieht
ihre Wahlen grundsatzlich mit der absoluten Mehrheit der giiltig abgegebenen
Stimmen. Nebst den vom Obligationenrecht vorgesehenen besonderen Beschluss-
quoren sehen die Statuten fiir folgende Fille eine Zweidrittelmehrheit vor:
die Einfithrung von Stimmrechtsbeschrankungen;
die Umwandlung von Namenaktien in Inhaberaktien und umgekehrt;
Anderungen dieser statutarischen Quoren.

Die statutarisch vorgesehenen Stimmrechtsbeschrankungen kénnen durch einen
Beschluss der Generalversammlung aufgehoben werden, der die absolute Mehrheit
der gliltig abgegebenen Stimmen auf sich vereinigen muss.

Einberufung der Generalversammlung und Traktandierung

Der Verwaltungsrat beruft die Generalversammlung mindestens 20 Tage vor
dem Versammlungstag durch Mitteilung im «Schweizerischen Handelsamtsblatt»
ein. Die Einberufung kann zudem auch mittels uneingeschriebenen oder einge-
schriebenen Briefs an alle Namenaktionare erfolgen.

Aktionare, die Aktien im Nennwert von mindestens CHF 40 000 vertreten, kon-
nen die Traktandierung eines Verhandlungsgegenstandes verlangen. Das Begehren
ist wenigstens 45 Tage vor der Generalversammlung an den Verwaltungsrat zu rich-
ten und hat den Verhandlungsgegenstand und den Antrag zu nennen.

Vertretungen an der Generalversammlung

Ein Aktiondr kann sich an der Generalversammlung durch einen anderen Aktio-
nar mit Stimmrecht, der sich durch eine schriftliche Vollmacht ausweist, vertreten
lassen. Es besteht auch die Moglichkeit, sich durch den gesetzlichen Vertreter, einen
Depotvertreter, den Organvertreter oder den vom schweizerischen Gesellschafts-
recht verlangten, von der Swisscom AG bestimmten, unabhangigen Stimmrechts-
vertreter vertreten zu lassen.

Eintragungen im Aktienbuch

An der Generalversammlung sind die im Aktienregister mit Stimmrecht einge-
tragenen Aktien stimmberechtigt. Das Aktienregister wurde bisher jeweils drei Tage
vor der Generalversammlung geschlossen. Ab diesem Datum wurden keine Muta-
tionen mehr vorgenommen. Vor der Generalversammlung fiir das Geschaftsjahr
2007 wird das Aktienregister nicht geschlossen. Stimmberechtigt ist, wer am
18. April 2008, 16.00 Uhr, im Aktienregister mit Stimmrecht eingetragen ist.

7 Kontrollwechsel und Abwehrmassnahmen

Angebotspflicht

Im Telekommunikationsunternehmungsgesetz (TUG) ist vorgesehen, dass der
Bund die kapital- und stimmenmassige Mehrheit an der Swisscom AG halten muss.
Ein Ubernahmeangebot im Sinne des Bérsengesetzes (BEHG) ware somit Giberhaupt
erst moglich, wennvorgangig das TUG gedndert wiirde. Es bestehen daher keine sta-
tutarischen Regelungen betreffend «opting-out» oder «opting-up» (im Sinne von
Art. 22 BEHG).
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8 Revisionsstelle

Dauer des Mandats und Amtsdauer des leitenden Revisors

Die Revisionsstelle und die Konzernrechnungspriiferin werden jahrlich durch die
Generalversammlung gewahlt.

Die KPMG Klynveld Peat Marwick Goerdeler SA, Glimligen-Bern, ist seit 1. Januar
2004 Revisionsstelle und Konzernrechnungspriiferin der Swisscom AG. Der fiir das
Revisionsmandat verantwortliche leitende Revisor der KPMG Klynveld Peat Marwick
Goerdeler SA, Hanspeter Stocker, ist seit 2004 im Amt.

Revisionshonorare und zusdtzliche Honorare

Die Honorare fiir die von der KPMG Klynveld Peat Marwick Goerdeler SA im Jahr
2007 erbrachte Revisionsleistung beliefen sich auf CHF 6,0 Millionen. Die Honorare
fiir zusatzliche priifungsnahe Dienstleistungen, Steuer- und iibrige Beratungs-
dienstleistungen betrugen CHF 1,0 Millionen fiir 2007.

Gestiitzt auf die rechtlichen Rahmenbedingungen hat der Verwaltungsratsaus-
schuss Revision festgelegt, dass die Revisionsstelle keine der folgenden Dienstleis-
tungen fiir die Swisscom erbringen darf:

Buchfiihrungsdienstleistungen

Lohnadministration

Bewertungs- und Schatzungsdienstleistungen, Fairness Opinions
Versicherungsmathematische Dienstleistungen

Fiihrungsaufgaben

Finanzdienstleistungen (Broker Dealer Services)

Interne Revision

Entwicklung und Einflihrung von Finanzinformationssystemen

Rechtsberatung

Personaldienstleistungen, Suche von Fiihrungskraften

Steuerdienstleistungen wie «Aggressive Tax Position Transactions», «Confidential
Transactions» sowie «Steuerberatungsdienstleistungen fiir Mitarbeiter in einer
Financial Reporting Oversight Role»

Die Revisionsstelle darf andere Dienstleistungen innerhalb des Swisscom Konzerns
erbringen, jedoch bediirfen samtliche Mandate (Audit-Services und erlaubte Non-
Audit-Services) der Revisionsstelle der vorgangigen Bewilligung (Pre-Approval)
durch den Ausschuss Revision.

Aufsichts- und Kontrollinstrumente gegeniiber der Revision

Der Verwaltungsratsausschuss Revision ist fiir die Ausgestaltung der Aufsichts-
und Kontrollinstrumente des Verwaltungsrats zur Beurteilung der externen Revision
zustdandig und beurteilt diese jahrlich. Die Revisionsstelle nimmt an allen Sitzungen
des Verwaltungsratsausschusses Revision teil und informiert ihn tiber die Durchfiih-
rung und Ergebnisse ihrer Arbeiten, insbesondere fiihrt sie ihre Review-Erkenntnisse
zum Halbjahresabschluss und ihre Feststellungen zur Abschlusspriifung aus.



9 Informationspolitik

Swisscom verfolgt gegeniiber der Offentlichkeit und den Finanzmarkten eine
offene und aktive Informationspolitik. Swisscom veréffentlicht quartalsweise um-
fassende, konsistente und transparente Finanzinformationen.

Swisscom trifft sich deshalb im Laufe des Jahres regelmdssig mit Anlegern, pra-
sentiert die Finanzergebnisse anldsslich von Analystenmeetings und Roadshows,
nimmt an spezifischen Konferenzen fiir Finanzanalysten und Investoren teil und
informiert ihre Aktionare regelmassig mittels Medienmitteilungen oder Aktionars-
briefen liber den Geschaftsverlauf.

Die Geschaftsergebnisse werden wie folgt verdffentlicht:
Erstes Quartal: 7. Mai 2008

Zweites Quartal: 13. August 2008 (Halbjahresergebnis)
Drittes Quartal: 5. November 2008

Viertes Quartal: im Marz 2009 (Jahresergebnis)

Die Generalversammlung findet an folgendem Datum statt:
22. April 2008
21. April 2009

Die Zwischenberichte und der Halbjahresbericht sowie der Geschaftsbericht mit
dem Jahresabschluss sind jeweils auf der Homepage von Swisscom unter Investor
Relations (www.swisscom.ch/ir) abrufbar oder kdnnen bei Swisscom direkt bestellt
werden. Auf dieser Homepage sind auch alle Pressemitteilungen, Prasentationen
und der aktuelle Finanzkalender von Swisscom zugdnglich gemacht.

Angabe der Push- und Pull-Links zur Verbreitung der Ad-hoc-Mitteilungen:
http://www.swisscom.ch/GHQ/content/Investor_Relations/News_und_Events/Ad
Hoc_Meldungen/
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Entschadigungsbericht

Einleitung

Im Folgenden wird ein Uberblick zur Struktur und den Grundziigen des Entscha-
digungssystems des Verwaltungsrats und der Konzernleitung gegeben. Der Entscha-
digungsbericht wird der Generalversammlung unter dem Traktandum Genehmi-
gung der Jahresrechnung erlautert.

Fiir weitere Informationen zur Personalpolitik wird auf den Personalteil im Nach-
haltigkeitsbericht auf Seite 181 verwiesen.

Allgemeine Vergiitungsgrundsatze und Entschadigungsprozesse Swisscom

Bestimmend fiir den Lohn bei Swisscom sind vier Faktoren: die Funktion, die indi-
viduelle Leistung, der Erfolg des Unternehmens und der Arbeitsmarkt. Dieser Ansatz
deckt die Interessen der Mitarbeitenden, der Investoren und der Gesellschaft ab und
ist systematisch, transparent und langfristig ausgelegt.

Eine wettbewerbsfihige Gesamtvergiitung tragt dazu bei, hoch qualifizierte
und motivierte Fach- und Fiihrungskrafte anzuziehen und langerfristigan das Unter-
nehmen zu binden. Als wichtige Leitlinie gilt, dass einerseits die Vergltungsprinzi-
pien und Anstellungsbedingungen innerhalb des ganzen Swisscom Konzerns den
gleichen Grundsatzen folgen. Andererseits erfordert die Dynamik des Arbeitsmarkts
auch Flexibilitat, um die Wettbewerbsfahigkeit zu erhalten. Beim variablen Erfolgs-
anteil (Bonus) als unterstiitzendes Steuerungsinstrument steht die Erreichung tiber-
geordneter Ziele wie beispielsweise Kundenorientierung im Vordergrund. Der
Management Incentive Plan (Aktienbeteiligungsprogramm fiir Kader) stellt einen
zusatzlichen Anreiz dar und wurde 2007 von 49 Prozent der berechtigten Kader
genutzt. Die Mitglieder des Verwaltungsrats und der Konzernleitung sind verpflich-
tet, am Management Incentive Plan teilzunehmen und sind somit an der mittelfris-
tigen Wertentwicklung der Swisscom Aktie finanzielle beteiligt.

Die Kader- und Mitarbeiterbeteiligungsprogramme der Swisscom AG sind in
Erlauterung 9 im Anhang zur Konzernrechnung beschrieben.

Ausschuss Kompensation

Der Ausschuss Kompensation steht per 1.Januar 2008 unter der Leitung des Vize-
prasidenten des Verwaltungsrats, Richard Roy und wird durch die Vorsitzenden der
Ausschiisse «Finanzen» (Torsten G. Kreindl), «Revision» (Othmar Vock) und «Perso-
nal und Organisation» (Felix Rosenberg) ergénzt. Anton Scherrer als Prasident des
Verwaltungsrats, nimmt ohne Stimmrecht Einsitzim Ausschuss. Alle Mitglieder sind
unabhangig.

Der Ausschuss «Kompensation» unterstiitzt den Verwaltungsrat und behandelt
das Entschadigungskonzept fiir den Verwaltungsrat und die Gesamtsumme aller
Entschddigungen der Konzernleitung sowie die Entschadigung des CEO (Basislohn
und variabler Anteil, wie auch allfallige Beteiligungsprogramme sowie Sach- und
Zusatzleistungen) zu Handen des Verwaltungsrates vor. Der Verwaltungsratsaus-
schuss Kompensation legt die Einzelbeziige der restlichen Konzernleitung (Basislohn
und variabler Anteil, wie auch allfdllige Beteiligungsprogramme sowie Sach- und
Zusatzleistungen) in eigener Kompetenz fest.

Im Geschaftsjahr 2007 tagte der Ausschuss drei Mal. Zudem fand eine Telefon-
konferenz statt. An den Sitzungen waren alle Mitglieder anwesend. Der CEO und der
Chief Personnel Officer (CPO) nehmen bei Bedarf auf Einladung an den Sitzungen
teil. Die unabhdngige Unternehmensberatung Hostettler & Partner AG, Ziirich, hat
den Ausschuss Kompensation im Jahre 2007 zur Uberpriifung des Incentivierungs-
systems der Konzernleitungsmitglieder begleitet. Weiter stiitzte sich der Ausschuss
auf Materialien, die von internen Personalexperten bereitgestellt und vom Bereich
Human Resources Konzern aufbereitet wurden.



Einscheidungsbefugnis

Die Entscheidungsbefugnis in Bezug auf die Verglitungen der Verwaltungsrats-
mitglieder sowie der leistungsabhangigen Verglitungen der Konzernleitung sind in
der einen Anhang zum Organisationsreglement bildenden Geschafts- und Zustan-
digkeitsordnung (GzO) und im Reglement des Ausschusses Kompensation wie folgt
geregelt:

Vorschlag zur

Empfanger Entschadigung erfolgt durch Bewilligt durch
Verwaltungsrat Ausschuss Kompensation Gesamtverwaltungsrat
CEO Ausschuss Kompensation Gesamtverwaltungsrat
Gesamtsumme der Konzernleitung Ausschuss Kompensation Gesamtverwaltungsrat
Einzelbeziige der Mitglieder der Konzernleitung Ausschuss Kompensation Ausschuss Kompensation

Entschadigung an den Verwaltungsrat

Das aktuell giiltige Entschadigungskonzept des Verwaltungsrats wurde am
19. Dezember 2001 durch den Gesamtverwaltungsrat verabschiedet und ist seit
1.Januar 2002 in Kraft. Die Vergiitung tragt der Verantwortung und dem Tatigkeits-
umfang der Verwaltungsratsmitglieder sowie der wirtschaftlichen Lage und dem
Erfolg des Unternehmens Rechnung und wird jahrlich im Dezember fiir das Folge-
jahr Gberpriift.

Das Entschadigungskonzept sieht ein Basishonorar fiir den Prasidenten von
netto CHF 385 000 sowie die tibrigen Mitglieder des Verwaltungsrates in der Hohe
von netto CHF 110 000 vor. Weiter werden Zusatzentschadigungen fiir einzelne
Funktionen ausgerichtet. Der Vizeprasident hat Anrecht auf eine zusatzliche Vergi-
tung von netto CHF 20 000, den Vorsitzenden der Ausschiisse wird ein zusatzlicher
Betrag von netto CHF 20 000 und den Mitgliedern der Ausschiisse ein zusatzlicher
Betrag von netto CHF 10 000 ausbezahlt. Der Staatsvertreter erhalt ein zusatzliches
Entgelt von netto CHF 40 000 fiir die speziellen Aufgaben seiner Funktion. Des Wei-
teren werden Sitzungsgelder (Halber Tag: CHF 500/Ganzer Tag: CHF 750) ausbezahlt.
Die Abrechnung der Spesen erfolgt nach Aufwand.

Die Mitglieder des Verwaltungsrats sind verpflichtet 25 Prozent ihres Entschadi-
gungsanspruchs (Basishonorar plus Funktionszulage) in Aktien im Rahmen des
Management Incentive Plan (MIP) zu beziehen. Der Aktienplan MIP fiir den Verwal-
tungsrat sieht vor, dass der verpflichtende Betrag in Aktien von Swisscom um 50 Pro-
zent erhoht wird. Damit setzt sich die Gesamtvergiitung (ohne Sitzungsgelder) der
Mitglieder des Verwaltungsrats zu zwei Dritteln in Bar und zu einem Drittel in Aktien
zusammen. Die Aktien werden zum Steuerwert zugeteilt und unterliegen einer
Sperrfrist von drei Jahren. Die aktienbasierte Vergiitung entspricht den zugeteilten
Aktien bewertet zum Marktwert.

Beziiglich der Offenlegung von Sachleistungen und Spesen wurde auf die steu-
erliche Betrachtung abgestellt.

Die folgende Tabelle zeigt individuell die gesamte den neun Mitgliedern des Ver-
waltungsrats gewdhrte Verglitung fiir das Geschaftsjahr 2007:

Vergiitung  Aktienbasierte

In Tausend CHF in Bar Vergiitung Total
Anton Scherrer 413 186 599
Fides P. Baldesberger 122 54 176
Hugo Gerber 119 54 173
Michel Gobet 120 54 174
Torsten G. Kreindl 139 63 202
Catherine Mithlemann 112 54 166
Felix Rosenberg 173 81 254
Richard Roy 135 63 198
Othmar Vock 140 63 203

Total Vergiitungen an gegenwartige Mitglieder des Verwaltungsrats 1473 672 2145
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Entschddigung an die Konzernleitung

In Ubereinstimmung mit der generellen Vergiitungspolitik besteht auch die
Gesamtvergiitung der Konzernleitung aus einem Basissalar, einem variablen leis-
tungsabhangigen Erfolgsanteil (Bonus) sowie Sach- und Zusatzleistungen.

Das Entschadigungskonzept der Konzernleitungsmitglieder wurde im Jahre
2007 durch den Ausschuss Kompensation einer eingehenden Priifung unterzogen.
Im Jahre 2007 wurden zur Bewertung des Basissaldrs der Konzernleitungsmitglie-
der die Vergleichsstudien Towers Perrin (50 grosste Schweizer Unternehmern aller
Branchen), Hewitt (Européische Telekommunternehmen) sowie Watson Wyatt
120 Schweizer Unternehmen) herangezogen. Die Auswertung dieser Benchmarks
hat ergeben, dass die Entlohnung fiir vergleichbare Management Positionen in den
letzten dreiJahren durchschnittlich um ca. acht Prozent gestiegen ist. Leichte Anpas-
sungen des Saldrs wurden im Einzelfall per 1. Januar 2008 vorgenommen um einen
brancheniiblichen Marktlohn zu gewahrleisten.

Das Basissalar der Konzernleitungsmitglieder wird individuell alle dreiJahre mit-
tels Benchmarks tberpriift und gegebenenfalls angepasst. Die Hohe des Basissalars
richtet sich nach dem Marktwert der Position, der entsprechenden Funktion und
beriicksichtigt die individuelle Leistung und Erfahrung.

Die Incentivierungsziele werden jahrlich durch den Ausschuss Kompensation
Uberpriift und vom Gesamtverwaltungsrat verabschiedet. Der Verwaltungsrat hat
im Jahre 2007 das Incentivierungssystem grundsatzlich uberprift. Es wurden
verschiedene Optionen untersucht und die Entwicklung der Kompensations- und
Incentivierungsmodelle von Benchmark-Unternehmen vergleichend herangezogen.
Dabei wurden auch wertorientierte Modelle bewertet. Aufgrund der durchgefiihr-
ten Berechnungen und Analysen hat sich der Verwaltungsrat fiir den Erhalt der heu-
tigen Incentivierung ausgesprochen.

Der Verwaltungsrat verabschiedete die Incentivierungsziele 2007 des Swisscom
Konzerns im Dezember 2006 auf der Basis der Budgetwerte 2007—2009. Diese bein-
halten finanzielle Kriterien, wie Nettoumsatz, EBITDA-Marge und Operativer Free
Cash Flow sowie als weiteres Kriterium die Kundenverbundenheit mit Swisscom.

Fiir die Entwicklung des Unternehmenswerts ist — zumindest im Kerngeschaft
Schweiz — das Vertrauen der Kunden in die Swisscom und in der Folge die Kunden-
bindung von zentraler Bedeutung. Die «Kundenverbundenheit Swisscom Konzern»
wird deshalb mit 30 Prozent gewichtet und aufgrund der Signalwirkung fir alle
Mitarbeitenden verbindlich angewendet. Die Marktleistung driickt sich finanziell
primdr im Nettoumsatz aus, der mit 20 Prozent in das Zielsystem einfliesst.
Nettoumsatz und Kundenverbundenheit zusammen beeinflussen somit 50 Prozent
der Incentivierung. Die auf Dividenden gerichtete Erwartung der Aktiondre spiegelt
sich in den Zielgréssen EBITDA-Marge (20 Prozent) und Operativer Free Cash Flow
(30 Prozent) wider. Sie beeinflussen zusammen die anderen 50 Prozent der Incenti-
vierung.

Im Vergleich zu den Incentivierungszielen 2006 dnderten sich fiir 2007 die
Gewichtung des Operativen Free Cash Flows und die Berechnung des Index Kunden-
verbundenheit. Mit der hoheren Gewichtung des Operativen Free Cash Flows
(30 Prozent statt 20 Prozent) soll ein ausgewogenes Verhaltnis von Marktleistung
und finanzieller Performance erreicht werden. Ferner ist zu berlicksichtigen, dass der
Nettoumsatz auch in die beiden anderen finanziellen Ziele EBITDA-Marge und Ope-
rativer Free Cash Flow eingeht, und die Marktleistung somit indirekt die dominie-
rende Incentivierungsgrosse darstellt. Bei der Berechnung der Kundenverbunden-
heit 2007 ist das Privatkunden-Segment entscheidend.

Die Konzernleitungsmitglieder verfligen je nach Funktion liber einen Zielbonus
von 25-100 Prozent vom Grundgehalt. Die Hohe des ausbezahlten Erfolgsanteils
richtet sich nach dem Grad der Zielerreichung und der Gesamtsumme, die der Ver-
waltungsrat jahrlich fiir den Erfolgsanteil genehmigt. Werden die Ziele iibertroffen,
kann der Erfolgsanteil im Maximum verdoppelt werden. Grundlage fiir die schriftli-
che Abfassung der individuellen Zielvereinbarung, zur Zielbeurteilung und zur Fest-
legung des Erfolgsanteils ist ein vom Verwaltungsrat erlassenes Bonus-Reglement.



Der Bonus wird im Folgejahrim Marz auf der Basis der im Vorjahr festgelegten Incen-
tivierungsziele festgelegt. 75 Prozent werden in Bar und 25 Prozent des effektiven
Bonusses werden in gesperrten Swisscom Aktien ausbezahlt. Die Aktien werden zum
Steuerwert zugeteilt und sind dreiJahre fiir den Verkauf gesperrt. Die aktienbasierte
Vergilitung umfasst den Unterschiedsbetrag zwischen Steuerwert und Marktwert
der zugeteilten Aktien.

Beziiglich der Offenlegung von Sachleistungen und Pauschalspesen wurde auf

Entschadigungsbericht

die steuerliche Betrachtung abgestellt.

Die folgende Tabelle zeigt die gesamte den Konzernleitungsmitgliedern gewahr-
te Vergiitung fiir das Geschaftsjahr 2007, gesamthaft, inklusive Nennung des
hochsten, auf ein Mitglied entfallenden Betrages:

Total Davon
In Tausend CHF Konzernleitung Carsten Schloter
Feste Verglitung in Bar 4585 770
Variable Vergiitung in Bar (Bonus) 3311 770 1
Sachleistungen 74 7
Aktienbasierte Vergiitungen 139 35
Abgangsentschadigungen 2346 -
Vorsorgeleistungen 1013 122
Total Vergiitungen an gegenwartige Mitglieder der Konzernleitung 11468 1704

Kontrollwechselklauseln

Die Mitglieder der Konzernleitung haben nebst den gesetzlichen Anspriichen
aus dem Arbeitsvertrag Anspruch auf eine Abfindung in der Hohe eines Jahresge-
haltes (inkl. Zielbonus), falls ein neuer Mehrheitsaktionar und/oder ein neuer Ver-
waltungsratsprasident der Swisscom AG das Arbeitsverhdltnis innerhalb von zwolf
Monaten seit der Ubernahme bzw. dem Amtsantritt kiindigt. Diejenigen Mitglieder,
welche als CEO eine strategischen Konzerngesellschaft in die Konzernleitung
gewahlt wurden, haben nebst den gesetzlichen Anspriichen aus dem Arbeitsvertrag
einen Anspruch auf eine solche Abfindung, wenn ein neuer Mehrheitsaktionar
und/oder ein neuer Verwaltungsratsprasident der entsprechenden Konzerngesell-
schaft das Arbeitsverhaltnis innerhalb von zw6If Monaten seit der Ubernahme bzw.
dem Amtsantritt kiindigt.

Zusatzliche Entschadigungen und Vergiitungen

Die Konzernleitungsmitglieder haben fiir die Ausiibung von Verwaltungsrats-
mandaten innerhalb des Swisscom Konzerns keinen Anspruch auf separate Vergii-
tungen. Wahrend des Jahres 2007 wurden keine zusatzliche Entschadigungen oder
Vergiitungen den Mitgliedern des Verwaltungsrates oder der Konzernleitung ausge-
richtet.

Entschadigungen an ehemalige Verwaltungsrats- oder Konzernleitungsmitglieder

Im Berichtsjahrwurden keine Entschddigungen an ehemalige Mitglieder des Ver-
waltungsrates oder der Konzernleitung entrichtet. Es wurden auch keine Entschadi-
gungen an Personen ausgerichtet, die den Genannten nahe stehen.

Darlehen und Kredite

Die Swisscom AG gewdhrte im Geschaftsjahr 2007 weder friitheren noch gegen-
wartigen Mitgliedern des Verwaltungsrates und ihnen nahe stehenden Personen
noch solchen der Konzernleitung und ihnen nahe stehenden Personen Sicherheiten,
Darlehen, Vorschiisse oder irgendwelche Kredite. Es sind auch keinerlei entspre-
chende Forderungen ausstehend.
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Offenlegung von Beteiligungen sowie Wandel-/Optionsrechten von Mitgliedern des
Verwaltungsrates und der Konzernleitung
Seit 1. Juli 2005 meldet die Swisscom AG der SWX die von den Mitgliedern des
Verwaltungsrates und der Konzernfiihrung getatigten Transaktionen in Swisscom
Aktien und Optionen, mit Angabe von Name und Funktion der betreffenden Perso-
nen. Transaktionen, die den Schwellenwert von CHF 100 000 pro meldepflichtige
Person innerhalb eine Kalendermonats liberschreiten, veroffentlicht die SWX ohne
Namensangabe auf ihrer Webseite. Sammelmeldungen von Transaktionen, die den
Schwellenwert von CHF 100 000 in einem Kalendermonat nicht erreichen, werden
von der SWX nicht veroéffentlicht.
Per 31. Dezember 2007 hielten die Mitglieder des Verwaltungsrates und der
Geschaftsleitung und ihnen «nahe stehende Personen» die in der folgenden Tabelle
angegebene Anzahl an gesperrten und nicht gesperrten Aktien:

Anzahl Aktien Optionen
Mitglieder des Verwaltungsrats
Anton Scherrer 596 -
Fides P. Baldesberger 260 -
Hugo Gerber 133 -
Michel Gobet 500 -
Torsten G. Kreind| 143 -
Catherine Miihlemann 123 -
Felix Rosenberg 1540
Richard Roy 520 -
Othmar Vock 321 -
Gegenwartige Mitglieder des Verwaltungsrats 4136 -
Mitglieder der Konzernleitung
Carsten Schloter (CEO) 2051 -
Ueli Dietiker 1409 -
Eros Fregonas - -
Patrice Haldemann 77 -
Heinz Herren 143 -
Stefan Niinlist 245 -
Christian Petit 287 -
Glinter Pfeiffer 225 -
Daniel Ritz 53 -
Jurg Rotheli 599 330001*
Urs Schaeppi 461 -
Gegenwartige Mitglieder der Konzernleitung 5550 33000

1 Call-Optionen, ausiibbar vom 30. April 2006 bis zum 25. April 2008 im Verhaltnis 1:100. Aus-

libungspreis CHF 417,90.

Der Stimmrechtsanteil Gbersteigt bei keiner offenlegungspflichtigen Person 0,005%

des

Aktienkapitals.



Swisscom als nachhaltiges

Unternehmen

Woran wir uns orientieren

Unsere Kunden und die Gesellschaft beobachten die Entwicklung von Unterneh-
men und ihren Produkten heute aufmerksam und scheuen sich nicht davor, kritische
Fragen zu stellen. Sie erwarten qualitativ hochstehende, umweltfreundliche und
sozialvertragliche Produkte und legen Wert auf eine gesamtheitliche unternehme-
rische Verantwortung. Swisscom lebt ihre nachhaltige Ausrichtung im Alltag. So
haben wir ein neues Leitbild geschaffen, welches das Selbstverstindnis von
Swisscom zusammenfasst und unserVersprechen, unserVerhalten und unsere Enga-
gements gegeniiber unseren Ansprechgruppen Offentlichkeit, Mitarbeitende, Kun-
den, Partner und Aktionare festlegt.

Zwei Faktoren sind von besonderer Bedeutung fiir eine nachhaltige Unterneh-
mensfiihrung und bilden auch die Leitplanken fiir Swisscom:

Die Wahrnehmung der unternehmensrelevanten Kunden- und Stakeholderbediirf-
nisse

Voraussetzung fiir diese Wahrnehmung ist ein offenes Ohr fiir die Wiinsche der
Kundinnen und Kunden. Eine umfassende Kundenorientierung ist eine wichtige
Voraussetzung fiir die gesellschaftliche Wertschatzung des Unternehmens. Gemass
unserem Leitbild fliessen unsere Wertvorstellungen, Strategien, Qualitats-, Umwelt-
und Sozialstandards usw. in die Beziehungen mit den Kunden und Interessengrup-
pen ein und pragen somit das Gesamtbild von Swisscom.

Die Integritat des Unternehmens und ein ganzheitliches Denken

Integritat und gesamtheitliches Denken sollen Swisscom als verantwortungsbe-
wusstes, nachhaltig agierendes Unternehmen festigen, mit dem sich die Mitarbei-
tenden gerne identifizieren. Ganzheitliches Denken ist zudem eine Voraussetzung
fiir qualitativ hochwertige, sozial- und umweltvertragliche Produkte und Services.

Swisscom schatzt Feedbacks aus der Bevolkerung und der Fachwelt zum Stand
ihrer unternehmerischen Verantwortung und der Nachhaltigkeit in der Unterneh-
mensfiihrung. Die Riickmeldungen aus der Bevdlkerung zeigen uns, dass wir mit
unseren Zielsetzungen und Engagements richtig liegen. Swisscom wird in Umfragen
als verantwortungsbewusstes Unternehmen eingeschatzt, das stark mit der
Schweiz verbunden ist. Von den Experten fiir Corporate Responsibility, den Rating-
Agenturen, erhdlt Swisscom seit langem gute Noten. Beim internationalen Rating
von oekom research AG belegt Swisscom nach wie vor den zweiten Platz von insge-
samt 26 Telekom-Unternehmen. Sehr gute Bewertungen hat Swisscom auch von
ETHOS/SiRi, INrate, SAM Group, Vigeo erhalten. Die Swisscom-Aktie ist daherin meh-
rere Nachhaltigkeits-Indizes aufgenommen worden, unter anderem in den Dow
Jones Sustainability Index, den Ethibel Sustainability Index, den FTSE4Good-Index
sowie in Nachhaltigkeits-Fonds.

Instrumente im Dienste der Nachhaltigkeit

Swisscom lebt und starkt ihre nachhaltige Ausrichtung mithilfe der folgenden
Instrumente:
ein neues, mit den Mitarbeitenden vertieftes Leitbild bildet die Basis fiir das Selbst-
verstandnis von Swisscom;
Verhaltensregeln unterstitzen die Mitarbeitenden in ihrer taglichen Arbeit;
interne soziale Dienste unterstiitzen die Mitarbeitenden in aussergewdhnlichen
Situationen;
Kundenumfragen und Fokusgruppen kldaren Kundenbediirfnisse und -wiinsche ab;
personliche Kontakte zu verschiedenen Ansprechgruppenfiihlenden Puls der Gesell-
schaft;
Qualitats- und Umweltmanagementsysteme stellen sicher, dass Produkte und Ser-
vices in das Nachhaltigkeitsmanagement miteinbezogen werden;

— ein Lieferantenbewertungssystem nach 6ko-sozialen Kriterien sichert die Nachhal-

tigkeit in der Zuliefererkette;

— eininitiatives Umweltteam erbringt eine kontinuierliche Verbesserung der Umwelt-

leistungen;

— ein strategisches Team koordiniert das Thema Corporate Responsibility.
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Uber die Unternehmensgrenzen hinaus

Swisscom sieht grossen Nutzen darin, die Themen und Ansdtze im Bereich
Corporate Responsibility und Umwelt im Austausch mit externen Partnern weiter-
zuentwickeln. Wir arbeiten deshalb mit Vereinigungen und Organisationen zusam-
men, die gleiche Ziele verfolgen.
Fiir den Bereich Corporate Responsibility:
ETNO (European Telecommunications Network Operators’ Association), Working
Group Sustainability mit Unterzeichnung der Sustainability Charter;
OBU (Schweizerische Vereinigung fiir okologisch bewusste Unternehmensfiihrung);
Transparency International Schweiz.

Fiir den Bereich Umwelt:

EnAW (Energieagentur der Wirtschaft): Universalzielvereinbarung fiir die CO,-
Reduktion und Energieeffizienzsteigerung;

WWEF Climate Group;

Verein fiir umweltgerechte Elektrizitat (VUE);

Stiftung «Klimarappen».

Weiter engagiert sich Swisscom in diversen externen Projekten zu gunsten der Infor-
mationsgesellschaft, der Umwelt, des Forschungs- und Wirtschaftsstandorts
Schweiz usw. Diese Engagements leisten ebenfalls Beitrage zu einer nachhaltigen
Entwicklung der Schweiz.

Unsere Mitarbeitenden — Ich bin Swisscom

Wir richten Swisscom konsequent auf die Kunden aus. Das gelingt uns nur, wenn
unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unsere Strategie mit Herzblut mittragen,
sie mit Uberzeugung leben und nach aussen tragen. Die stetige Weiterentwicklung
der Menschen und einer kundenorientierten Unternehmenskultur steht deshalb im
Mittelpunkt unserer Personalpolitik.

Mitarbeitenden- und Management-Entwicklung im Zeichen kultureller Verande-
rung und Reorganisation

Zu Beginn des Berichtsjahres fiihrte Swisscom erstmals eine Unternehmenskul-
tur-Umfrage bei samtlichen Kadern konzernweit durch. Die Resultate flossen in die
Entwicklung des neuen Swisscom Leitbildes ein, das durch Konzernleitung und Top
Management Anfang 2007 formuliert wurde. Das Leitbild macht wesentliche Aus-
sagen zu unserem Dienstleistungsverstandnis und zeigt auf, wie wir unsere Arbeit
auf die Bediirfnisse unserer Kunden optimal ausrichten kénnen. So stand die erste
Jahreshadlfte im Zeichen einer kaskadenartigen Implementierung unseres Leitbilds
im ganzen Unternehmen. Samtliche Kader und Mitarbeitende haben sich an einem
Workshop mit dem Leitbild eingehend auseinandergesetzt und sich zu einem per-
sonlichen Beitrag im Sinne des Leitbilds verpflichtet.

Gleichzeitig hat die Leitung des Fiihrungskreises Swisscom Schweiz die Strate-
gie der einzelnen Geschaftsbereiche definiert. Diese bildet die Basis fiir die neue
Organisationsstruktur der Swisscom (Schweiz) AG. In einer ersten Phase der Reorga-
nisation wurden die bestehenden Geschaftseinheiten als Ganzes in die neue
Swisscom Struktur transferiert. Die zweite Phase bildete der Stellenbesetzungs-Pro-
zess, der Ende Jahr zum grossen Teil abgeschlossen wurde. Die Mitwirkung der Mit-
arbeitenden Uber die Betriebskommission wurde den neuen Organisationsverhalt-
nissen von Swisscom angepasst. Auf Neuwahlen wurde verzichtet, da die Amtsdauer
der gewahlten Mitglieder erst in zwei Jahren ablauft.

Die fast ausschliesslich interne Rekrutierung der oberen Fiihrungsstufen wider-
spiegelt einerseits unser internes Fiuhrungs- und Entwicklungsverstandnis und
andererseits die Leistungsfahigkeit des Swisscom Management Developments. Des-
sen langfristige Arbeit fiir eine nachhaltige Entwicklungskultur hat Friichte getra-
gen. Insbesondere unsere konsequente und langfristige Nachfolgeplanung tragt viel
zur Kontinuitat von Swisscom bei.

Swisscom wird auch in Zukunft unverandert die Politik umsetzen, nach Maoglich-
keit Top-Management und Kader-Positionen intern zu besetzen und konzernweite
Laufbahnen zu férdern. Swisscom misst der Weiterbildung von Mitarbeitenden und
derNachwuchsférderung hohe Bedeutung zu und wertet diese als langfristige Inves-
titionen in die Zukunft.



Im November konnten wir bereits zum vierten Mal unser internes «High-Potential-
Programmp», das «Swisscom Advanced Leadership Training» (SALT), erfolgreich
abschliessen. Mit einem eindriicklichen Abschlussevent, unter dem Motto «-
SwisscomimJahre 2020» haben sich die neun SALTees hervorragend prasentiert und
sind nun bereit, zukilinftige Herausforderungen von Swisscom zu meistern.

Swisscom — attraktive Arbeitgeberin mit Profil

Mit ihrer zukunftsorientierten Grundausbildung, attraktiven Einstiegsmoglich-
keiten, fortschrittlichen Arbeitsbedingungen und modernen Beteiligungsprogram-
men ist Swisscom intern und extern unverandert gut positioniert. In lhrem heraus-
fordernden Arbeitsumfeld werden gute Leistungen honoriert und dabei die
Work-Life Balance nicht vernachlassigt.

Die Rahmenbedingungen des Arbeitsumfelds werden mit Schliisselaussagen
unseres Leitbilds gesetzt:
Wir schaffen ein ansprechendes Arbeitsumfeld, attraktive Aufgaben und geben Frei-
raum;
Wir anerkennen Kundenfokus, Initiative und Leistung;
Wir sind faire und verantwortungsvolle Partner;
Wir fordern Vielfalt und Eigenverantwortung.

Diese Grundsdtze sind handlungsleitend gegeniiber unseren Mitarbeitenden. Sie
sind Versprechen und Verantwortung.

Etwa 2 400 neu eingetretene Mitarbeitende unterstreichen auch die unveran-
dert hohe Attraktivitdt von Swisscom auf dem externen Arbeitsmarkt.

Im Januar 2008 hat Swisscom erstmals die jahrlich durchgefiihrte Mitarbeiten-
denumfrage fiir den ganzen Konzern identisch durchgefiihrt. Rund drei Viertel der
Mitarbeitenden haben sich daran beteiligt. Die Ergebnisse sind ein grosser Ansporn
fiir die Zukunft. Von allen abgefragten Themen schneidet die Frage nach der Attrak-
tivitat als Arbeitgeber am héchsten ab. 86 Prozent wiirden Swisscom als gute Arbeit-
geberin weiterempfehlen. Diese hohe Verbundenheit zeigt sich auch im Stolz, bei
Swisscom zu arbeiten: 81 Prozent unserer Mitarbeitenden dussern sich hierzu posi-
tiv bis sehr positiv. Auch spiegelt sich die in der taglichen Arbeit beobachtete Ein-
satzbereitschaft in den Antworten wider: Mehr als 90 Prozent geben in der anony-
men Umfrage an, sich mit vollem Einsatz fiir Swisscom zu engagieren.

Das Engagement unserer Mitarbeitenden liber den Beruf hinaus zeigt sich ein-
driicklich an den 2007 zum zweiten Mal ausgetragenen Swisscom Games. Uber
2 500 Mitarbeitende haben an den Qualifikationen und den Finalspielen — oft in
mehreren Disziplinen — teilgenommen. 4 115 Mitarbeitende haben im letzten Jahr
die vielfdltigen Sportmdglichkeiten des Programms Move! genutzt.

Das Personalmanagement unterstiitzt vorausschauend

Zur Verbesserung der Effizienz und in Erwartung maglicher grosserer Verande-
rungen hat sich das Personalmanagement von Swisscom schon 2006 neu organi-
siert. Der auffalligste Bestandteil des verdnderten Human-Resources-Modells ist der
neu aufgebaute HR-Shared Service. Hier werden die operativen und administrativen
Personaldienstleistungen fiir alle Swisscom Mitarbeitenden in der Schweiz erbracht.
Diese Konsolidierung der HR-Administration ermdglicht die standardisierte Bearbei-
tung von HR-Prozessen. In der neuen Organisation, in der vorher eigenstandige
Gruppengesellschaften mit eigenen HR-Bereichen zusammengefiihrt wurden, sind
standardisierte HR-Prozesse ein wesentliches Umsetzungs- und Kulturelement.

2007 folgte nun die Lern- und Bewahrungsprobe fiir das neue Modell. Vor allem
fiir die HR-Kunden war die Umstellung wesentlich, da nun viele Personalthemen
Uiber das Shared Service Center adressiert wurden. Die neue Struktur hat sich
bewadhrt: Die neuen Services werden kontinuierlich besser angenommen. Parallel
dazu wurden die Angebote sowie die internen Abldufe stetig verbessert. Vor allem
aber ist sichergestellt, dass die internen HR-Services fiir alle Mitarbeitenden unter
dem neuen Dach von Swisscom Schweiz vom ersten Tagan in gleicher Weise erbracht
wurden.

Mit der Einfiihrung des neuen Modells wurden nun auch Personaldienstleistun-
gen transparent und systematisch optimierbar. 2007 wurden insgesamt fast 5 500
Zeugnisse erstellt, iber 62 000 Anrufe entgegengenommen sowie ca. 113 000 Auf-
trage bearbeitet. Ferner konnte in diesem Kontext der Gesamtaufwand fiir HR-Leis-
tungen um sieben Prozent gegeniiber dem Vorjahr reduziert werden.
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Uber die Weiterentwicklung der Personalorganisation hinaus werden mittel- und
langfristige Demografieszenarien fiir das Gesamtunternehmen entwickelt. Mit die-
sen Simulationen bereiten wir uns fundiert auf die Zukunft vor und gestalten sie
aktiv. Programme zur Arbeitsmarktfahigkeit gehoren schon heute zum Repertoire —
mittelfristige Prognosen des qualitativen Personalbedarfs sind in Vorbereitung.

Work Life Navigation

Swisscom hilft mit, die Voraussetzungen fiir eine erfolgreiche Work Life Naviga-
tion zu schaffen. Wichtige Elemente sind flexible Arbeitszeitgestaltung, fiinf
Wochen Ferien, der Mutterschafts- und Vaterschaftsurlaub und die Ubernahme des
Pensionskassenbeitrags fiir einen unbezahlten Urlaub von maximal drei Monaten
in Absprache mit der Linie. Als familienfreundliche Arbeitgeberin bezahlt Swisscom
die Kinder- und Ausbildungszulage von CHF 240 auch fiir Teilzeitbeschaftigte und
gewahrt grossziigigen Urlaub fiir Familienangelegenheiten, so unter anderem den
Adoptionsurlaub. Sie unterstiitzt die familienexterne Kinderbetreuung nicht nur
durch finanzielle Beitrdge, sondern auch durch unentgeltliche Beratungsdienstleis-
tungen von Dritten (Familienservice). Zudem wird Kadermitarbeitenden in Abhan-
gigkeit der Anstellungsdauer seit 2007 einheitlich eine mehrwéchige Auszeit («Sab-
batical») ermoglicht.

Swisscom anerkennt Kundenfokus und Leistung

Beim variablen Erfolgsanteil (Bonus) als unterstiitzendes Steuerungsinstrument
steht seit letztem Jahr vermehrt die Erreichung iibergeordneter Ziele im Vorder-
grund und nicht mehr die individuellen und/oder konzerngesellschaftsspezifischen
Ziele. Als libergeordnetes Ziel steht die Kundenverbundenheit fiir alle Zielvereinba-
rungen im Vordergrund.

Neue Perspektiven trotz Stellenverlust

Dem anhaltenden Kostendruck begegnete Swisscom auch 2007 mit Effizienz-
steigerungen und einer angekiindigten Stellenreduktion von 394 Vollzeitstellen. Der
effektive Abbau im Umfang von 185 Vollzeitstellen fiel aus verschiedenen Griinden,
etwa wegen der Einfiihrung von Bluewin TV, deutlich tiefer aus. Rund 35 Prozent der
vom Stellenabbau betroffenen Mitarbeitenden fanden in kurzer Zeit wieder eine
Beschaftigung.

Wer keine neue Stelle findet, hat Anspruch auf den sehr gut ausgebauten Sozi-
alplan. Die mit den Gewerkschaften vereinbarten Angebote (u.a. Group Replace-
ment bei voller Lohnzahlung, Beschaftigungsgesellschaft Worklink, Griinderpro-
gramm) haben sich bewahrt. Die Erfolgsquote der dem Swisscom-internen
Mobilitatsmanagement nachgelagerten Sozialplanprogramme betragt seit 1999
mehr als 90 Prozent.

Zwei Unternehmen sind mit Unterstitzung des Swisscom Venture Funds per 1.
April 2007 aus Swisscom ausgegriindet worden. 13 bisherige Mitarbeitende sind in
diese Firmen iibergetreten: Die neu gegriindete IPR Partner AG bietet Dienstleistun-
gen im Patentmanagement, und die bisherige 100 Prozent-Tochter PersPec wurde
durch das bisherige Management ibernommen. Ihr Schwergewicht liegt auf HR-
Dienstleistungen in den Bereichen Replacement und Rehabilitations-Casemanage-
ment. Der Management Buyout erh6ht die Chancen der PersPec Partners AG aufdem
Drittmarkt.

Hohe Erfolgsquote bei den Lehrabgdngern

Im Jahr 2007 haben 268 Lernende ihre Grundbildung (ehemals Lehre genannt)
bei Swisscom begonnen. Diese haben 227 Lehrabgdnger und damit 94,2 Prozent der
Lernenden in diesem Jahr erfolgreich beendet. Damit bleibt die Anzahl von rund 850
Lernenden im Unternehmen gegeniiber dem Vorjahr stabil. Dazu kommen insge-
samt noch die 60 Lernenden bei Cablex und Comit, die nicht durch Berufsbildung
Schweiz, sondern direkt in ihren Gesellschaften betreut werden. Mit insgesamt 116
Lernenden konnten fast alle Lehrabgdnger, die dieses Jahr eine Stelle bei Swisscom
angestrebt haben, libernommen werden, wahrend die anderen Abganger sich fir
eine Weiterbildung oder andere Alternativen entschieden haben. Das positiv aufge-
nommene Uberbriickungsprogramm «Flex Job» hat zum Erreichen der guten Ein-
stellungszahlen beigetragen.



Neben den angebotenen Berufsbildern Informatiker/-in, Mediamatiker/-in, Telema-
tiker/-in, Detailhandler/-in und Kaufmann/-frau konnte die als Pilotprojekt ange-
laufene Attestausbildung zum/zur Detailhandels-Assistenten/in, welche lern-
schwdcheren Jugendlichen den Einstieg ins Berufsleben erleichtern soll, fortgefiihrt
werden. Im nachsten Jahr werden nun auch Attestlehren fiir Bliroassistenten/innen
und Infopraktiker/innen angeboten.

Mit rund 25 verschiedenen Nationalitaten unter den Lernenden unterstreicht
Swisscom die Diversitat des Unternehmens. Der Anteil an médnnlichen Lernenden ist
fast doppelt so hoch wie der Anteil an weiblichen. Swisscom ist bestrebt, in den
nachsten Jahren mehr weibliche Lernende fiir technische Berufe zu gewinnen.

Dasden Lernenden zur Verfligung gestellte Jugend-Generalabonnement der SBB
wurde sehr gut aufgenommen. Es unterstiitzt die Lernenden in ihrer Mobilitat und
Flexibilitdt und bietet ihnen damit die Moglichkeit, regioneniibergreifend an Projek-
ten innerhalb des Unternehmens mitzuarbeiten.

Zu einem der herausragenden Projekte im Jahr 2007 gehort ein beispielhaftes
Umweltprojekt, bei dem Lernende eine neue Solaranlage in Betrieb genommen
haben und in ihrer Position als Projektleitung auch liber das Projekt hinaus gedacht
haben. So konnte ein neues, energiesparendes Beleuchtungskonzept fiir das
Swisscomlogo errechnet werden, das bei der schweizweiten Neuinstallation des
Logos beriicksichtigt werden konnte.

So vielfdltig wie die Schweiz

Die Vielfalt unserer Kunden spiegelt sich in der Vielfalt unserer Mitarbeitenden
wider. Damit erreichen wir ein besseres Verstandnis der differenzierten Kundenbe-
diirfnisse und ermdglichen massgeschneiderte Produkte und Dienstleistungen.

Die Vielfalt auf Stufe Top Management und Konzernleitung hat sich in mehre-
ren Auspragungen deutlich verbessert. Die Anzahl der vertretenen Sprachen und
Nationalitaten hat sichim Vergleich zum Vorjahrerhoht und die Altersspanne erwei-
tert. Auch die Diversitat der Fach-Profile bereichert die Gremien. Der Anteil an Frauen
im Top Management konnte auf fiinf Prozent erhéht werden, und die Geschaftslei-
tung der Swisscom (Schweiz) AG wurde durch den Einsitz einer Frau bereichert. Die
Frauen sind insgesamt mit 32 Prozent im Unternehmen vertreten. Die kulturelle
Durchmischung beiden Mitarbeitenden und im Top Management férdert das gegen-
seitige Lernen.

Das erfolgreiche «Top Management Win Win Mentoring Program for Women»,
das durch die Konzernleitung und das Top Management in der Funktion der Mento-
rinnen und Mentoren personlich getragen wird, wurde neu durch das SWIP
(Swisscom Women International Program) erweitert. In Zusammenarbeit mit erfolg-
reichen, global tatigen Partnerfirmen (z.B. Cisco, IBM) wird den Teilnehmerinnen ein
Austausch iiber aktuellen Geschdftsthemen auf der Management-Ebene angebo-
ten.

Swisscom beschaftigt Mitarbeitende aus tiber 80 Nationen, mehrheitlich aus der
Schweiz. Die Mitarbeitenden lber 50 Jahre reprasentieren einen Anteil von liber
17 Prozent.

Im Sinne tatsachlicher Realisierung der Chancengleichheit werden auch Méanner
imRahmen ihres persénlichen Arbeits- und Familien-Modells unterstiitzt. Das Vater-
forum@swisscom bietet dazu die Plattform und zielgerichtete Workshops und Infor-
mationen. Der seit zweiJahren gewahrte Vaterschaftsurlaub wird rege genutzt: total
382 Manner haben 2007 ihren Anspruch geltend gemacht.

comPlan

comPlan, die Pensionskasse der Swisscom AG, versicherte Ende 2007 18 487
Swisscom Mitarbeitende und 4 722 Rentnerinnen und Rentner (Alters-, IV-, Ehegat-
ten-, Partner- und Kinderrenten). Im Jahr 2007 fanden keine Reglementsanpassun-
gen statt. Alle Mitarbeitenden sind seit dem 1.Januar 2006 im Duoprimat versichert.

Der Zinssatz fiir die Altersguthaben wurde fiir das Berichtsjahr auf 2,50 Prozent
(=BVG-Mindestzinssatz) festgelegt. Die bestehenden Renten wurden nicht der Teue-
rung angepasst, weil der fiir den Aufbau der Wertschwankungsreserve erforderliche
Deckungsgrad noch nicht erreicht wurde. Ende 2007 belief sich der Deckungsgrad
von comPlan auf 108,3 Prozent (Vorjahr 111,9 Prozent).
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Die Mitarbeitenden in Zahlen

Einheit 2005 2006 2007
Personalstruktur/Diversity in der Schweiz
Mitarbeitende total Vollzeitstellen 16 088 17 068 19844
Mitarbeitende in der Schweiz Vollzeitstellen 15199 15909 16 041
Mitarbeitende mit Teilzeitbeschaftigung Prozent 20,6 19,5 18,3
Frauenanteil insgesamt Prozent 33,6 32,9 32,0
Frauenanteil Kader Prozent 10,2 8,8 8,7
Lehrstellen total* Anzahl Stellen 837 833 838
— Elektronik Anzahl Lernende 41 20 9
—Informatik Anzahl Lernende 279 210 160
—Kaufmann/Kauffrau Anzahl Lernende 142 153 167
— Mediamatik Anzahl Lernende 148 187 208
— Detailhandel Anzahl Lernende 164 204 245
—Telematik Anzahl Lernende 63 59 49
Sprachen
—Deutsch Prozent 79,2 79,7 79,5
—Franzosisch Prozent 16,9 16,5 16,7
—Italienisch Prozent 3,7 3,6 3,6
—Englisch Prozent 0,2 0,2 0,2
Nationalitidten
—Schweiz Prozent 89,2 88,2 87,5
—Italien Prozent 3,4 3,5 3,5
—Deutschland Prozent 2,8 3,3 3,7
—Spanien Prozent 1,0 1,0 1,0
- Ubrige Prozent 3,6 4,0 43
Lohnverteilung in der Schweiz
Mindestvollzeitlohn? CHF 45500 45500 45500
Absenzen durch Unfélle und Krankheiten in der Schweiz
Berufsunfalle Anzahl Fille 193 229 237
Ausfalltage durch Berufsunfdlle total Anzahl Tage 1607 2173 2017
Ausfalltage durch Berufsunfdlle pro FTE Anzahl Tage 0,105 0,139 0,127
Nichtbetriebsunfdlle Anzahl Fille 1824 1826 1905
Ausfalltage durch Nichtbetriebsunfille total Anzahl Tage 13499 12132 13950
Ausfalltage durch Nichtbetriebsunfalle pro FTE Anzahl Tage 0,882 0,778 0,880
Ausfalltage durch Krankheiten total Anzahl Tage 86379 90 164 99 621
Ausfalltage durch Krankheiten pro FTE Anzahl Tage 5,642 5,781 6,287

1 Lernende bei Vocational Training (weitere Lernende bei Cablex AG, Infonet AG und Comit AG;
60 Lernende (2007), 71 Lernende (2006) und 43 Lernende (2005)).

2 Im Geschaftsbericht 2005 und 2006 wurde ein zu tiefer Mindestlohn von CHF 45 000 ausge-
wiesen.



Die Lieferanten — Verantwortung in der Zuliefererkette

Swisscom ist Grosseinkduferin von Waren und Dienstleistungen im Wert von
mehr als einer Milliarde Franken pro Jahr. Als nicht produzierendes Unternehmen
muss Swisscom die benétigte Hardware in vollem Umfang einkaufen; dies gilt fiir
Kundengerdte wie fiir die eigene Infrastruktur. Die Herausforderung im Einkauf liegt
darin, sicherzustellen, dass die bezogene Ware sozial- und umweltgerecht produ-
ziert wird.

Eine Grundlage ist dabei die partnerschaftliche Zusammenarbeit mit den Liefe-
ranten, die auch Sozialverantwortung und Umweltbewusstsein mit einschliesst.
Swisscom erwartet von ihren Lieferanten, dass ihr Umweltmanagement, ihre sozia-
len Leistungen und die Produktokologie dem Branchenstandard entsprechen oder
diesen libertreffen. Dies stellt Swisscom mit einer Lieferantenbewertung nach 6ko-
sozialen Kriterien sicher. Drei Viertel des Einkaufsvolumens werden von zwanzig
Hauptlieferanten geliefert, die einen hohen Qualitdtsstandard haben — ein Punkt,
dersich erfahrungsgemass positiv auf den 6ko-sozialen Bereich auswirkt. Zusatzlich
zu diesen Grosstlieferanten bewertet Swisscom Firmen, bei denen ein begriindeter
Verdacht auf 6ko-soziale Defizite vorliegt oder die 6kologisch risikobehaftete Pro-
dukte liefern.

In ihrer Beurteilung richtet sich Swisscom in den sozialen Aspekten nach dem
International Social Accountability Standard (SA8000) sowie der International
Labour Organization (ILO Conventions 138/182), im Umweltbereich nach 1ISO 14001
und in der Produktokologie nach dem Standard ECMA-341. Generell behalt sich
Swisscom das Recht vor, zusatzlich Audits vor Ort durchzufiihren.

Partnerschaftliche Zusammenarbeit bedeutet fiir Swisscom, dass wir die Liefe-
ranten Uber ihre Starken und Schwachen informieren, sodass sie diese Einschatzung
fiir ihre Entwicklung verwenden kénnen — ein Vorgehen, das die Lieferanten schat-
zen. Mit den Lieferantenbewertungen verfolgt Swisscom das Ziel, die gesamte Zulie-
fererkette positiv zu beeinflussen: So sollen die bewerteten Lieferanten auch ihre
eigenen Zulieferer bewerten und so die 6ko-soziale Verantwortung weitertragen.

Partnerschaftliche Zusammenarbeit bedeutet auch, dass Swisscom ihre Liefe-
ranten rechtzeitig liber neue Anforderungen und gesetzliche Bestimmungen unter-
richtet. So wurden unsere Gerdtelieferanten lange im Voraus iiber die Auswirkun-
gen der neuen EU-Richtlinie zur Beschrankung gewisser gefahrlichen Stoffe
(RoHSs-Richtlinie, Restriction of certain Hazardous Substances) bzw. iiber die entspre-
chende nationale Umsetzung informiert. Die Umstellung verlief bestens.

Weitere Informationen zum Beschaffungsmanagement:

http://www.swisscom.ch/beschaffungsmanagement/
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Swisscom und die Gesellschaft
Was uns wichtig ist

Als Schweizer Unternehmen fiihlt sich Swisscom als Teil der Schweizer Gesell-
schaft und engagiert sich fiir diese. Die Handlungsfelder:
Telekommunikation fiir alle: Alle Mitglieder der Gesellschaft sollen auf Telekom-
Dienstleistungen zugreifen und diese nach ihren Bediirfnissen nutzen kénnen. Des-
halb ist fiir Swisscom die Erbringung der Grundversorgung mit besonderer Beriick-
sichtigung der Randregionen ein Anliegen. Weiter schliesst Swisscom alle Schweizer
Schulen kostenlos ans Internet an, fiihrt am Swisscom Help Point Internet- und
Handykurse fiir Einsteiger durch und bietet technische Hilfen fiir Behinderte;
Sichere und sozial vertragliche Produkte und Services: Swisscom betreibt das grosste
Telekommunikationsnetz der Schweiz und verkauft Telekom-Gerdte und -Dienste.
Wir gewahrleisten deren Sicherheit sowie die Sozial- und Umweltvertraglichkeit;
Verbundenheit durch wirtschaftliche Vernetzung: Swisscom ist technologisch,
finanziell und ideell mit der Schweizer Wirtschaft vernetzt. Die Ausbildung von jahr-
lich rund 850 Lernenden sichert den Nachwuchs und die Weitergabe des Wissens im
Telekomsektor;
Verbundenheit durch unterstiitzende Partnerschaften: Swisscom unterstiitzt
gezielt karitativ tatige Organisationen mit Telekom-Infrastruktur und tritt als Tele-
kom-Partnerin auf. Ebenso unterstiitzt Swisscom gemeinschaftsorientierte Engage-
ments ihrer Mitarbeitenden;
Verbundenheit durch Kultur und Sport: Mit ihren vielfdltigen Engagements fiir Kul-
turund Sport leistet Swisscom ihren Beitrag zu Lebensfreude und Freizeitvergniigen
fiir die Schweizer Bevélkerung, z.B. als Hauptsponsor von Swiss-Ski oder des Filmfes-
tivals Locarno.

Telekommunikation fiir alle

Der Telekommunikationssektor entwickelt sich ausserordentlich schnell, lau-
fend entstehen neue Produkte und Services. Zum einen verlangt dies von Swisscom
den stiandigen Ausbau der Netzinfrastruktur mit einem Mindeststandard fiir die
gesamte Bevolkerung (Grundversorgung). Zum anderen entsteht so eine «Nutzungs-
divergenz» bei den Kunden: Technikbegeisterte sind darauf erpicht, alles Neue aus-
zuprobieren und einzusetzen, wahrend Technikscheue damit eher zuriickhaltend
sind. Alle Einsteiger in die Welt der neuen Medien heisst Swisscom in den Kursen am
Swisscom Help Point willkommen. Hier entdecken Interessierte, wie man Handy und
Internet einfach und sicher nutzt. Die verantwortungsvolle Nutzung des Internets
soll schon fiir Kinder und Jugendliche zur Selbstverstandlichkeit werden — ein Ziel,
das Swisscom mit der Initiative «Schulen ans Internet» unterstitzt.

Dazu kommt eine weitere Herausforderung: Fiir seh-, hor- oder mobilitatsbehin-
derte Menschen stellen moderne Telekom-Anwendungen eine grosse Hilfe dar. Aber
damit sie genutzt werden kénnen, miissen Gerdte und Dienstleistungen modifiziert
werden.

Grundversorgung und Randregionen

Swisscom erbringt seit 1998 im Auftrag des Bundes die Telekom-Grundversor-
gung fur die Schweiz und wird diese gemass neuer Konzession bis 2017 weiterfiih-
ren. Die Grundversorgung sichert die flichendeckende Versorgung der Schweizer
Bevolkerung mit einem analogen oder digitalen Netzzugang. Sie umfasst Sprachte-
lefonie inklusive Fax, Internet-Zugang und Zusatzdienste, die Versorgung mit 6ffent-
lichen Sprechstellen (Publifone), Notrufdienste, Dienste fiir Horbehinderte sowie
einen Verzeichnis- und Vermittlungsdienst fiir Sehbehinderte und Personen mit ein-
geschrankter Mobilitat. Der Breitband-Internet-Zugang ist seit 1. Januar 2008 neuer
Bestandteil der Grundversorgung und umfasst eine Mindestilibertragungsrate von
600/100 kBit/s.

Die Grundversorgung stellt sicher, dass die stadtischen Zentren die Randregio-
nender Schweiz nicht hinter sich lassen, wenn es um die Verfligbarkeit von Telekom-
Infrastruktur geht. Swisscom unterstiitzt diese Idee und beteiligt sich zusatzlich, z.B.
an einem Projekt der Schweizerischen Arbeitsgemeinschaft fiir die Berggebiete
(SAB), das die Versorgungssituation in Randgebieten verbessert — mittels Synergien
und innovativen Kooperationen.



Erleichterung fiir Behinderte

Swisscom passt ihre Dienste fiir seh-, hor- und mobilitatsbehinderte Menschen
an. Swisscom gehort zur Tragerschaft der Stiftung «Zugang fiir alle», die sich fiir den
barrierefreien Zugang zum Internet fiir Menschen mit Behinderungen einsetzt.
Besonders wichtig ist dieser barrierefreie Zugang fiir Sehbehinderte. Fiir hérbehin-
derte Menschen gibt es einen speziellen Dienst in der Grundversorgung, den die Stif-
tung «PROCOM —Kommunikationshilfen fiir Hérgeschadigte» wahrnimmt. Zusatz-
lich zu ihrer Leistung im Rahmen der Grundversorgung ist Swisscom Partnerin von
pro audito Schweiz und erbringt Sachleistungen fiir diese Organisation fiir Men-
schen mit Horproblemen. Mit der Unterstiitzung von Procap engagiert sich
Swisscom auch fiir Mobilitdtsbehinderte. Im Weiteren hat Swisscom eine Projekt-
partnerschaft mit der FST, der «Fondation Suisse pour les Téléthéses» (Stiftung fiir
elektronische Hilfsmittel).

Swisscom Help Point

Seit 2005 fiihrt Swisscom an sogenannten Swisscom Help Points Einsteiger-
kurse durch. Die zweistiindigen Schulungen zeigen, wie man Handy und Internet
einfach und sicher nutzt. Die Kurse verfolgen einen praktischen Ansatz: Die neu
erlernte Theorie tiben die Teilnehmer gleich anhand von Beispielen. In den Kursloka-
len in Bern, Lausanne und Ziirich finden jede Woche Kurse statt, zudem machen vier
Schulungsbusse jedes Jahr Halt in rund 70 Stadten und Dorfern in der ganzen
Schweiz. Das Staatssekretariat fur Wirtschaft (seco) ist Partner von Swisscom Help
Point im Rahmen der Neuen Regionalpolitik NRP; im Zentrum dieser Partnerschaft
stehen die Schulungsbusse. Damit die Kursleiter auf jeden Besucher eingehen kon-
nen, ist die Anzahl Teilnehmer auf maximal zwolf pro Kurs beschrankt. Bisher haben
rund 70 000 Teilnehmer die Kurse am Swisscom Help Point besucht, 41 000 davon
allein im Jahr 2007.

Heute stehen zehn Kurse zur Wahl, und das Kursangebot wird standig ausge-
baut. Neu im Angebot sind z.B. zwei Kurse zur digitalen Fotografie, weiterhin im
Angebot sind Kurse Uibers sichere Einkaufen und Bezahlen im Internet, Handykurse
rund um SMS, MMS und mehr (www.swisscom.ch/helppoint).
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Schulen ans Internet

Seit 2001 schliesst Swisscom im Rahmen der Bundesinitiative «Schule im Netz»
(PPP-SiN) die Volksschulen (Primar- und Sekundarschulen) in der Schweiz ans Inter-
net an. Kinder und Jugendliche, die das Internet nutzen, denken vernetzter und sind
auf die Arbeitsinstrumente ihrer Zeit vorbereitet. Sie eignen sich schon friih die
heute nétige Medienkompetenz an. Damit ist nicht nur die korrekte Handhabung
von Computer und Internet gemeint, sondern die Fihigkeit, Informationen nach
ihrer Qualitat und Bedeutung einzuschatzen und zu bewerten. Wer mit den neuen
Medien verantwortungsvoll umzugehen weiss, hat einen Wettbewerbsvorteil, z.B.
bei der Lehrstellensuche.

Im Jahr 2007 wurde die Bundesinitiative PPP-SiN abgeschlossen, Swisscom hat
ihr Infrastruktur-Ziel erreicht: Sie hat mehr als 5 000 Schweizer Schulen gratis und
breitbandigansInternetangeschlossen. Dieses Angebot wird weitergefiihrt und von
zwei Programmen erganzt: Mit «Schulservice» und «Schoolnet» bietet Swisscom
Zusatzleistungen fiir Schiilerinnen und Schiiler, Lehrer und Eltern.

«Schulservice» bietet kostenlose Bildungsangebote:

Lehrmittel-Reihen und E-Lessons rund um die Telekommunikation, fiir alle Schulstu-
fen: Thematisiert werden Telefon, Handy, Internet, Geschichte, Umwelt etc;
Internet-Ratgeber SchoolNetGuide, 10. Ausgabe im Sommer 2007 zum Thema
«Virtuelle Identitdaten», Auflage von 230 000 Exemplaren;

Gratis-Zugriff auf das Online-Zeitungsarchiv Swissdox, zur Recherche fiir Schiilerin-
nen und Schiiler;

Gratis-Zugriff auf Schultraining, das E-Trainingsportal mit lehrplanbasierten Ubun-
gen fir die Facher Mathematik und Deutsch;

Schulprojekte: Projektwochen und Ausfliige, Radio in der Schule, Exchanges: Schii-
leraustausch mit dem Handy, Handys zum Ausleihen fiir Projektwochen;
Kostenloser Eintritt in diverse Museen fir Schulklassen;

Berufswahl hautnah: Die beliebten Filmportraits verschiedener Berufe des
Schweizer Fernsehens kénnen in Tv-Qualitat heruntergeladen werden (www.swiss-
com.ch/schule).

«Schoolnet» —das grosste werbefreie Schweizer Jugendportal:
Zahlt rund 80 000 registrierte und aktive User, weist pro Monat rund 600 000 Visits
und 12 Millionen Page Views auf;
Bietet Hausaufgabenhilfe und empfiehlt Websites zu fast allen Schulfachern, auf
Deutsch, Franzosisch, Italienisch;
Liefert gepriifte und zielgruppengerechte Links und Tipps rund um die Nutzung der
neuen Medien;
Bietet einen kostenlosen und werbefreien SMS-Dienst, einen E-Mail-Dienst, mode-
rierte Chatraume, Messaging und vieles mehr (www.schoolnet.ch).

Sichere und sozialvertragliche Produkte und Services

Die Sicherheitsaspekte fiir Produkte und Services sind bei Swisscom in das Risi-
komanagement eingebunden, sie werden systematisch erfasst, zeitlich verfolgt und
periodisch neu beurteilt. Dazu gehéren Personen- und Umweltschutz, Anlagen- und
Datenschutz, Sicherheit fiir Produkte und Services, Sozialvertraglichkeit usw.



Netz- und Produktsicherheit

Beim Telekomnetz steht fiir Swisscom der sichere Betrieb, d.h. die Zuverlassig-
keit, an erster Stelle. Unsere Kundinnen und Kunden betrachten diese zu Recht als
selbstverstandlich. Im Mobilfunk- und Wireless-Bereich sind die elektromagneti-
schen Emissionen nach wie vor ein zentrales Thema, obwohl dieses streng gesetz-
lich geregelt ist. Gemadss einer reprasentativen Befragung, durchgefiihrt vom For-
schungsinstitut gfs.bern im Auftrag des Forum Mobil, in Kooperation mit BAG, BAFU
und BAKOM, ist die Mehrheit der Bevolkerung (79 Prozent) davon uiberzeugt, dass
der Nutzen der Mobilfunktechnologie hoher sei als deren potenzielles Risiko. Den-
noch glauben nach wie vor 65 Prozent der Befragten, Funkanwendungen bergen
gesundheitliche Gefahren.

Swisscom steht schon seit Jahren im Dialog mit interessierten und betroffenen
Personen und Organisationen zu mobilen Kommunikationstechnologien, Umwelt
und Gesundheit. Ein Team von Spezialisten iibernimmt diese Aufgabe — und
dies nicht nur auf nationaler Ebene, sondern auch vor Ort in den Gemeinden und
Kantonen. Erreichbar ist die Fachgruppe unter: 0800 823 823 oder unter
mobile.nature@swisscom.com. Zusatzlich kdnnen alle Interessierten im Forum
(http://forum.swisscom-mobile.ch) Fragen zum Thema Mobilkommunikation disku-
tieren.

Swisscom veroffentlicht die SAR-Werte* aller Mobilfunkgerdte, so dass unsere
Kunden dieses Kriterium in ihren Kaufentscheid einbinden kénnen. Auch bei den
schnurlosen DECT-Telefonen haben die Kundinnen und Kunden von Swisscom die
Wahl: Swisscom hat eine Modellreihe mit strahlungsarmem Modus (Ecomode) im
Sortiment.

* Der SAR-Wert (in Watt/kg) steht fiir «Spezifische Absorptionsrate» und gibt an,
wie viel bei der maximalen Sendeleistung eines Mobiltelefons (Watt) vom mensch-
lichen Koérper (kg) aufgenommen wird. Fir die Exposition beim taglichen Gebrauch
kann der SAR-Wert deshalb nur als oberer Richtwert dienen, weil Handys — wie Basis-
stationen — liber eine dynamische Leistungsregelung verfiigen.

Sozialvertraglichkeit

Die oben erwdhnte Befragung durch das Forschungsinstitut gfs.bern hat weiter
ergeben, dass die Bevolkerung besorgt ist liber die Darstellung von Gewalt und Por-
nografie auf den Handys Jugendlicher. Dessen ungeachtet kaufen Eltern ihren Kin-
dern in der Regel ein Handy, wenn diese 13,5 Jahre alt sind, um sie besser erreichen
zu kénnen.

Swisscom teilt die Besorgnis von Eltern und Lehrpersonen, was den Missbrauch
von neuen Medien wie Handy und Internet anbelangt. Mit dem Dachverband
Schweizer Lehrerinnen und Lehrer stimmen wir darin liberein, dass Verbote das Pro-
blem nicht zu I6sen vermogen. Jugendliche miissen lernen, Verantwortung zu tra-
gen und mit den neuen Medien sicher und verantwortungsvoll umzugehen.

So engagiert sich Swisscom seit mehreren Jahren im Rahmen der Initiative
«Schulen ans Internet» fiir eine altersadaquate und sichere Nutzung des Internets.
In der kostenlose Broschiirenreihe «SchoolNetGuide» finden Schiiler, Lehrkrafte und
Eltern umfangreiche Informationen liber Chancen und Gefahren im Internet.
Swisscom und der Elternverband «Schule und Elternhaus» bieten gemeinsam den
Kurs «Wie lhr Kind Handy und Internet sicher nutzt» an (www.schule-elternhaus.ch).

Fiir Jugendliche ungeeignete Inhalte konnen auch tiber das Mobilfunknetz bezo-
gen werden. Swisscom stellt daher sicher, dass bei Spezialabonnements fiir Jugend-
liche der Zugang zu Erwachsenenunterhaltung grundsatzlich und irreversibel
gesperrt ist. Auch bei allen anderen Abonnements ist der Zugang zu diesen Angebo-
ten nur fuir Erwachsene moglich. Wenn Eltern ihr Handy an Kinder weitergeben oder
verschenken, kénnen sie den Zugang zu Erwachsenenunterhaltung (0906er-Num-
mern) jederzeit und kostenlos per Anruf auf die Hotline sperren lassen. Zudem bie-
tet Swisscom mit dem Programm «Schulservice» Hintergrundinformationen zur
sicheren Nutzung der neuen Medien fiir Lehrer und Eltern.
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Soziales und Okologisches vereint

Der Lebenszyklus von Hardware-Produkten sollte sozial- und umweltvertraglich
sein. Auf der Herstellerseite stellt Swisscom dies durch Einflussnahme auf ihre Lie-
feranten sicher (s. Kapitel «Die Lieferanten —Verantwortung in der Zuliefererkette»).
Auf der Entsorgungsseite engagiert sich Swisscom mit dem Projekt «Solidarcomm»
fiir die Weiterverwendung von alten Handys und erzielt so 6kologische und soziale
Vorteile:

Seit 2007 werden die in Swisscom Shops zurlickgebrachten Handys in der Wie-
dereingliederungsstatte «Réalise» in Genf in defekte und noch funktionstiichtige
getrennt. «Réalise» ist eine Organisation, die sich fiir die berufliche Wiedereinglie-
derung von benachteiligten Menschen einsetzt. Die defekten Gerdte werden vom
SWICO umweltgerecht entsorgt, die funktionstiichtigen Gerate werden durch die
Firmaldris Invest AG in Lander mit einem Bedarf an giinstigen Occasionsgeraten ver-
kauft. Pro Gerdt erhalt «Réalise» fiir ihre Arbeit einen Franken und Terre des Hom-
mes Schweiz eine Spende von fiinf Franken.

Bei diesem Projekt geht es um ein beachtliches Volumen, denn jedes Jahr wer-
den in der Schweiz eine Million neuer Mobiltelefone verkauft und 70 Prozent der
zuriickgebrachten Mobiltelefone funktionieren noch einwandfrei. Die Handys wer-
denin der Regel lange vor Ende ihrer Lebensdauer ersetzt und kdnnen deshalb noch
viele Jahre als Occasionsgerdte weiterverwendet werden. Das Projekt Solidarcomm
isteinzigartigin der Schweiz. Ausgediente Mobiltelefone erhalten ein zweites Leben,
Solidarcomm leistet so einen Beitrag zum Umweltschutz und zur Arbeitsplatzbe-
schaffung — und Terre des Hommes kann aus dem Erl6s z.B. Schul- und Berufsbil-
dungsprojekte in Afrika, Asien und Lateinamerika finanzieren (http://www.solidar-
comm.ch).

Verbundenheit durch wirtschaftliche Vernetzung

Swisscom ist mit der schweizerischen Wirtschaft eng vernetzt: Unsere Produkte
und Services tragen zur Leistungsfahigkeit und globalen Wettbewerbsfahigkeit der
Unternehmen in der Schweiz bei. Direkte finanzielle Ausschiittungen in Form von
Lohn- und Einkaufssummen, Sozialleistungen, Dividenden, Steuern, Sponsoring,
Forschungsbeitragen etc. sind Treibstoff fiir den Wirtschaftsmotor der Schweiz.

Mit der Bereitstellung von Venturing-Kapital fordert Swisscom die Neugriindung
von Unternehmen und die Schaffung von Arbeitsplatzen. Einen mehrfachen Nutzen
hat der Swisscom Venture Fund, mit dem Mitarbeitenden von Swisscom die Chance
geboten wird, sich selbstdndig zu machen: Die Mitarbeitenden werden nicht nur
finanziell, sondern auch fachlich unterstiitzt. In den ersten acht Jahren des
Swisscom Venture Fund wurden auf diese Weise 22 neue Firmen mit rund 500
Arbeitsplatzen geschaffen. Einen andern Fokus verfolgt Swisscom mit der Beteili-
gung an «Vinci Capital»: Die Private-Equity-Firma finanziert und entwickelt neue
Technologieunternehmen mit Sitz in der Schweiz. Mit dieser Kooperation will
Swisscom kleine und mittlere Unternehmen im High-Tech-Sektor férdern und die
Innovationskraft der Schweiz starken.

Seit 2002 unterstitzt Swisscom das Swiss Economic Forum, das Wirtschaftstref-
fen fiir zukunftsgerichtete und innovative Unternehmerinnen und Unternehmer in
der Schweiz. Auch bei diesem Engagement stehen die kleinen und mittleren Unter-
nehmen im Mittelpunkt.

Der Wissenstransfer zwischen Forschung und Wirtschaft spielt eine bedeutende
Rolle fiir die Entwicklung der Schweizer Wirtschaft. Swisscom engagiert sich fir die-
sen Wissenstransfer: Soist unserVerwaltungsratsprasident im Stiftungsratder «<ETH
Ziirich Foundation» vertreten.



Verbundenheit durch Kultur und Sport

Mit ihren Engagements fiir Kultur und Sport zeigt Swisscom ihre Verbundenheit
mit der Bevolkerung der Schweiz. Qualitat, Popularitat und Konformitat mit unse-
ren Markenwerten sind Auswahlkriterien fur die Aktivitaten im Kultur- und Sport-
sponsoring.

Im kulturellen Bereich fordert Swisscom ein breites Musikspektrum, von Rock
und Pop Uliber Jazz und Blues bis hin zu Klassik und Musical. Dazu gehoéren auch die
grossen Festivals der Schweiz. Das Medium Film unterstiitzt Swisscom als Haupt-
sponsor des Internationalen Filmfestivals Locarno und mit der Prasentation einer
Schweizer Filmproduktion jeden Sonntagabend, zusammen mit dem Schweizer
Fernsehen. Damit einher geht der «Publikumspreis SF Schweizer Film mit Bluewin»
flir 2007. Zudem ist Swisscom Stiftungstragerin des Museums fiir Kommunikation
in Bern, das in seinen Ausstellungen Gegenwart, Vergangenheit und Zukunft der
Kommunikation zeigt.

Im Sportsponsoring konzentriert sich Swisscom auf den Schneesport und Fuss-
ball. Seit Jahren unterstiitzt Swisscom die grossen und kleinen Schweizer Schnee-
sportler in den verschiedensten Disziplinen auf ihrem Weg zu Spitzenleistungen.
Swisscom ist seit 2002 Hauptsponsor von Swiss-Ski und wird dies bis 2010 bleiben.
Die langfristige Partnerschaft verfolgt das Ziel, die Schweiz wieder zur Schneesport-
Nation Nummer 1 zu machen. Zudem unterstiitzt Swisscom alle Weltcup-Rennen in
der Schweiz als Sponsor und riistet sie mit Telekommunikations-Infrastruktur aus.

Als offizieller Sponsor des Schweizerischen Fussballverbands engagiert sich
Swisscom flir den Schweizer Fussball: in der Spitze, in der Breite, flir den Nachwuchs.
Die Swisscom unterstiitzt die UEFA EURO 2008™ als National Supporter und offiziel-
lerTelekommunikationsausriister in der Schweiz. Das Unternehmen vernetzt die vier
Schweizer Austragungsorte und stellt alle Telekommunikationsdienste vor Ort
bereit, einschliesslich der Pressezentren und der Arbeitsplatze fiir die Journalisten.
In den offiziellen Schweizer Fanzonen ist Swisscom als einer von vier National Sup-
portern vertreten. Mit mobiler Kommunikation und Unterhaltung will das Unter-
nehmen den Fans ein einzigartiges Erlebnis bieten.

Swisscom ist ausserdem fiir das Netz zur Ubertragung der Fernsehbilder in der
Schweiz verantwortlich. Swisscom Broadcast sorgt fir die Ubermittlung der in den
Schweizer Stadien aufgenommenen Fernsehsignale ins internationale Ubertra-
gungszentrum der UEFA, von wo aus sie in alle Welt gesendet werden. Der Auftrag
umfasst zudem die Steuerung und Qualitatsiiberwachung der Signaliibertragung.

Seit 2007 ist Swisscom wieder offizielle Partnerin von Swiss Olympic, dem Dach-
verband aller Sportverbdnde in der Schweiz. Weiter hat Swisscom Top Events von
nationaler Bedeutung als offizielle Telekommunikationsausriisterin unterstiitzt, so
zum Beispiel das Eidgendssische Turnfest, das Eidgendssische Schwing- und Alpler-
fest, Leichtathletik- und Tennis-Meetings.
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Verbundenheit durch unterstiitzende Partnerschaften

Soziales Engagement ist fiir die Swisscom ein wichtiger Teil der Unternehmens-
kultur. Als Schweizer Unternehmen nehmen wir so unsere gesellschaftliche Verant-
wortung gegeniiber Menschen in Notlagen wahr.

Seit Griindung der Gliickskette vor mehr als sechzig Jahren ist Swisscom deren
Partnerin. Die Gliickskette geniesst grosses Vertrauen in der Schweizer Bevolkerung.
An Sammeltagen stellt Swisscom die Gratisnummern und die gesamte Telekom-und
Internetinfrastruktur zur Verfiigung.

Weiter unterstiitzt Swisscom die Stiftung «Dargebotene Hand», welche letztes
Jahrihr50-jahrigesJubilaum gefeiert hat. Die «Dargebotene Hand» ist mitihrer Tele-
fonnummer 143 erste Anlaufstelle fiir Menschen in schwierigen Lebenslagen und
rund um die Uhr verfiigbar. Das Telefon ist das wichtigste Arbeitsinstrument, Bera-
tungen per E-Mail und Einzelchat sind ebenso im Angebot. Swisscom ist seit acht
Jahren offizielle Kommunikationspartnerin der «Dargebotenen Hand».

Im Rahmen der Grundversorgung engagiert sich Swisscom fiir behinderte Men-
schen (s. Kapitel «Telekommunikation fiir alle»). Dariiber hinaus unterstiitzt
Swisscom den Verein SBS (Schweizerische Bibliothek fiir Blinde und Sehbehinderte).
Die sBS verfolgt das Ziel, blinden und sehbehinderten Menschen den Zugang zu Lite-
ratur jeder Art zu ermdglichen. Sie beschafft und produziert Horbiicher, Blinden-
schrift- und Grossdruckbiicher, Musikalien und tastbare Spiele. Swisscom unter-
stiitzt die SBS im Projekt «Rucksackbiicher». Bei den Rucksackbiichern handelt es
sichum eine spezielle Reihe von Blindenschriftblichern fiir blinde und sehbehinderte
Kinder und Jugendliche ab sechs Jahren.

Mit dem Projekt «Good Citizen» motiviert Swisscom ihre Mitarbeitenden zu
einem personlichen Engagement fiir Gesellschaft und Umwelt. Das Projekt entstand
2005, als sich Swisscom entschloss, statt eines Weihnachtsgeschenks fiir die Mitar-
beitenden externe Engagements mit gemeinschaftsorientiertem Charakter zu
unterstiitzen. Teilnehmende Mitarbeitende miissen sich personlich, ehrenamtlich
und in bedeutendem Rahmen fiir ihr Projekt engagieren. Im Jahr 2007 kamen ins-
gesamt 90 Projekte zustande, aus denen die Jury 25 auswahlte und pramierte. Die
Bewertung erfolgte aufgrund folgender Kriterien: Hoher Gemeinnutzen, innovati-
ver Charakter und Nachhaltigkeit des Ansatzes.

Weitergehende Informationen zu den Swisscom Engagements finden sich im
Internet unter (www.swisscom.ch/corporate-responsibility).



Swisscom und die Umwelt
Verscharfte Umweltproblematik
Swisscom tastet mit ihrem «Umweltradar» regelmassig das gesamte Spektrum
der Umweltanforderungen ab. Dazu gehoren:
Umweltrecht und Umweltrisiken;
Okologische Problemfelder und betriebliche Umweltaspekte;
Produkte und Services sowie Technologie-Trends;
Interessen von Anspruchsgruppen.

Im letzten Jahr sind vor allem zwei Umweltthemen deutlich ins Bewusstsein der
Offentlichkeit gertickt: die Klimaproblematik und die Verknappung von Umweltres-
sourcen. Die Aktualitat der Klimafrage ist hauptsachlich auf die Arbeit und die erns-
ten Appelle des IPCC (Weltklimarat) zurlickzufiihren. Bei den Ressourcen (fossile
Energietrager, Metalle etc.) konnte das weltweite Angebot der gestiegenen Nach-
frage nur knapp gerecht werden. Preiserhéhungen und Lieferengpdsse waren die
Folge.

Swisscom sieht darin eine Bestdtigung ihrer langjahrigen Umweltanstrengun-
gen bei den Energieeinsparungen und den Massnahmen zur Reduktion ihrer CO--
Emissionen. Der dringende Handlungsbedarfin diesen Problemfeldern hat uns denn
auch schon friiher bewogen, mit der EnAW eine Zielvereinbarung zur Erhhung der
Energieeffizienz und Reduktion der CO.-Emissionen abzuschliessen und der WWF
Climate Group beizutreten.

Bewdhrte Umweltinstrumente

Swisscom setzt eine Reihe von Umweltinstrumenten ein, die dazu dienen, ihr
Umweltmanagement gesamtheitlich, effizient und zielorientiert durchzufiihren.
Diese Instrumente werden fortlaufend weiterentwickelt und auf das Unternehmen
abgestimmt. Sie umfassen:
ISO-14001-zertifizierte Umweltmanagementsysteme mit einem einheitlichen
Umweltprozess;
eine langfristige Umweltpolitik als gemeinsame Basis fiir den gesamten Swisscom-
Konzern;
eine mittelfristige Umweltstrategie fiir die Handlungsschwerpunkte und Ziele;
ein jahrliches Umweltprogramm fiir die kontinuierliche Verbesserung der Umwelt-
leistungen;
ein Konzern-Umweltteam sowie Umweltmanager und — Verantwortliche in den
Swisscom Gruppengesellschaften fiir die Projektumsetzung und als Ansprechpart-
ner fiir die Mitarbeitenden.
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Neue Umweltstrategie

Neben den verscharften 6kologischen Bedingungen hat sich das Umfeld fiir
Swisscom noch in zwei weiteren Bereichen gedandert: Zum einen hat sich ein umwelt-
und sozialkritisches Kundensegment herausgebildet, die sogenannten LOHAS (Life-
style of Health and Sustainability), und zum andern hat sich Swisscom selbst veran-
dert und sich ein neues Leitbild gegeben. Um diesen teils neuen und teils verscharf-
ten Anforderungen vollumfanglich gerecht zu werden, hat Swisscom Ende 2007 ihre
Umweltstrategie liberarbeitet. Die Umwelthandlungsfelder sind mehroder weniger
dieselben wie friiher jedoch die Aktivitdten werden umfassender geplant und den
folgenden drei Bereichen zugeordnet:
Betriebsokologie: schliesst alle betriebsinternen Umweltaspekte mit ein;
Green Products und Services: 6kologisch verbesserte Produkte und CO,-sparende
Services im Dienste unserer Kundinnen und Kunden;
externe Umweltengagements: zur Verstarkung unserer internen Leistungen und als
Engagement fiir die Gesellschaft.

Zudem legen wir Wert darauf, dass alle Organisationseinheiten ihren Beitrag zum
Umweltprogramm von Swisscom leisten. Dies wirkt sich auch positiv fiir das
Umweltinteresse und —engagement der Mitarbeitenden aus.

Wo stehen wir?
Betriebsdkologie

Im Berichtsjahr betrug der Energieverbrauch fiir Swisscom Schweiz 1868 Tera-
joule. Dieser Verbrauch setzt sich wie folgt zusammen: 79 Prozent Elektrizitat, 11
Prozent Warmeenergie und 10 Prozent Treibstoffe. Strom- und Treibstoffverbrauch
haben gegeniiber dem Vorjahr zu- und der Warmeverbrauch hat abgenommen. Ins-
gesamt ergibt sich ein Mehrverbrauch von vier Prozent. Leider sind auch die direk-
ten CO,-Emissionen gegenliber dem Vorjahr leicht gestiegen (um drei Prozent).

Die Zunahme bei der elektrischen Energie ist auf den starken Ausbau der Net-
zinfrastruktur zuriickzufiihren, insbesondere die Inbetriebnahme der sogenannten
«Street Cabinets», die hohere Datenlibertragungsraten ermdéglichen. In andern
Bereichen ist Strom eingespart worden bzw. es besteht noch ein Sparpotenzial. Das
gilt z.B. fiir das Projekt MISTRAL (Kiihlung der Telekomanlagen mit Aussenluft), das
im letzten Jahr erst teilweise realisiert wurde und nach der vollstandigen Umset-
zung rund 10 Prozent Strom einsparen wird. Dieses Projekt ist bei den andern euro-
pdischen Telekom-Betreibern auf grosses Interesse gestossen. Nach wie vor besteht
im Netzbereich noch eine Ubergangsphase, in der zwei Netze — das herkémmliche
Telefonnetz und das neue IP-Breitbandnetz — nebeneinander existieren. Diese Phase
wird noch einige Jahre dauern, erst danach kann durch den Wegfall des alten Tele-
fonnetzes mit deutlichen Stromeinsparungen gerechnet werden. In der Zwischen-
zeit versucht Swisscom, den Stromverbrauch mit innovativen Lésungen moglichst
in allen Bereichen zu optimieren. Als erster Telekom-Operator in Europa hat
Swisscom den europaischen Code of Conduct fiir die Effizienzsteigerung im Bereich
«Breitband-Ausriistungen» unterzeichnet. Bei allen neu zu erstellenden Anlagen
sind Stromeinsparungen ein Hauptthema, vor allem auch bei den energieintensiven
Rechenzentren. Das neue Rechenzentrum von Swisscom IT Services in Zollikofen ver-
braucht beispielsweise 40 Prozent weniger Strom fiir die Kiihlung als StandardI|6-
sungen.

Nach wie vor bezieht Swisscom jdhrlich rund 13 Millionen kWh «naturemade
star»-Okostrom und férdert damit die neuen erneuerbaren Energien (Strom aus 6ko-
logischen Wasserkraftwerken, Wind, Sonne und Biomasse). Zusatzlich haben unsere
Lernenden 2007 gleich zwei neue Solaranlagen auf Swisscom-Gebduden geplant
und gebaut, eine in Kéniz und eine in Ziirich.

Swisscom hat im Berichtsjahr elf Gasautos und 35 Hybridfahrzeuge in Betrieb
genommen und im Raum Bern wird mit Biobenzin (bleifreies Benzin mit Zusatz von
5 Prozent Bioethanol) gefahren. In den nachsten Jahren soll vor allem der Anteil der
Hybridfahrzeuge deutlich gesteigert werden (auf einige Hundert). Das wird sich
dann auch positiv in unserer CO,-Bilanz niederschlagen.



Green Products und Services

Swisscom betrachtet den Stromverbrauch der Telekommunikation gesamtheit-
lich. Folgerichtig gentigt es uns nicht, nur die eigene Netzinfrastruktur zu optimie-
ren; wir beriicksichtigen auch die Energieeffizienz der Endgerdte bei unseren Kun-
dinnen und Kunden. Dies ist umso wichtiger, als in den letzten Jahren neue
Geratetypen dazugekommen sind (Modems, Settop-Boxen) und ihre Zahlinsgesamt
zugenommen hat. Ublicherweise sind diese Gerate bzw. die zugehdrigen Ladegerate
permanent am Stromnetz angeschlossen und haben einen relativ hohen Standby-
Stromverbrauch. In Zusammenarbeit mit ihren Lieferanten hat Swisscom erreicht,
dass alle Endgerate mit den sparsameren, getakteten Netzgeraten ausgeriistet wer-
den. Bei Festnetz-Telefonen, Handys und Settop-Boxen erfolgte die Umstellung
schon 2007, bei den Modems Anfangs 2008. Swisscom verpflichtet sich in einem
Code of Conduct gegeniiber dem Bundesamt fiir Energie fiir eine Effizienzsteigerung
der Settop-Boxen.

Ein weiteres Verbesserungspotenzial fiir «griine Telekom-Produkte» ist die Mini-

mierungderelektromagnetischen Abstrahlung. Swisscom hat zusammen mit Swiss-
voice den sogenannten ECOMODE lanciert — eine Bezeichnung fiir strahlungsarme
Schnurlostelefone, deren Sendesignal unterbrochen wird, sobald das Handgerat auf
der Basisstation steht. Diese Bezeichnung findet man inzwischen auch bei Nachah-
merprodukten.
Swisscom bietet mehrere Modelle von strahlungsreduzierten Schnurlostelefonen
an, zum Teil auch mit einer deutlich verminderten Sendeleistung im Betrieb. Ein tie-
fer Emissionswert ist selbstverstandlich auch ein Thema bei den Handys und steht
zurzeit in Priifung.

«Green Services» tragen zur Schonung des Klimas bei. Swisscom versteht darun-
ter Dienstleistungen, die eine Reduktion der CO,-Emissionen bei unseren Kundinnen
und Kunden bewirken. Dies trifft dann zu, wenn umweltbelastendere Marktleistun-
gen bzw. Aktivitaten ersetzt werden, ohne dass anderweitig bedeutende neue
Umweltbelastungen entstehen. Solche Telekom-Anwendungen sind Teleworking
(Zugriff auf das Firmennetzwerk von zu Hause) und Conferencing Services im
Geschaftskundenbereich, die Pendlerverkehr bzw. Geschaftsreisen ersetzen. Home
Entertainment im Privatbereich kann ebenfalls Fahrten ersparen. Eine weitere
Maéglichkeit ist die sogenannte Dematerialisierung, so etwa durch Hosting (Ausla-
gerung der IT-Infrastruktur), wodurch eine Umweltentlastung durch Optimierung
der IT-Ressourcen resultiert, oder durch das E-Billing (elektronische Rechnungsstel-
lung), das Papierrechnungen Uberfliissig macht — auch fiir Swisscom-Rechnungen
verfiigbar. Die Green Services von Swisscom werden zu 100 Prozent mit «nature-
made star»-Okostrom gespiesen.

Externe Umweltengagements

Swisscom hat eine enge Zusammenarbeit mit dem WWF Schweiz: Wir sind Mitglied
der WWF Climate Group — einer Gruppe von Unternehmen, die einen wesentlichen
Beitrag zum Klimaschutz leisten wollen — und wir unterstiitzen das WwF-Projekt
SMARAGD, ein europdisches Netzwerk fiir gefahrdete Tiere, Pflanzen und Lebens-
raume. Flir SMARAGD sind wir nicht nur Hauptsponsor, sondern leisten auch aktiv
Mithilfe, indem Teams von Mitarbeitenden immer wieder freiwillige Naturschutz-
einsatze in verschiedenen SMARAGD-Gebieten leisten. Die aufgewendete Zeit wird
zu je 50 Prozent von Swisscom und den Mitarbeitenden getragen. Weiter unterstiitzt
Swisscom den Schweizerischen Nationalpark sowie das Umweltschulprojekt GLOBE.
GLOBE vernetzt Lehrpersonen, Schulklassen und Forscher/-innen aus aller Welt.
DankderTelekommunikationist so eine weltweite Zusammenarbeit von jungen Leu-
ten im Umweltbereich moglich.

Diese Projekte sind eine gute Erganzung zu unserem Umweltmanagement und
den librigen Engagements von Swisscom: Sie sind global orientiert, beriicksichtigen
dennoch die 6kologischen Besonderheiten der Schweiz, vernetzen die Beteiligten
und bieten Moglichkeiten fiir sinnvolle Corporate-Volunteering-Projekte fiir die Mit-
arbeitenden von Swisscom.

Weiter gehende Informationen zu Swisscom und Umwelt finden sich im Inter-
net unter www.swisscom.ch/umwelt.
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Zusammenstellung aller Umweltkennzahlen

Einheit 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Bezugskennzahlen?
Mitarbeitende (Vollzeitstellen) FTE 17171 16 085 15477 15199 15909 16 041
Finanzielle Wertschopfung? Mio. CHF 7006 6770 6598 6334 5947 6204
Telekom-Verkehr
(Ubertragene Datenmenge) Mio. Gigabit 192 222 309 393 567 1051
Boden / Gebaude
Nettogeschossflache (NGF) Mio. m? 2,0 1,7 1,5 1,0 0,9 1,02
Papier fiir Kopierer und Drucker
Format A4 (andere Formate umgerechnet) Mio. Blatt 104,0 91,2 90,9 80,8 76,4 58,1
Anteil Rezyklat3 % 12,9 54,9 54,2 53,2 50,0 100,00
Wasser / Abwasser
Wasserverbrauch m?3 480788 450380 433356 425572 446 406 449725
Energie, Elektrizitat
Elektrischer
Energieverbrauch* Terajoule 1215 1346 1366 1372 1410 1477
GWh 338 374 380 381 392 410
Energie, Warme
Heizol® Terajoule 2229 188,1 185,6 152,9 151,0 148,3
Erdgas Terajoule 84,1 66,7 48,0 36,4 30,3 30,7
Fernwarme Terajoule 58,5 47,3 43,8 46,5 38,7 34,4
Warme insgesamt Terajoule 365,5 302,1 277,4 235,8 220,0 213,4
Energie, Treibstoffe
Benzin Terajoule 120,4 104,6 89,4 86,8 92,4 96,4
Diesel Terajoule 46,1 60,0 66,8 65,5 72,5 81,4
Fahrzeuge total Anzahl 4248 3865 3455 3275 3215 3166
Gefahrene Kilometer Mio. km 54,4 61,3 58,1 60,7 63,5 66,1
Energie, total
Energieverbrauch Terajoule 1747 1812 1799 1760 1795 1868
GWh 486 504 500 489 499 519
Emissionen in die Luft
Kohlendioxid CO» Tonnen 33345 29673 27 833 24510 24962 25736
Stickoxide NOy Tonnen 37,7 38,2 36,5 35,2 36,1 37,2
Schwefeldioxid SO, Tonnen 5,0 4,8 4,8 43 4,5 4,7
Abfall
Abfallmenge® Tonnen 1894 1651 1492 1390 1304 1265

1 Nur Schweiz, entsprechend der Systemgrenze fiir die Umweltkennzahlen.

2 Finanzielle Wertschopfung: EBITDA (Betriebsergebnis vor Zinsen, Steuern und Abschreibun-

gen) + Personalkosten.

32003 wurde beim weissen Papier auf TRIOTEC® mit Sandwich-Aufbau umgestellt (mit 50%
Rezyklatanteil). 2007 erfolgte die Umstellung auf EVOLVE® (100% Recyclingpapier weiss).

4 Energie-Umrechnung: 1 Terajoule (TJ) = 0,278 Gigawattstunden (Gwh).

5 Der Heizélverbrauch beruht auf Hochrechnungen.

6 Der Wert setzt sich zusammen aus den Daten der Abfallborse und den Angaben der Grup-

pengesellschaften; ohne Hauskehricht.



Swisscom Konzern

Funfjahresubersicht

In Millionen CHF bzw. wie angemerkt 2003 2004 2005 2006 2007
Nettoumsatz 10026 10057 9732 9652 11089
Betriebsergebnis (EBITDA)? 4487 4388 4171 3786 4501
Nettoumsatz % 44,8 43,6 42,9 39,2 40,6
Betriebsergebnis (EBIT)2 2808 2695 2777 2351 2515
Gewinn aus weitergefiihrten
Geschaftsbereichen 2319 2191 2337 1868 2071
Anteil Aktionare der Swisscom AG am Reingewinn 1571 1596 2022 1598 2068
Reingewinn 1911 1948 2346 1904 2071
Eigenkapital 8507 7453 6624 4480 6004
Eigenkapitalquote3 % 52,1 52,4 49,4 28,7 25,4
Personalbestand per Bilanzstichtag
in Vollzeitstellen# Anzahl 16 049 15477 16088 17 068 19 844
Durchschnittlicher Personalbestand
in Vollzeitstellen® Anzahl 16 506 15664 15455 16734 18755
Umsatz pro Mitarbeitenden in Tausend CHF 607 642 630 577 591
EBITDA pro Mitarbeitenden in Tausend CHF 272 280 270 226 240
Geldzufluss aus betrieblicher Tatigkeit 4708 4066 3432 3264 3437
Investitionen in Sachanlagen und
librige immaterielle Vermogenswerte 1165 1136 1087 1324 2025
Nettoverschuldung (Nettofinanzmittel)¢ (1880) (2518) (1632) 4379 10337
Angaben pro Titel
Nominalwert pro Aktie am Jahresende CHF 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Durchschnittliche Anzahl
ausstehender Aktien Mio. Stiick 66,200 64,716 59,836 55,299 51,802
Borsenkurse hochst CHF 438.50 454.75 470.00 466.50 486.00
Borsenkurse tiefst CHF 367.00 382.50 399.25 388.00 402.50
Gewinn aus weitergefiihrten
Geschaftsbereichen CHF 35,03 33,86 33,64 28,25 39,92
Reingewinn CHF 23,73 24,66 33,79 28,90 39,92
Eigenkapital CHF 117,46 104,92 100,29 79,80 107,60
Dividende CHF 13,00 14,00 16,00 17,00 18,00 °
Nennwertriickzahlung CHF - - - - -
Ausschiittungsquote?” % 54,78 56,77 47,35 58,83 45,09 °
Borsenkapitalisierung am Jahresende 8 27011 27543 23523 23894 22896

1 Definition Betriebsergebnis (EBITDA): Betriebsergebnis vor Abschreibungen und Wertminderungen auf
Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerten, Gewinnen aus Verdusserung von Tochtergesellschaf-
ten, Nettofinanzergebnis, anteiligem Ergebnis assoziierter Gesellschaften und Ertragssteueraufwand.

2 Definition Betriebsergebnis (EBIT): Betriebsergebnis vor Gewinnen aus Verausserung von Tochtergesell-
schaften, Nettofinanzergebnis, anteiligem Ergebnis assoziierter Gesellschaften und Ertragssteuerauf-
wand.

3 Eigenkapital in % des Gesamtkapitals.

4 Am 31. Dezember 2003, 2004, 2005, 2006 und 2007 sind 360, 475, 512, 429 bzw. 275 Vollzeitstellen von
Worklink nicht beriicksichtigt.

52003, 2004, 2005, 2006 und 2007 sind 295, 433, 498, 471 bzw. 352 Vollzeitstellen von Worklink nicht
beriicksichtigt.

6 Definition Nettoverschuldung (Nettofinanzmittel): Finanzielle Verbindlichkeiten und Verbindlichkeiten
aus Inkassotatigkeiten abziiglich fliissige Mittel, kurzfristige Finanzanlage, Forderungen aus Inkassotatig-
keiten, Finanzanlagen aus Crossborder-Lease-Vereinbarungen sowie langfristige derivative Finanzinstru-
mente.

7 Bruttodividende und Nennwertriickzahlung in % des Reingewinns pro Aktie.

8 Borsenkurs am Bilanzstichtag multipliziert mit Anzahl ausstehender Aktien am Bilanzstichtag.

9 Gemadss Antrag des Verwaltungsrats an die Generalversammlung.
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Zukunftsbezogene Stellungnahme

Der Geschaftsbericht erscheint in Deutsch und in Englisch. Die deutsche Version
ist verbindlich.

This communication contains statements that constitute «forward-looking
statements». In this communication, such forward-looking statements include, wit-
hout limitation, statements relating to our financial condition, results of operations
and business and certain of our strategic plans and objectives. Because these for-
ward-looking statements are subject to risks and uncertainties, actual future results
may differ materially from those expressed in or implied by the statements. Many
of these risks and uncertainties relate to factors which are beyond Swisscom’s abi-
lity to control or estimate precisely, such as future market conditions, currency
fluctuations, the behavior of other market participants, the actions of governmen-
tal regulators and other risk factors detailed in Swisscom’s and Fastweb’s past and
future filings and reports, including those filed with the U.S. Securities and Exchange
Commission and in past and future filings, press releases, reports and other infor-
mation posted on Swisscom Group Companies’ websites. Readers are cautioned not
to put undue reliance on forward-looking statements, which speak only of the date
of this communication. Swisscom disclaims any intention or obligation to update
and revise any forward-looking statements, whether as a result of new information,
future events or otherwise.
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Wichtige Termine 2008

5.Marz 2008

Medienkonferenz

zum Jahresergebnis 2007, Ziirich

22. April 2008
Generalversammlung, Hallenstadion Ziirich

25. April 2008
Dividendenauszahlung

7.Mai 2008
Zwischenbericht 1. Quartal 2008

13. August 2008
Halbjahresbericht 2008

5. November 2008
Zwischenbericht 3. Quartal 2008
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corporate.responsibility@swisscom.com
www.swisscom.ch/corporate-responsibility

Fiir allgemeine Informationen:
Swisscom AG

Hauptsitz

CH-3050Bern

T+41313421111
F+41313422549

E

swisscom@swisscom.com

Immer aktuell orientiert sind Sie

auf unserer Website:

www.swisscom.ch

Die Onlineversion des Geschaftsberichts

von Swisscom finden Sie unter:

deutsch: www.swisscom.ch/bericht2007
franzésisch: www.swisscom.ch/rapport2007
englisch: www.swisscom.ch/report2007
italienisch: www.swisscom.ch/rapporto2007





