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Der Schweizer Telco-Markt 2019

Umfeld
gesattigte Markte, hoher Preis- und Wettbewerbsdruck

Marktleistung
Top-Produkte inOne mobile go & Swisscom TV, Erfolg mit Cloud,
IT-Outsourcing und Security Losungen, Wachstum bei Fastweb

Infrastruktur
Lancierung 5G, konzernweite Investitionen von Uber 20% des Umsatzes

Ergebnis
Umsatz leicht rucklaufig, EBITDA auf vergleichbarer Basis praktisch stabil
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Einfach
unterwegs verbunden
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Einfachstes
Internet der Dinge
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Kennzahlen 2019 auf einen Blick
Solides Geschaft trotz hohem Wettbewerbs- und Preisdruck

Umsatz in CHF Mrd. EBITDA in CHF Mrd.
11,71 11,45 4,21 4,36
Reingewinn in CHF Mrd. Investitionen in CHF Mrd.

1,52 1,67 2,40 2,44

2018 2019 2018 2019
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Fastweb mit starker Marktleistung
Wachstum in allen Kundensegmenten

Breitband-Kunden (in Tausend)

2’547 2’637

2018 2019

EBITDA (in EUR Mio.)

696 750

2018 2019

Mobile-Kunden (in Tausend)

1’432 1’806

2018 2019

Investitionen (in EUR Mio.)

657 599

2018 2019

Umsatz (in EUR Mio.)

2’104

2018

2’218

2019
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Nettoumsatz

Umsatz leicht (-2,2%) unter Vorjahr

(in CHF Mio.)

11’714

Netto-
umsatz
2018

-234

+88

Swisscom Schweiz -243

Privatkunden

Enterprise
Customers

Wholesale,
IT, Network &
Infrastructure

+131

Fastweb

Ubrige

11’542
('1:5%)

Netto- Wahrung
umsatz

2019

zu konstanter
Wahrung

11’453
(-2,2%)

Netto-
umsatz
2019
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Betriebsergebnis
EBITDA auf angepasster Basis konstant (+0,1%)

(in CHF Mio.)
+41
+124
-48
+226 -99
4’213 4’439 Swisscom Schweiz -23
EBITDA f‘np?ss?ng EBITDA  Privatkunden Enterprise Wholesale,  Fastweb
2018 . e 2018 Customers  |T, Network &
aufwand Tt
angepasst nfrastructure

*Anpassungen 2019: Wechselkurs (CHF -29 Mio.), Riickstellungen (CHF -56 Mio.)

4’443 4’358
(+0,1%) (+3,4%)

Ubrige EBITDA Anpassungen EBITDA
2019 2019* 2019
angepasst
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Kostenmanagement
Sparpotenzial vor allem im Kerngeschaft

Kostenprogramm weiterfuhren ...

Ambitionen fur 2020 bis 2022

~100 CHF Mio.

2020

~100 CHF Mio.

2021

~100 CHF Mio.

2022

... durch Ausfiihrung auf drei Ebenen
Digitalisierung
Operatives Geschaft

Netzwerk
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Erfolgsrechnung
Reingewinn von CHF 1,67 Mrd.

in CHF Mio.
2019 4’358  -2'166 -282 1910  -62 -42 -54
EBITDA Abschrei-  Abschreibungen  EBIT Netto- Zinsaufwand Ubriges
bungen Nutzungsrechte zinsen fir Leasing- Finanz-
verbindlichkeiten  ergebnis
2018 4’213 -2'144 -0 2’069 -104 -24 -30

-28

Beteili-
gungen

+5

-55

Steuer-
aufwand

-395

1’669

Reingewinn

1’521

Gewinn
pro Aktie
32.28

+3 1’672

Minder-  Reingewinn
heiten  der Swisscom
Aktiondre

+6 1’527

Der Steueraufwand in 2019 von CHF -55 Mio. beinhaltet einen ausserordentlichen (nicht zahlungswirksamen) Effekt

von CHF +269 Mio. aus latenten Steuerverbindlichkeitsanpassungen aufgrund der Unternehmenssteuerreform in der Schweiz
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Investitionen
CHF 2,4 Mrd. oder ein FUnftel des Nettoumsatzes investiert

1’565 CHF Mio.
1’620 757 2’404 32%

Glasfaser (FTTx)
in CHF Mio.

290/ Festnetz, Kupferanschlussnetz,
o Basisnetz & Transportnetz

1’565 196 667 2’438

in CHF Mio.
22% b
. : (o) IT Systeme, All-IP & Ubrige
Swisscom Spektrum Fastweb Ubrige
Schweiz ohne Lizenzen
Spektrum Schweiz

i %
Izenzen 17 (o) Mobilfunknetz

* Investitionen in der Schweiz getrieben durch Glasfaserausbau und Modernisierung des Mobilfunknetzes

 Fastweb mit geringeren Investitionen aufgrund des Erwerbs von Mobilfunkfrequenzen (64 Mio. EUR) im Vorjahr.
Laufende Investitionen in Netzwerkinfrastruktur halten Fastwebs CAPEX in lokaler Wahrung auf stabilem Niveau
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Falligkeitsprofil Finanzschulden per 31.12.2019
Finanzierungskosten weiter optimiert

1'206 Refinanzierungstransaktionen im 2019
* CHF 200 Mio., Coupon 0,5%, 10 Jahre
* CHF 80 Mio., Coupon 0,75%, 14,5 Jahre
743 * CHF 125 Mio., Coupon 0,0%, 25 Jahre
663

543  gq 546 550 Durchschnittliche
350 360 Zinsbindungsdauer: 5,5 Jahre

Durchschnittliche
Finanzierungskosten: 1%

817

250

in CHF Mio.

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 >2029 Stabile Kredit Ratings

« S&P: Astable
Obligationen Schweiz Eurobonds Privatplazierung Schweiz Bankkredite . /\/\OOdy'S: A2 stable

Kurzfristige Aufnahme am Geldmarkt werden im Falligkeitsprofil nicht dargestellt
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Rendite seit dem Borsengang
Seit dem Borsengang wurden rund CHF 33 Mrd. an Aktionare ausgeschuttet

P
8
8 8 Spezial Dividende
20 21 22 22 22 22 22 22 22 22 22 Nennwertreduktion
16 17 1 2 Dividende
15 5 13 14
11 11 11

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

GV 2019: Dividende von CHF 22 pro Aktie
Swisscom verfolgt eine Politik stabiler Dividendenausschuttungen, die im Einklang mit dem Cashflow und der Kapitalallokation steht

Swisscom ist bestrebt, ein solides A Rating, eine Eigenkapitalquote von 30% und ein Nettoverschuldung/EBITDA Ratio von 1,9x zu
bewahren (ohne Berticksichtigung von IFRS 16)
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Ausblick 2020

Erwartete

Veranderung

2019 Swisscom ohne

in CHF Mio Fastweb
Revenue 11’453 <0
EBITDA 4’358 <0
CAPEX* 2’438 0

Erwartete
Veranderung

Fastweb
in EUR Mio

>0

>0

* Die Zahlen 2019 beinhalten die Kosten fir (5G) Spektrum in der Schweiz in Hohe von CHF 196 Mio.
** Aus Konsolidierungsgriinden wurde ein Wechselkurs CHF/EUR von 1,07 verwendet (gegentber 1,11 fiir das Finanzjahr 2019)

2020
Ausblick**

~11'100
~4’300

~2’300

Aufgeteilt in:

CHF ~8,7 Mrd fur Swisscom ohne Fastweb +
EUR ~2,3 Mrd fur Fastweb

CHF ~3,5 Mrd fur Swisscom ohne Fastweb +

EUR ~0,8 Mrd fur Fastweb

CHF ~1,6 Mrd fur Swisscom ohne Fastweb +
EUR ~0,6 Mrd fur Fastweb

Bei Zielerreichung unveranderte Dividende von CHF 22 pro Aktie
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Herausforderungen 2020+

Immer hohere Anforderungen in einem Verdrangungswettbewerb

Marktumfeld

Globale Konkurrenz

Internationaler & nationaler
Verdrangungswettbewerb

Zunehmende
Konsolidierungen

Fachkraftemangel
im ICT-Bereich

ICT-Trends

Hohe Investitionen
in den Netzausbau

Steigender Datenkonsum

Immer hohere Anforderungen
an Verfugbarkeit, Sicherheit
& Datenschutz

Zunehmender Preisdruck

Politisches Umfeld

« Digitalisierungsstrategie
und Klimaziele 2050

« Datenschutzgesetz

« Rahmenbedingungen
fur Mobilfunkausbau
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Privatkunden
pegeistern

inOne Portfolio
Entertainment
5G-Nutzung



Geschaftskunden
Fokus Kerngeschatt

Cloud, Security
Work Smart, Digital Business
Connectivity, Internet of Things



0C0T Zualajuoyualpawdzue|lg WOISSIMS

28



0C0T Zualajuoyualpawdzue|lg WOISSIMS

29



Swisscom Bilanzmedienkonferenz 2020

30

Die Netzkapitel von Swisscom

2006
2008

2012

2014

2019

FTTC — Bereit fur digitales Fernsehen.
3G — Bereit fur das mobile Internet.

FTTH — Bereit fur eine erhohte
Datennachfrage und Digitalisierung
in urbanen Zentren.

4G Mobilfunk — Bereit fur die mobile
Digitalisierung und stark wachsenden
Video Content.

FTTH und FTTS/B — Bereit fir die
Digitalisierung auf dem Land.

5G Mobilfunk — Bereit fur mobile
digitale Anwendungen des neuen
Jahrzehnts.



Der Datenhunger
wachst ungebremst.

Enormes Datenwachstum seit 2010

m 12°200%
= 1'040%

31
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Steigende Vernetzung und Digitalisierung
fuhrt zu steigendem Breitbandbedarf

2000 2010

Heute

2020

Bandbreite

2035
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Bestens versorgt

Heute B FTTH HEE FTTS/B FTTC/C+ 2021
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Die Swisscom Netzstrategie bis Ende 2025

Unser Anspruch

Beste Leistung

Beste Zuverlassigkeit Beste Abdeckung

Was wir bis Ende 2025 dafiir tun

Mehr Glasfasern
bis in Wohnungen
und Geschafte

Bestes Erlebnis zuhause...

..und unterwegs

Konvergente 4G/5G schweizweit Modernisierung
Technologien in und Austausch
ruralen Regionen veralteter

Technologien
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Netzstrategie 2025

10 Gbit/s
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Netzstrategie 2025

300 — 500 Mbit/s
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Netzstrategie 2025

Mindestens Grundversorgung,
in den meisten Fallen deutlich mehr.
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Abdeckungsentwicklung bis 2025

2020

Mindestens
Grundversorgung,
in den meisten

30-40% Fallen deutlich mehr.

300 bis 500 Mbit/s

50-60%

10 Gbit/s

2025



Swisscom Bilanzmedienkonferenz 2020

44

Schweizweit bestes 4G
und 5G Mobilfunknetz.

Ausbau von 5G sowie Optimierung
von 4G bis Ende 2025

Abschaltung von 2G bis Ende 2020
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Investitionsniveau Schweiz
Stabile Investitionen von rund CHF 1,6 Mrd. seit 2018

Festnetz, Kupfer- Glasfaser (FTTx)

anschlussnetz, Basisnetz
& Transportnetz

30% 25%

2015-2017
CHF 1.7-1.8 Mrd.

IT Systeme, All-IP Mobilfunknetz
& Ubrige








