Was ist bel der

Umste

lung zu beachten?

Sonderanwendungen

1. Worum geht es?

Insbesondere Kunden mit Sonderanwendungen
sollten sich frihestmoglich mit allfalligen Anpas-
sungen der bestehenden Infrastruktur auseinan-
dersetzen. Gemeint sind u.a. Fernsteuerungen und
-Uberwachungen, Haustechnikanlagen, Stromzah-
ler, Frankiermaschinen, Lifttelefone und Alarman-
lagen, die noch Uber den herkommlichen Festnetz-
telefonie-Anschluss kommunizieren. Der Lieferant
oder Hersteller der bestehenden Anlage/Anwen-
dung berat hier kompetent.

2. Wasist anzupassen?

Es sind nur Anwendungen betroffen, die liber das her-
kommliche Festnetz (analog/ISDN) kommunizieren.
Fur die Umrustung bieten sich folgende Losungsan-
satze bei der Ubermittlung tiber das IP-Festnetz:

> Weiterverwendung der Anwendungen: Rund 90%
laufen auch tber die analoge Schnittstelle des
Routers.

> Weiterverwendung der Anwendungen mit Converter:
Dieser wandelt das analoge Signal in ein IP-Signal um.

» Pure IP: Umstellung auf ein IP-fahiges Gerat.

Beivielen Anwendungen bietet sich auch die Umstel-
lung auf eine Mobilfunkibermittlung an. Bei kriti-
schen Anwendungen werden duale Losungen, das
heisst IP-Festnetz und Mobilfunk, eingerichtet.

3. Notstromversorgung

Anders als bei der analogen Telefonie ist die IP-Tele-
fonie Uber den Router an eine Stromversorgung ge-
bunden. Eine Notstromversorgung hilft bei lokalen
Stromausfallen. Die duale Losung (IP und Mobilfunk)
hilft beim Ausfall des Swisscom Festnetzes, da das
Swisscom Mobilfunknetz tUber eine separate Strom-
versorgung verfugt.

Was muss ich tun auf dem Weg
in die All IP Welt?

1. Die bestehende Infrastruktur iiberpriifen:

» Welche Anwendungen sind von der Umstellung
betroffen? (Telefonie, Endgerate, Spezialanwen-
dungen etc)

> Welche Anforderungen werden an die neue
Losung gestellt? (Funktionalitaten, Verfligbarkeit,
IT Security etc)

» Erfordern die neuen Anwendungen Anpassungen
bei der Hausverkabelung? Halten Sie falls notig
Rucksprache mit Lieferanten und Herstellern oder
prifen Sie die Situation gegebenenfalls mit dem
Elektriker.

2. Nicht IP-fahige Anwendungen ersetzen oder
aufriisten.

3. IP-Anschluss via Swisscom oder Partner
bestellen.

4. Die neue Losung in Betrieb nehmen.

Zusatzliche Informationen zu All IP

Auf www.swisscom.ch/ip finden Sie laufend aktua-
lisierte Informationen sowie Antworten zu Fragen
rund um Sonderanwendungen. Auch konnen Sie auf
der Swisscom Support Community Fragen stellen:
www.swisscom.ch/ipcommunity.
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All IP verandert die Schweiz —
sind Sie bereit?

swisscom



Was Ist
All 1P?

Das Internet Protokoll (IP) ist weltweit die erfolgreichste Technologie fur
die Datenlbertragung von Bildern, Filmen, Musik und Sprache. Das heisst,
die Kommunikation vereinfacht sich mit der EinfUhrung von All IP mass-
geblich und eroffnet ganz neue Anwendungsmaoglichkeiten. Denn alle
Dienste — die Festnetztelefonie eingeschlossen — werden liber dasselbe
IP-basierte Netz Ubertragen. Das Internet Protokoll verbindet Menschen,
Inhalte und Gerate zeit- und ortsunabhangig miteinander. Derzeit wird
weltweit auf All IP umgestellt. Zahlreiche Kommunikationsnetze grosser
und mittelgrosser Unternehmen beruhen bereits heute auf IP. In der Regel
lasst sich die IP-Technologie mit der bestehenden Infrastruktur im Unter-
nehmen kombinieren. Die Telefonie funktioniert mit IP genauso zuverlas-
sig wie bis anhin, bietet jedoch eine deutlich bessere Qualitat und zusatz-
liche Dienste.

Mit dem modernen Swisscom Netz und den neu entstehenden Moglich-
keiten der IP-Technik konnen sich Kunden, die jetzt schnell handeln, Wett-
bewerbsvorteile sichern. Swisscom plant per Ende 2017 die Umstellung
der herkdmmlichen Festnetztelefonie (analog/ISDN) auf IP. Als Kunde kén-
nen Sie jedoch schon heute auf IP wechseln. Je frither Sie umstellen,
desto eher profitieren Sie von den Vorteilen.
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Was sind
die Vortelile
von All [P?

Und warum Sie schon heute profitieren sollten.

Dank AllIP reduziert sich einerseits die Anzahl bisheriger Technologien, ande-
rerseits verkurzen sich Einflhrungszeiten und Inbetriebnahmen neuer Ange-
bote deutlich, da die Kompatibilitat tliber die Gerate hinweg gewahrleistet ist.

Mit der Umstellung profitieren Sie ab sofort von den Vereinfachungen und
Verbesserungen rund um lhre Telekommunikationsbedurfnisse. Sie gewin-
nen mehr Flexibilitat, indem Sie zeit-, standort- und gerateunabhangig kom-
munizieren, da beispielsweise das Festnetz nicht mehr an einen bestimmten
Ort, etwa das Blro, oder ein bestimmtes Gerat, wie das Telefon zu Hause,
gebunden ist. Konkret wird die Telefonie noch komfortabler, sei es fiir Sie als
Privat- oder Geschaftskunde: Die Sprachqualitat erhoht sich, parallel konnen
soviele Gesprache gleichzeitig gefuhrt werden, wie Rufnummern vorhanden
sind, und Zusatzdienste wie Anrufe blockieren und Anrufumleitung gehoren
ebenfalls zur neuen IP-Telefonie. Alle diese Funktionen sind auf verschiedenen
Endgeraten verfugbar.

Zudem bildet All IP die Basis flir neue Tools rund um Kommunikation und
Zusammenarbeit im Unternehmen und mit externen Partnern. Einfachere
Arbeitsablaufe, klare Strukturen und ein mobiler Zugang zu den Firmendaten
sorgen fur mehr Produktivitat und Effizienz. Alle Anwendungen laufen tber
das separate Swisscom IP-Netz, welches durch Server in der Schweiz fur ma-
ximale Sicherheit sorgt.




