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Schon auf All IP umgestellt?

Mebhr als achtzig Prozent aller
Swisscom-Kunden, fast 1,9
Millionen, nutzen bereits die
Vorteile der IP-Produkte. Ab
Anfang 2018 stellt Swisscom
die herkommliche Telefonie
regionenweise vollstindig
aufIP um. Von der Umstel-
lung betroffen sind auch
Lifttelefone sowie Alarm-
und Haustechnikanlagen,
die iiber das herkommliche
Festnetz kommunizieren.
Immobilieneigentiimer und
-verwalter sollten die Umstel-
lung auf AlLIP so rasch wie
maoglich angehen.

BEAT DOOS
Leiter All IP Transformation bei Swisscom

11 IP - alles {iber das Internet
AProtokoll - bildet die Basis,
um von den Moglichkeiten

der Digitalisierung zu profitieren.
Ob Telefon, Internet, Alarmanlage,
Heizung oder Notrufgerat, alle An-
wendungen kommunizieren tber
eine Ubertragungstechnologie: All
IP. Auch fiir die Vernetzung des
Smart Homes, die Steuerung von
Licht, Jalousien, Heizung oder Mul-
timedia, schafft IP die Grundlage.
Die Vorteile der IP-Festnetztele-
fonie sind die glasklare HD-Sprach-
qualitdt (High Definition), person-
liche Sperrlisten wie auch der «Call-
filter», der kostenlos unerwiinsch-
te Werbeanrufe blockiert. Praktisch

alle Festnetzgerate, wie IP-Telefone
oder analoge DECT-Telefone (schnur-
gebunden), kénnen weiterverwen-
det werden. Die Installation ist in
der Regel einfach: Das Festnetzte-
lefon wird direkt am Router einge-
steckt. Wer bislang nur ein Fest-
netztelefon besass, erhalt einen IP-
Router kostenlos.

Lifttelefon, Alarmanlage,
Haustechnik

Auch Lifttelefone, Alarm- und
Haustechnikanlagen, Tiroffnungs-
und Fernwartungssysteme, die iiber
einen analogen Festnetz- oder ISDN-
Anschluss kommunizieren, sind be-
troffen. Um die IP-Umstellung vor-
anzutreiben, sollten sich Immobili-
eneigentiimer und -verwalter so
rasch wie moglich direkt an ihren
Wartungsvertragspartner oder an
den Hersteller ihrer Anlagen wen-
den.

Neue Option fiir Notruf-
telefonie

Anders als bei der analogen Te-
lefonie ist die IP-Telefonie iiber den
Router an die Stromversorgung ge-
bunden. Mit «Swisscom Line basic»
und der Option Ausfallsicherung ist
fiir Notruftelefone, wie beispiels-
weise das Lifttelefon, eine zweifa-
che Absicherung fiir den Fall eines
Strom- oder Netzausfalls moglich:
Eine Batterie stellt sicher, dass der
Router fiir den Festnetzanschluss
auch bei Stromausfall funktioniert.
Die Ausfallsicherung iiber Mobil-
funk gewdhrleistet, dass Gesprdche
bei einem Festnetzausfall auf das
Mobilfunknetz umgeleitet werden.
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Nicht nur das Festnetztelefon ist von der Umstellung auf All IP betroffen, sondern auch Sonderanwendungen wie Lifttelefone,

Alarmanlagen oder Haustechnikanlagen.

Die Kombination von Festnetz und
Mobilfunk stellt sicher, dass die
Kontaktaufnahme im Ernstfall ge-
wahrleistet ist. Swisscom bietet die
Option Ausfallsicherung als Alter-
native zu den rein mobilfunkbasier-
ten Losungen fiir die Notruftelefo-
nie an.

BILD SWISSCOM

Al IP fiir Inmobilieneigentiimer

Unter www.swisscom.ch/ip ist eine spezielle Rubrik fiir Inmobilien einge-
richtet mit Informationen und Antworten zu haufigen Fragen sowie Fakten-
blattern zur IP-Umstellung von Sonderanwendungen (Lift, Alarmanlagen
etc.). Auch finden Sie zusatzliche Informationen zum IP-Festnetzprodukt fiir
Notruftelefonie unter www.swisscom.ch/ausfallsicherung.

Regionenweiser Abschluss der Umstellung auf IP
o

Erste Regionen, die 2018 auf All IP umgestellt haben werden.
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GRAFIK SWISSCOM

is Ende 2017 werden prak-
Btisch alle Privatkunden und

der Grossteil der Geschafts-
kunden tiber All IP kommunizieren.
Ab Anfang 2018 werden die ersten
Gemeinden sowie gestaffelt vier
Grossregionen (siehe nachfolgend)
vollstdndig auf IP umgestellt. Voll-
stdndig heisst, dass am Ende kein
Kunde in der betroffenen Region
auf der alten Technologie verbleibt.
In diesen Gemeinden beginnt der
Abschluss der Umstellung auf IP,
indem die alte Infrastruktur zu-
riickgebaut wird. Die Kunden wer-
den von Swisscom kontaktiert und
eng begleitet. Immobilieneigenti-
mern und -verwaltungen wird emp-
fohlen, so schnell wie mdglich auf
die IP-Technologie umzustellen.

Reihenfolge bei der Umstellung

Folgende Gemeinden und Regio-
nen werden als erste Gebiete ab Feb-
ruar 2018 schrittweise vollstindig auf
All TP umgestellt haben:

Uster, Gossau (ZH), Greifensee,
Monchaltorf, Nyon, Arnex-sur-Nyon,
Coinsins, Crans-pres-Céligny, Dullier,
Eysins, Grens, Prangins, Signy-Ave-
nex, Aarberg, Bargen (BE), Kallnach,

Kappelen, Radelfingen, Seedorf (BE)
sowie Ziirich Unterstrass und Ober-
strass.

Erste Grossregionen

Es folgen die vier Grossregionen:
Solothurn/Biel/Jura, Schaffhausen/
Winterthur/Frauenfeld, Balsthal/Ol-
ten/Gebiete im Aargau/Oberaargau
sowie der Grossraum Rapperswil/
Jona/Glarus. Die weiteren Regionen
sind Gegenstand der aktuellen Pla-
nung und werden rechtzeitig bekannt-
gegeben.

www.swisscom.ch/ip

UNERWUNSCHTE ANRUFE

Erfolgsgeschichte Callfilter

Dank All IP kann Swisscom ihren
Kunden seit knapp einem Jahr
einen Callfilter anbieten. Dieser
filtert automatisch unerwiinschte
Anrufe heraus und unterdriickt
diese. In den ersten zehn Monaten
haben 180000 Kunden vom
neuen Dienst Gebrauch gemacht
und mehr als 10 Millionen uner-
wiinschte Anrufe blockiert.
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Diese und weitere Biicher
sind beim HEV Schweiz
erhaltlich. Sie konnen die
Ratgeberbiicher per Post,
Fax, Telefon oder E-Mail
beziehen: HEV Schweiz,
Postfach, 8032 Ziirich,
Telefon 044 254 90 20,
Fax 044 254 90 21,

E-Mail: info@hev-schweiz.ch.
Oder bestellen Sie online im
HEV-Shop unter:
www.hev-shop.ch
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