
Fact Sheet EDI Transaktions-
management 
Grenzenlos Daten 
austauschen 

Das GS1-zertifizerte Clearing Center von Swisscom IT Services gewährleistet Ihnen das Übermit-
teln und Konvertieren verschiedener Daten- und Dokumentenformate. Sie kommunizieren mit 
Ihren Käufern und Lieferanten über eine einzige Schnittstelle, unabhängig von eingesetzten 
Technologien und Protokollen. 

Ausgangslage 
Der firmenübergreifende elektronische 
Datenaustausch (EDI, Electronic Data 
Interchange) ist europa- und weltweit 
etabliert und nimmt stetig an Bedeu-
tung zu. Längst ist der EDI-Datenaus-
tausch von Bestellungen, Bestellbestä-
tigungen und Rechnungen in vielen 
Unternehmen ein strategisches Ziel, 
um Prozesse effizient, medienbruchfrei 
und somit kostengünstig abwickeln zu 
können. Unternehmen stehen oft vor 
der Frage ob sie, zu jedem Handels-
partner (Käufer und Lieferanten) eine  
Direktverbindung aufbauen und unter-
halten d.h. entsprechende Ressourcen 
aufbringen oder die Dienstleistungen 
eines Clearing Center als Kommunika-
tionsdrehscheibe in Anspruch nehmen 
sollen. 
 
Zielgruppen/Bedürfnisse 
Die Dienstleistung EDI Transaktions-
management richtet sich an Käuferun-
ternehmen und Lieferanten, welche 
ihren kompletten Beschaffungsprozess 
durchgängig elektronisch und medien-
bruchfrei abbilden wollen. 
 
Nutzen 
Sie können elektronische Meldungen 
mit allen Handelspartnern, die am 
Clearing Center von Swisscom IT  
Services oder an einem beliebigen an-
deren Clearing Center (Interworking) 
angeschlossen sind, austauschen. 

Mit einem "Single Point of Contact", 
der Schnittstelle zum Clearing Center 
von Swisscom IT Services, schaffen Sie 
eine effiziente und leistungsfähige 
Verbindung zu Ihren Handelspartnern 
und reduzieren dadurch markant Ihre 
Prozess- und Transaktionskosten. 
 
Leistungsangebot 
Die Leistungen von Swisscom IT  
Services im Rahmen des EDI Trans-
aktionsmanagements stellen einer-
seits den Zugang zur Plattform über 
verschiedene Netzwerk- und Übertra-
gungsprotokolle sicher, anderseits wird 
das korrekte Routing der Dokumente 
zwischen den Handelspartnern ge-
währleistet. Der Datenaustausch er-
folgt völlig unabhängig von Hard-  

oder Softwareplattformen und von 
Kommunikationssystemen. 
 
Unser Leistungsangebot umfasst  
zudem verschiedene Komponenten- 
und Integrationslösungen mit unter-
schiedlichen Integrationstiefen: Von 
der Vollintegration - ERP zu ERP - bis 
hin zum WebEDI. Sie können wählen, 
ob die Applikationen bei Ihnen Inhouse 
oder bei uns im Outsourcing betrieben  
werden sollen. 
 



EDI Transaktionsmanagement 

Grenzenlos Daten 
austauschen 

Individuelle B2B Integration 
Bei einer intensiven Nutzung des elekt-
ronischen Datenaustauschs empfiehlt 
sich eine Integration zwischen Ihrem 
Auftragsbearbeitungssystem, dem 
Clearing Center und den Bestellsyste-
men Ihrer Kunden bzw. Lieferanten. 
 
Die Voraussetzungen für den integrier-
ten Austausch von Geschäftsdokumen-
ten werden im Rahmen eines gemein-
samen Integrationsprojektes geschaf-
fen. Die Ziele und Inhalte eines solchen 
Projektes werden im Vorfeld individuell 
mit Ihnen abgestimmt und definiert. 
Dabei spielt es keine Rolle, welches ERP
- oder Auftragsbearbeitungssystem bei 
Ihnen im Einsatz ist. 
 
Kommunikation 
Unser Clearing Center unterstützt ver-
schiedene Netzwerk- und Übertra-
gungsprotokolle sowie auch Dokumen-
ten-Formate. Die unterstützten 
Formate und Protokolle ersehen Sie aus 
dem EDI Transaktionsmanagement 
Datenblatt. 
 
Zentrale Dienste 
• Routing, Konvertierung und Mapping 
Sie senden unserem Clearing Center 
Dokumente, die anhand der Adressie-
rung an die entsprechenden Handels-
partner weitergeleitet werden. Das 
Clearing Center stellt das korrekte Rou-
ting sicher und übernimmt die Konver-
tierung der unterschiedlichen Übertra-
gungsprotokolle. Zudem wird auf dem 
Clearing Center ein Mapping der ver-
schiedenen Dokumentenstandards 
vorgenommen. Sie und Ihre Handels-
partner unterhalten zu Ihrer System-
umgebung nur eine technische  

Verbindung zum Clearing Center und 
müssen nur ein Dokumentenformat 
unterstützen. 
 
• Dokumenten Tracking 
Das Tracking Tool bietet Ihnen die 
Möglichkeit, schnell und einfach nach 
Dokumenten zu suchen und deren 
Status abzufragen. Weiter ermöglicht 
es Ihnen, die Dokumente erneut zu 
empfangen oder herunter zu laden.  
Mit dem Tracking Tool erlangen Sie die 
völlige Transparenz über den eigenen 
Account. Das Tracking Tool ist eine 
browserbasierte Anwendung, welche 
über das Internet aufgerufen wird. Sie 
benötigen dafür lediglich einen Web-
browser (MS Explorer oder Netscape). 
 
• WebEDI 
Unser WebEDI deckt den ganzen 
Bestellungs- und Rechnungsprozess  
ab und entspricht bereits heute den 
Anforderungen für das E-Invoicing. 
Lieferanten können ohne zusätzlichen 
Aufwand oder Investitionen, rein  
elektronische und MWST-konforme 
Rechnungen übermitteln. 
 
Die Ausprägung der zentralen Dienste 
ersehen Sie aus dem EDI Transaktions-
management Datenblatt. 
 
Hohe Sicherheit 
Die Clearing Center-Applikationen 
laufen in einem, nach modernen  
Sicherheitskriterien geführten Rechen-
zentrum der Swisscom. Die hohen 
Ansprüche an unsere Rechenzentren 
garantieren die absolute Vertraulich-
keit Ihrer Daten und einen reibungs-
losen Betrieb. 

Vorteile auf einen Blick 
 
• Optimal auf Ihre Bedürfnisse  

abgestimmte Dienstleistungen 
• Zukunftsorientierte Services  

basierend auf In- und Outsourcing 
Technologien 

• Starke Vereinfachung der Kommu-
nikationswege im operativen  
Geschäft „Single-Point-of Entry“ 

• Unterstützung der von den grossen, 
schweizerischen Handelsunterneh-
men definierten Idealmessages 
(Basis GS1/ECR/EAN) 

• Weltweite Community: Dank Inter-
working Vereinbarungen mit allen 
wichtigen nationalen und inter-
nationalen Clearing Center ist  
praktisch jeder EDI-Handelspartner 
über unser Clearing Center  
erreichbar 

• Investitionsschutz für bestehende 
Hard- und Software, da die beste-
hende Infrastruktur genutzt werden 
kann 

• Alles aus einer Hand: von der B2B-
Integration bis zum WebEDI 

• Möglichkeit der Kombination mit 
weiteren Services rund um  
E-Procurement 

Swisscom IT Services AG 
Ostermundigenstrasse 99, 3050 Bern 
Telefon: +41 (0)848 860 200 
www.swisscom.ch/it-services 
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