Das haben Sie erhalten: Schliessen Sie das Glasfaserkabel an Schliessen Sie das grine Ende am Stecken Sie das Netzteil ein, schalten
der Messbox an. vorgegebenen Steckplatz an. Sie die Messbox ein. Warten Sie
5 - 10 Minuten.
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Netzteil Ethernet-Kabel '
[
]
S Ty W, .
Glasfaser-Modul Glasfaser-Modul
' ()
1 Gbps Glasfaserkabel ‘
& (@ )
EOL-Messbox 10 Gbps Glasfaserkabel ‘ Wichtig: Offnen Sie bei der Glasfasersteckdose den vorgegebenen
Verwenden Sie ein gleichfarbiges Glasfasermodul und -kabel, abhangig Steckplatz (in der Regel «2», selten «1»).
Diese Internet-Box 3 konnen Sie nur fiir die Durchfiihrung einer von der Leitung. Das Glasfaserkabel ist empfindlich. Knicken Sie es nicht Hinweis: Falls lhre Anschllisse gegen oben montiert sind, ist Steckplatz 2
EOL-Messung verwenden. und bertihren Sie es nicht an den Enden. der zweite von rechts.
Wie Sie eine Messung beim Kunden Installationstibersicht Verbinden Sie Computer und Messbox

per Kabel. Laden Sie die Firmware unter

durchfihren, sehen Sie im Detail auf der
www.swisscom.ch/endofline herunter.

Ruckseite dieser Anleitung.
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Internet Registrierung b
Bitte verbinden Sie Ihren Computer per Ethernet-Kabel mit der Internet-Box und I::r": Ilr'_.
= a2 = " . X f
offnen Sie im Browser die Seite www.swisscom.ch/start. Jox Login . l :iﬁfﬁf
" Ll

Internet-Verbindung-Status N i M
Internetverbindung Internet Registrierung ausstehend

0 Anschlussart Glasfaser
h:'lam'male Upstream 1 Ghit/fs

a Ubertragungsgeschwindigkeit  Downstream 1 Gbit/s :
Qptisches Signal Upstream -5.306 dBm e==1 . . . .

" Downstrean 7385 dom Loggen Sie sich im Web-Portal ein.
Seriennummer 3.5P1945A0100183 zeigen D|e Sta ndard'An meldedaten |a uten
Firmware Version 11.02.004/11.02.00d «admin» Und «1234».

|

Internet-Box Login
Benutzername
admin
> Wihlen Sie das richtige Glasfaserkabel (1 Gbps oder 10 Gbps) @ ity N
> Installieren Sie die Messbox beim Kunden (Schritt 1 - 3, dann & P BV
Schritt 4 oder verbinden Sie die Messbox per WLAN mit ihrem e &5
Computer/Tablet.) . @ Heimnetzwerk : () Passwort anzeigen
> Geben Sie 192.168.1.1 im Internet-Browser ein und klicken Sie °o -
auf das o : = Erstmaliges Einloggen oder Pass
> Priifen Sie die Downstream Werte (Internet-Verbindung) TT— 2 fescRpiawort festlopin
> Bewerten Sie den Wert (siehe Kleber auf der Messbox) e =
> Priifen Sie die Inhouse-Installation , falls der Grenzwert e i
unterschritten wird. T
> Falls die Inhouse-Installation korrekt ist und die EOL-Messung 7 s T
den erlaubten Wert unterschreitet, melden Siedie Stérung i )L /, £ /, // 2o Geben Sie http://internetbox.home oder 192.168.1.1 im Internet-Browser
tber das Formular auf www.swisscom.ch/endofline. =, ‘/J, / f/ Gy ’/ Ly +| ein.Sie kénnen auch ein neues Passwort festlegen.
e S Sy i £ e T i O U e AR o .
Optional: Schalten Sie WLAN ein unter: Geben Sie im Internet-Browser Aktivieren Sie den Expertenmodus
> WLAN Einstellungen > WLAN «ein» 192.168.1.1 /#test ein und aktivieren Sie und starten Sie die Firmeware-
den Testmode unter: Aktualisierung.
> Ubersicht > Testmode «Ein»
e © £ 191681 e 14 -2 n tmode 0 & e ) v @ tmode o O 15216 Bt settog T -3 £ nDa
O Mestesucht | 0 Mg imesscom she 2 mnt sigemen B Seuscom EDTUEPG @ Mitackiin Dotuchiens. EDTUERG Tems [DivHs & e -1 = |- B L] 5 ment sigemen B Swuscom EDTUEPG @ Mitacki in Dotichind.. BN TUERG Tems [iHs & e -1 = o= T » i - D reent sbguren (D) Swisscon [ TUERG @ ek i Detuchiand BN TUERG Tems EDAFHS B Mpstigenisd [ Zeaschetten B Soum Manier () 50
- (L] Arvscideieite des Petsweris 60
() Ubersicht WLAN-Einstellungen verwalten % v e () Obersicht [K] Internet-Box test mode o v Lo
g a:r::m @ e i s iy 70 : nnn g m Intemet-Box Einstellungen verwalten DE g
i I - [K] Test mode = o Kordiguration und Werkseimelungen  Neastart  Internet-Boxlogin  Firmware
Cmt el B8 spplitationen ; 1 teictonie
Betriebsarit o - ;
£ et WLAN-Zugangsdaten g :“'"m' :llwru-mnw-m-h g ”“"':" Firmware
E Applikationss WLAN Mars (55101 Wershliaeiury i3 F C . Q Erargiesparen o BT Vi LI LA R
@ bt nternet B 79929 ® wpaz -~ @ @ oo
4 emrpspany Wik Pt LJ== Ehamadus ks #1 ey ' Firmware-Aktualisierung von einer Datei ausfithren &
i S [ T ‘D
E @l Epertenmodus tin it auswihien -
() Experterienodin Ais. @ ey Ii
. Details finden Sie auf der Riickseite unter « WLAN». WLAN erlaubt es lhnen, Wahlen Sie unter: > Internet-Box > Datei auswahlen (die vorab auf den
Sie haben lhre Messbox in Betrieb genommen und kénnen jetzt damit drahtlos auf die Messbox zuzugreifen. Hier konnen Sie auch die WLAN Schalten Sie die Messbox anschliessend aus und wieder ein, damit der Computer heruntergeladene) > Firmware-Aktualisierung starten
EOL-Messungen beim Kunden durchfiihren. Zugangsdaten (Name und Passwort) dndern. Testmode Uibernommen wird. Die Aktualisierung dauert 5-10 Minuten.




Messung beim Kunden
durchfuhren

a) Installieren Sie die Messbox beim Kunden (Schritt 1-3).

b) Verwenden Sie das korrekte Glasfaserkabel und -modul. Es ist abhangig

von der Leitung des Kunden.
1 Gbps, FTTH P2P

10 Gbps, FTTH XGS-PON

) S

c) Verbinden Sie lhren Computer oder Ihr Tablet / Smartphone per Kabel
oder WLAN mit der Messbox. Beachten Sie, dass fiir eine WLAN-
Verbindung das WLAN einmalig aktiviert werden muss (Schritt 8).

d) Geben Sie 192.168.1.1 im Internet-Browser ein und klicken Sie auf das €.

e) Priifen Sie die Downstream-Werte der Internet-Verbindung.

Internet Registrierung

Bitte verbinden Sie lhren Computer per Ethernet-Kabel mit der Internet-Box und
&ffnen Sie im Browser die Seite www.swisscom.ch/start.

Jox Login
Internet-Verbindung-Status
Internetverbindung Internet Registrierung ausstehend
o Anschlussart Glasfaser
Maximale Upstream 1 Gbit/s
Obertragungsgeschwindigkeit  Downstream 1 Ghit/s
Optisches Signal 2
Downstrearm
Seriennummer 3.5P1945A0100183 tanzeigen

Firmware Version 11.02.00d/11.02.00d

Erg

Hinweis: Falls Sie keine Werte erhalten, versuchen sie es mit dem jeweils
anderen Glasfasermodul und Glasfaserkabel.

f) Wenn der Downstream-Wert den vorgegebenen Grenzwert

unterschreitet (z.B. -30dBm), Uiberpriifen sie die Inhouse-Strecke auf
fehlerhaft Installationen.

End of Line
Messkit /Kit de mesure /Kit di misura

Glasfaserkabel / cable de fibre optique / cavo in fibra ottica:
10 Gbps, FTTH XGS-PON

‘ aY!

Rx > -25 dBm
z.B.-20dBm = OK

1 Gbps, FTTH P2P

é RN

Rx > -15 dBm
z.B.-10dBm = 0K

KED+IM (B2C-UID) 11045652 03/2020

> Messen Sie die Spleissung im BEP mittels OTDR gemass BAKOM
Vorgaben.

> Positionieren sie den OTDR-Cursor vor der OTO Dose und nach dem BEP

> Grenzwert ist <= 1.6 dB.

g) Falls die Inhouse-Installation korrekt ist (OTDR-Messung erreicht den
Grenzwert) und die End of Line Messung dennoch den Grenzwert
unterschreitet, melden Sie die Stérung liber das Formular auf
www.swisscom.ch/endofline.

WLAN

WLAN erlaubt es lhnen drahtlos auf die Messbox zuzugreifen.

Das WLAN muss initial aktiviert werden, damit es genutzt werden kann.
Die WLAN- Einstellungen kénnen im Webportal der Internet-Box unter
http://internetbox.home oder 192.168.1.1 verwaltet werden.
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Hier kdnnen Sie auch die WLAN Zugangsdaten (Name und Passwort)
andern.
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LED-Verhalten

LED leuchtet weiss — Internet und alle Dienste funktionieren
einwandfrei.

f LED blinkt abwechslungsweise weiss und rot — das Gerat
!: hat keine Verbindung ins Internet. Die Messwerte konnen
abgelesen werden.

LED blinkt schnell weiss —es wird ein Update auf die
Internet-Box geladen und diese startet anschliessend neu.
Bitte warten Sie.

LED blinkt rot — das Gerat hat keine Verbindung ins Internet.
Es wird ein falsches Glasfasermodul genutzt oder die Leitung
ist fehlerhaft. Tauschen Sie fiir die Messung zundchst das
Glasfaser-Modul und -Kabel.

LED leuchtet rot — Fehlermeldung
. Starten Sie die Internet-Box neu, und warten Sie bis die LED
wieder weiss leuchtet.

LED leuchtet permanent blau — defekte Internet-Box

. Die Internet-Box ist defekt. Bitte kontaktieren Sie Swisscom
fuir den Austausch.
Hinweis: Bei der Erstinstallation leuchtet die LED zeitweise
blau. Warten Sie 10 Minuten, bis der Installationsprozess
durchlaufen ist.

Tasten und Anschlisse

WLAN-Taste 8 Ethernet-Kabel 1 Gbit/s
Verbindungs-Taste (WPS/DECT) 9 Ethernet-Kabel 2.5 Gbit/s
Status-LED 10Ein/Aus (Power)

Reset 11 Netzteil

12 Glasfaser-Modul und -Kabel
13 DSL-Kabel

Analoge Telefone /Faxgerate
Internet Mobile Connect
USB 3.0 fiir Festplatte

NoOouhWNR

Zentraler Speicher

Die Internet-Box ist mit einer zentralen Speicherfunktion ausgestattet,
welche auch unter dem Begriff «NAS» bekannt ist. Dadurch haben Sie die
Méoglichkeit, zentral Dokumente, Musik und Fotos abzuspeichern und von
allen Geraten in lhrem Netzwerk (Gast-WLAN ausgeschlossen) darauf
zuzugreifen.

Wo speichere ich meine Inhalte?
Sie konnen eine USB-Festplatte
anschliessen. Verwenden Sie dazu
den mit «usb 3.0» markierten
Anschluss. Sofort kdnnen alle
Computer im Netzwerk auf den
Datenspeicher zugreifen, neue
Daten ablegen oder Fotos teilen,
Videos und Musik abspielen.

Wie greife ich auf meinen zentralen Speicher zu?

Windows:

Um auf den zentralen Speicher zuzugreifen, geben Sie in [nrem

Windows Explorer \\internetbox-nas ein. Sie kdnnen einfach eine Ver-
kniipfung auf den Schreibtisch erstellen. Klicken Sie mit dem Maus-Pfeil
auf den angezeigten Ordner und ziehen Sie ihn auf den Schreibtisch.
Speichern Sie anschliessend die gewiinschten Inhalte in diesem Ordner ab.

o

> Geben Sie 192.168.1.1 im Internet-Browser ein und klicken Sie auf das @.

Mac:

Wenn Sie einen Mac Computer haben, finden Sie den Ordner
«INTERNETBOX-NAS» im «Finder» unter «Freigaben». Melden Sie sich
bei Aufforderung als «Gast» an, und speichern Sie anschliessend die
gewiinschten Inhalte in diesem Ordner ab.

Zugriff auch von unterwegs — mit der «Swisscom Home App»

Mit Inrem Smartphone oder Tablet kdnnen Sie auch auf Ihre Daten des
zentralen Speichers zugreifen, wenn Sie nicht zu Hause sind. Sie finden
diese in der «Swisscom Home App» unter > Internet > Meine Dateien

Anwendungs- und
Sicherheitshinweise

Zugriff und Datenbearbeitung

Wird das Gerat an einem Swisscom Anschluss betrieben, so wird
Swisscom Zugriff auf das Gerat und auf Daten gewahrt, die insbesondere
fir die Bearbeitung zu Zwecken der Fernwartung und -unterstiitzung
(automatische Einrichtung, Priifung der Funktionsfahigkeit,
Softwareaktualisierung) erforderlich sind. Einzelheiten entnehmen Sie
bitte den Internet-Vertragsbedingungen.

Installation und Wartung

> Stellen Sie das Gerat vertikal auf.

> Stapeln Sie keine anderen Gerate wie die TV-Box auf die Internet-Box und
halten Sie einen Mindestabstand zu anderen Geraten von 22 cm ein.

> Betreiben Sie die Internet-Box nur in Umgebungstemperaturen von 0 bis
40 °C.

> Installieren Sie die Internet-Box nicht in der Nahe von Warmequellen,
sondern an einem gut beliifteten, trockenen Ort und schiitzen Sie das
Gerat vor direkter Sonneneinstrahlung.

> Es darf keine Fliissigkeit in das Gerdt eindringen. Verwenden Sie zum
Reinigen nur ein leicht feuchtes Tuch.

> Beriihren Sie die Internet-Box nicht wahrend Gewittern.

> Offnen Sie die Internet-Box nicht. Es besteht ein Stromschlagrisiko.

> Das Gerat ist fiir die Datentibertragung mit einem Laser ausgestattet.
Schauen Sie nicht direkt in den Anschluss der Glasfaserdose, des
Glasfasermoduls im Gerat oder in die Steckerenden des Glasfaserkabels.

WLAN und DECT

Die Internet-Box strahlt Radiofrequenzen aus.

Die Internet-Box darf nur im Innenbereich platziert werden beim
Verwenden der WLAN Frequenzen zwischen 5150 - 5350 MHz

(Kanal 36-64).

Das Gerat soll so platziert werden, dass ein Minimalabstand von 22 cm
zwischen Gerat und Mensch sichergestellt ist. Halten Sie auch einen
genuigend grossen Abstand zu anderen drahtlosen Geraten wie DECT
Telefonen ein. Das Gerat darf nicht umgebaut werden und nicht mit
anderen WLAN oder DECT Antennen betrieben werden.

Maximale Sendeleistung der Internet-Box:

WLAN (2400-2483.5 MHz) max. 20 dBm e.i.r.p.

WLAN (5150-5350 MHz) max. 23 dBm e.i.r.p.

WLAN(5470-5725 MHz) max. 30 dBm e.i.r.p.

DECT (1880-1900 MHz) max. 24 dBm e.r.p.

C Konformitatserklarung

Die Internet-Box 3 ist CE-zertifiziert. Der Hersteller Arcadyan
bestatigt, dass die Internet-Box 3 den grundlegenden Anforderungen und
den anderen relevanten Vorschriften der Radio Equipment Directive (RED)
entspricht. Die Deklaration der Konformitat kann unter
www.swisscom.ch/internetbox-doc nachgelesen werden.

Umweltinformation
‘= Das Symbol gibt an, dass dieses Produkt nicht als Hausmiill entsorgt
werden darf. Zur Entsorgung ist es stattdessen an Swisscom zu tibergeben.
Der Hersteller Arcadyan bestatigt, dass die Internet-Box den
grundlegenden Anforderungen und den anderen relevanten Vorschriften
der europaischen Richtline 2012/19/EU Uber Elektro- und Elektronik
Altgerate (WEEE) entspricht.

Hersteller
Arcadyan Germany Technology GmbH, Koelner Strasse 10B, 65760
Eschborn, Germany



