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1 Einleitung

11 Ausgangslage
Grundlage ist die Verordnung liber Fernmeldedienste (FDV) [3], im Speziellen die Artikel 16 und 17.

1.2 Ziel, Zweck und Abgrenzung

Im diesem Dokument werden die technischen und physikalischen Anforderungen an die Hausinstallation

festgehalten, die Voraussetzung sind fiir die Erbringung des 6ffentlichen Telefondienstes und den Zugang
zum Internet mittels Kupfer- oder Glasfaseranschluss im Rahmen der Grundversorgung (geméss Vorgabe

TAV [4]; siehe auch Abbildung 1).

Das Dokument richtet sich an Hauseigentiimer, Planer und Installateure von hausinternen
Kommunikationsanlagen.

Die Zustandigkeit von Swisscom fiir die Bereitstellung von Fernmeldeanlagen im Rahmen der
Grundversorgung (hier den physikalischen Grundversorgungsanschluss, GV-Anschluss) endet beim
Gebaudeeinfiihrungspunkt (Building Entry Point BEP; bzw. der Netztrennstelle NTS). Swisscom ist nicht
verpflichtet, die Hausinstallation bereitzustellen. Die Hausinstallation hat aber Einfluss auf die
Ubertragungsqualitat und damit auf die verfliigbaren Dienste am Network Termination Point NTP, welche
Swisscom in der Grundversorgung erbringt. Damit ein einwandfreies Erbringen und die Einhaltung der
Qualitatsvorgaben des BAKOM der am NTP verfligbaren GV-Dienste garantiert werden kann, muss die
Hausinstallation den vorliegenden Anforderungen geniigen.

Swisscom ist nicht zustandig fiir die Stromzufuhr zu den Gerdten in der Hausinstallation, auch nicht fiir die
Notversorgung bei Ausfall der Stromversorgung. Die bisherige Verpflichtung bei PSTN bzw. ISDN
Endgerdten zum Erhalt der grundlegenden Funktionen der Verbindung bei Stromausfall wahrend einer
Stunde ist per 1.1.2018 aufgehoben.

13 Geltungsbereich

Die Anforderungen betreffen den in der Grundversorgung enthaltenen 6ffentlichen Telefondienst am
drahtgebundenen Anschluss fiir analoge Telefongerate (bis Ende 2021), am drahtgebundenen digitalen
Anschluss fir ISDN Endgerate (bis Ende 2021), sowie den Zugang zum &ffentlichen Telefondienst und zum
Internet lber die Ethernet Schnittstelle Base-T nach Standard IEEE 802.3 [4]. EMV und elektrische
Sicherheit sind nicht Bestandteil dieses Dokumentes.

14 Begriffe, Abkiirzungen

ADSL  Asymmetric Digital Subscriber Line

BAKOM Bundesamt fiir Kommunikation

BEP Gebaudeeinfiihrungspunkt (Building Entry Point), gleichbedeutend mit Netztrennstelle (NTS)
DD DSL-Dose

DSL Digital Subscriber Line

EG Endgerat

EMV  Elektromagnetische Vertraglichkeit

FDV  Verordnung liber Fernmeldedienste

FXS analoge Telefonendgerate (Foreign Exchange Station)
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av Grundversorgung

ISDN  Integrated Services Digital Network

NAG  Netzabschlussgerat

NTP  Netzabschlusspunkt (Network Termination Point)

NTS  Netztrennstelle (alter Begriff; gleichbedeutend mit BEP)

OTO  4-fach Glasfasersteckdose (Optical Telecommunications Outlet)

1.5 Referenzierte Dokumente

[1] Swisscom The User Network Interface of simulated ISDN ; Version 1, 30.09.2017

[2] Swisscom Schnittstelleneigenschaften der analogen Netzschnittstelle ; Version 1,
30.09.2017

[3] BAKOM -SR 784.101.1 Verordnung vom 9. Marz 2007 iiber Fernmeldedienste (FDV);

Stand vom 2. Dezember 2016

[4] BAKOM - SR784.101.113/1.6 Technische und administrative Vorschriften (TAV) betreffend die
Eigenschaften von Schnittstellen der Grundversorgung;
Stand vom 12-12-2016

[5] BAKOM Technische Richtlinien betreffend FTTH-Installationen in Gebauden.
Physikalische Medien der Schicht 1, Ausgabe 3.0;
Stand vom 5. Marz 2012

[6] Swisscom Handbuch FTTH Realisation — Inhouse Neu-/Umbauten

[7] Swisscom Interface properties of the broadband interface; Version 1, 30.09.2017
2 Anforderung an die Hausinstallation

2.1 Definitionen der Installationsbereiche der drei Anschlusstypen

Der Building Entry Point (BEP) ist der Uberfiihrungspunkt des Anschlussnetzes in die Hausinstallation beim
Kunden (siehe Abbildung 1). Das Anschlussnetz inklusive BEP ist in der Verantwortung von Swisscom oder
eines Kooperationspartners. Es ist Eigentum von Swisscom oder von einem Koorperationspartner.

Der BEP (alter Begriff: Netztrennstelle NTS) entspricht dem Gebaudeeinfiihrungspunkt der FDV (siehe Art.
17 [3]).

Der Network Termination Point (NTP) entspricht dem Netzabschlusspunkt der FDV (siehe Art. 16 [3]).

Das Netzabschlussgerat NAG bietet eine Ethernet-Schnittstelle an, nach Bedarf auch (bis Ende 2021) eine
FXS- und/oder ISDN-Schnittstelle. Es entspricht dem Netzabschlussgerat der Technischen und
administrativen Vorschriften [4]

Der Netzabschlusspunkt des Telefondienstes mit der analogen Schnittstelle [4] ist das FXS-Port am
Netzabschlussgerat NAG.
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Der Netzabschlusspunkt des Telefondienstes mit der ISDN Schnittstelle [4] ist das ISDN-Port am
Netzabschlussgerat NAG.

Der Netzabschlusspunkt fiir den 6ffentlichen Telefondienst tiber IP und fiir den Zugang zum Internet ist
die Ethernet-Schnittstelle Base-T [4] am Ausgang des Netzabschlussgerates NAG.

Die Hausinstallation beginnt beim BEP, fiihrt zur DSL-Dose DD (Kupfer) oder OTO (Glasfaser) und endet
beim NTP. Dabei handelt es sich immer um eine Punkt-Punkt-Verbindung.

— Schnittstelle ~—

DD

11
J S|
NAG
|~ Anschluss inkl. Dienst Zugarg

. Eth wd
11 DD | I L;l/ zum Internet

N AG Ethernet

L — Anschluss inkl. Dienst &ffentliche
Telefonie & Zugang zum Intemet

Anschluss inkl. Dienst Sffentliche

FXS/ISDN
: Telefonie

! Ethernet

Anschlussnetz o Hausinslallation " Anlageinslallation

Abbildung1:  Definitionen der Installationsbereiche der drei Anschlusstypen

2.2 Allgemein

Swisscom oder ein Kooperationspartner erschliessen ein Gebaude am Gebdudeeinfiihrungspunkt BEP in
der Regel entweder mittels Kupfer oder Glasfaser FTTH (Technologie des Anschlussnetzes).

In der Hausinstallation muss grundsatzlich die gleiche Technologie zur Anwendung kommen wie im
Anschlussnetz.

Technologiewechselfreie Ende zu Ende Verbindungen von Swisscom bis zum Grundversorgungsanschluss
eines Endkunden in seinem Haus/Wohnung sind Voraussetzung fiir die Erreichung der Qualitdtsvorgaben
des BAKOM der am NTP verfiigbaren GV-Dienste.

Die Kupferleitung bzw. optische Faser muss ausschliesslich fiir den entsprechenden Anschluss zur
Verfligung stehen (keine Benutzung anderer Frequenzbander/Wellenldngen auf derselben Leitung).
Ausgenommen sind weitere Anschliisse/Dienste von Swisscom.
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2.3 Hausinstallation bei Anschlussnetz Kupfer

2.3.1 Vorgaben zum Kupferkabel

Die massgebenden Werte fiir die Hausinstallation, sind:
Gleichstromwiderstand der Ader <10 ©2/100m bei 20° C
Wellenddampfung <1 dB/100m bei 40 kHz

Fur die Hausinstallation wird pro Anschluss verdrilltes Kabel mit dem Leiterdurchmesser von mindestens
0.5 mm vorgeschrieben. Dabei darf die maximale Leitungslange von BEP bis zur DD 100 m betragen (vgl|.
Abb. 1,11 <100 m). Das Kabel U 72 oder auch Kabelpaare vom Typ Cat5, mit Wellenwiderstand 100-135
(+/- 15%) Ohm, werden empfohlen. Bereits installierte 183-Kabel kdnnen weiter verwendet werden, 183-
Kabel sollen jedoch nicht mehr fiir Neuinstallationen eingesetzt werden.

Grossere Durchmesser und/oder bessere Kabeltypen (verdrillt und geschirmt) sind von Vorteil (fir bessere
Storfestigkeit und bessere Ubertragungseigenschaften).

2.3.2 DSL-Dose DD bei Anschlussnetz Kupfer eine Voraussetzung fiir ,,Zugang zu Internet”

Damit der Grundversorgungsdienst ,,Zugang zum Internet® in der geforderten Qualitat auf der
drahtgebundenen Netzschnittstelle (Kupfer) entsprechend erbracht werden kann, muss die
Hausinstallation so (gemass Abbildung 2) ausgefiihrt werden, dass das DSL-Signal vom BEP direkt zum
NAG gefiihrt wird und dabei nicht von Zweigleitungen (Nebenzweigen fiir weitere Steckdosen, schlechten
Kontakten etc.; Bridge Taps) beeinflusst wird. Die Installation der DSL-Dose DD sorgt innerhalb der
Hausinstallation fiir gute Signalfiihrung.

Die DSL-Dose DD soll bei Wohneinheiten mit strukturierter Verkabelung im Wohnungsverteiler (zentraler
Kommunikations-Schrank) montiert werden. Soll das NAG (Router) zwecks besserer Verteilung von
Funksignalen an einem anderen Standort aufgestellt werden, konnen die Signale der DSL-Dose DD mit
einer 8-poligen Twisted Pair Verbindung (Ethernet-Kabel RJ45, mindestens Typ Cat5e) an den neuen
Standort verlangert werden.

Bei Nachriistungen und in Neubauten ohne strukturierte Verkabelung soll die DSL-Dose DD im
Wohnzimmer montiert werden.
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Prinzipschema:

™
ol - -{—p
| Schlaufdosd o Elternzimmer
[ .
I -
! \\ hausinterne analoge
: . Telefoninstallation SD
S
I Biro %
| L~ Kinderzimmer
[ sb By Wohnzimmer
[ "
: DSL-Dose DD i 'i
i Steckdose RIS mit — | 5D
! automatischerBriicke A — Gl
—t L LSL LI
BEP 5D = Steckdose TT87/RJ11/RI45
) DSL-NAG
BEP = Uberfihrungspunkt Swisscom JFX5/ISDN/Ethernet Base-T*
verdrilltes KabelU-72 oder
1x%2 verdrilltes Kabel Typ Cat5
I
Abbildung 2: Prinzipschema der DSL-Dose DD
Pin Number
Interface
1 2 3 4 5 6 7 8
a/bvon - - - a b - - -
BEP
InHaus a/b - - a - - b - -

Tabelle 1: Pin-Belegung der RJ45 DSL-Dose (DD)

Die DSL-Dose DD (RJ45 Steckerbuchse) enthélt eine automatische Briicke, welche bei Abwesenheit des

DSL-NAG RJ45 Steckers die Pin 3 auf 4 und Pin 5 auf 6 verbi

ndet. Zwecks eindeutiger Kennzeichnung der

Funktion wird empfohlen, mindestens die Front dieser RJ45 Steckerbuchse in Violette (Pantone 268)
einzufarben (die bisherige Farbe Blau (Pantone blue 285C) soll nicht mehr verwendet werden, ist aber

weiterhin zuldssig).
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2.4 Hausinstallation bei Anschlussnetz Glasfaser

2.4.1 Vorgaben zu Anschlussnetz Glasfaser und zur Installation im Haus

Die technischen Dokumente des BAKOM zu FTTH sind unter ,,BAKOM Arbeitsgruppen FTTH* auf dem Web
zu finden und enthalten alle fiir das Anschlussnetz und die Hausinstallation notwendigen Vorgaben.

Ergdnzend kann auch das Swisscom Dokument ,,Handbuch FTTH Realisation — Inhouse Neu-/Umbauten®
[6] beigezogen werden.

Die Einhaltung der vom BAKOM aufgefiihrten ,Technische Richtlinien betreffend FTTH-Installationen in
Gebauden. Physikalische Medien der Schicht 1, Ausgabe 3.0 (PDF, 705 kB, 05.03.2012) [5] ist
Voraussetzung fiir die Erbringung der Grundversorgungsdienste.

2.4.2 Glasfasersteckdose OTO (Optical Telecommmunications Outlet)

Die 4-fach Glasfasersteckdose OTO soll bei Wohneinheiten mit strukturierter Verkabelung im
Wohnungsverteiler (zentraler Kommunikations-Schrank) montiert werden. Soll das NAG (Router) zwecks
besserer Verteilung von Funksignalen an einem anderen Standort aufgestellt werden, konnen die
optischen Signale des OTO mit einem ,,Optical Extention Kit“ an den neuen Standort verlangert werden.

Bei Nachriistungen und in Neubauten ohne strukturierte Verkabelung soll die Glasfasersteckdose OTO im
Wohnzimmer montiert werden.

2.5 Netzabschlussgerat NAG fiir Dienste 6ffentliche Telephonie und Zugang zum Internet

Fiir die Grundversorgungsdienste 6ffentliche Telefonie und Zugang zum Internet wird am Ende der
Hausinstallation im Rahmen der Grundversorgungspflicht ein NAG von Swisscom zur Verfligung gestellt,
das mindestens den Leistungsumfang dieser Basisdienste unterstiitzt. Das zur Verfligung gestelltes NAG
fiir die analoge und ISDN Schnittstelle ist Eigentum von Swisscom.

Alternativ kann ein NAG fiir den 6ffentlichen Telefondienst liber IP und fiir den Zugang zum Internet tber
die Ethernet-Schnittstelle Base-T bei Swisscom oder auf dem Markt gekauft werden.

Die Liste von am Markt erhaltlichen, von Swisscom gepriiften NAGs kann auf www.swisscom.com -
>Wholesale ->,Broadband Connectivity Service“ eingesehen werden.

Fur den Nachweis der Funktionsbereitschaft der Grundversorgungsdienste am NTP bzw. zur
Problemeingrenzung muss aber immer ein Swisscom NAG verwendet werden.

8/12



swisscom

2.6 Steckerbuchsen fiir drahtgebundene Telefonendgerate FXS und ISDN

Die verwendete Telefonsteckdose am analogen FXS-Port ist vom Typ RJ11.

Pin Number
Interface
1 2 3 4 5 6
a/b - - a b - -

Tabelle 2: Pin-Belegung bei der Telefonsteckdose RJ11 (6P2C) am FXS-Port

Die verwendete Telefonsteckdose am digitalen ISDN-Port ist vom Typ RJ45.

Pin Number
Interface
1 2 3 4 5 6 7 8
S/T Rx+ Tx+ Tx- Rx-

Tabelle 3: Pin-Belegung am ISDN Port RJ45 (8P8C)

2.7 Anschlussszenarien

Einerseits wird fiir den Dienst 6ffentliche Telefonie pro FXS-Port ein analoges Endgerat und pro ISDN-Port
ein digitales Endgerat unterstiitzt. Als Grundlage dienen die Dokumente ,,Schnittstelleneigenschaften der
analogen Netzschnittstelle” [2] und ,, The User Network Interface of simulated ISDN“ [1]. Andererseits kann
der Dienst &ffentliche Telefonie liber die Ethernet Schnittstelle (Base-T) angesprochen werden.

Der Dienst Zugang zum Internet wird lber die Ethernet Schnittstelle (Base-T) nach IEEE Standard 802.3
angeboten. Als Grundlage dient das Dokument ,Interface properties of the broadband interface” [7].
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3 Anhang: Beispiele der DSL-Dose DD

Analog
o=

TT
1a 1||:-
‘ Unbenutzt
34 56 4 5 3 8
RJ45 Klemmen
Installation

Aktiv

Abbildung 3: Beispiel DSL-Dose DD

Installation

Abbildungen 4-6: Beispiel Marktprodukte, Optionen
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Aufschaltung RJ45

4-5 Line

3-6 Ruckspeisung Telefon
Bricke von 3-6 auf TT83 1a/1b

@]

_4’ 7,4-llnn;“~

LSCeNPEND],
Lt -

DSL-Dose mit RJ45 Steckerbuchse und RJ45 ( mit RJI11 Reduktion) fiir hausinternen analogen Telefon Anschluss
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DSL-Dose mit RJ45 Steckerbuchse mit RJ45 ( mit RJ11 Reduktion) fiir hausinternen analogen Telefon Anschluss und
2xRJ45 fiir Fast Ethernet

Abbildungen 8-13: Beispiel Marktprodukte, Optionen

Abbildung 14: Beispiel Y-Kabel Signale der DSL-Dose (Pin 4,5; Pin 3,6) fiir NAG: DSL und FXS

4 Anhang: Beispiele der 4-fach Glasfaserdose OTO (max. 4 Fasern)

Abbildungen 15-17: Beispiel Marktprodukte, Optionen  (Hybrid OTO mit DSL-Dose und Telefon)
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