1. Vorbereitungen

1.1 Packungsinhalt prifen

Im Packungsinhalt sind
enthalten:

Modem (WLAN-Router)
mit Netzgerat

. O

Ethernet-Kabel (gelb)

2 Microfilter
(mit Swisscom Logo)

Anleitungen

1.2 Einrichten vorbereiten
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Beginnen Sie mit der Installation des neuen
Modems erst nach dem Aufschalttermin. Die-
ser wurde Ihnen in einem Brief mitgeteilt.

Wenn Sie

> bereitseinenschnellenInternet-Anschluss
(ADSL, DSL oder Ahnliches) hatten, fahren
Sie mit Schritt 3 fort.

> bisherkeinenschnellenInternet-Anschluss
hatten, gehen Sie direkt zu Schritt 4.

Entfernen Sie

das alte Modem

das alte Netzgerat (falls vorhanden)
das alte Modemkabel (violett)

und alle alten Microfilter !

Die alten Gerate kdnnen Sie in jedem
Swisscom Shop zurlickgeben.
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Schalten Sie lhren Computer aus.
Ziehen Sie samtliche Telefone aus.

Wahlen Sie die Telefonsteckdose aus, an die
Sie Ihr Modem anschliessen mochten.

Beachten Sie dabei folgende Punkte:

Wenn Sie

> Bluewin TV nutzen mochten, platzieren
Sie das Modem bei der Telefonsteckdose,
die Ihrem Fernsehgerat am nachsten ist.
kein Bluewin TV nutzen mochten, platzie-
ren Sie das Modem bei der Telefonsteck-
dose, die lhrem Computer am nachsten
ist.
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Verbinden Sie die mitgelieferten Gerate und
Kabel gemass der Abbildung rechts.

2. Gerate und Kabel anschliessen

Ethernet—Kabe| (

gelb)

Modemkabel (violett)

Telefonsteckdosen

Microfilter

Hinweis: Fur jedes weitere Telefon in
Ihrem Haushalt bendtigen Sie einen
Microfilter (mit Swisscom Logo).

Telefonkape|

Hinweis: Die

Telefonsteck-

dosen konnen unterschied-

lich aussehen.

Telefon

Netzgerat ﬂ

Hinweis bei 4-poligen Telefonsteckdosen: Verbin-
den Sie den Microfilter mit einem Zwischenstecker
(erhaltlich im Swisscom Shop). Schliessen Sie an den
zweiten Anschluss des Zwischensteckers kein Telefon

oder Faxgerat an.

4-polige
Telefonsteckdose

8 Schalten Sie zuerst das Modem und dann
den Computer ein.

9 Warten Sie, bis mindestens folgende

Lampchen am Modem leuchten:
> «Power»
> «Ethernet»
(eins der vier Limpchen)
> «Wireless»

> «DSL»

Hinweis: Bei Problemen beachten Sie
das Kapitel «Stérungsbehebung» auf
der Rickseite dieser Anleitung.

10 Uberprifen Sie, ob Ihr Telefon funktio-
niert. Horen Sie einen Summton?

Hinweis: Bei Problemen beachten Sie
das Kapitel «Stérungsbehebung» auf
der Rickseite dieser Anleitung.

11 Wenn Sie

> ein Swisscom DSL-Neukunde sind,
miussen Sie Ihr Internet noch frei-
schalten (Registration). Folgen Sie
dem Kapitel «3. DSL von Swisscom
registrieren» auf der Ruckseite die-
ser Anleitung.
> ein bestehender Swisscom DSL-
Kunde sind (DSL-Kunde oder Bluewin
TV-Kunde), kdnnen Sie nun
> das Internet nutzen,
> Bluewin TV installieren oder
> WLAN gemass der beiliegenden
Anleitung «WLAN einrichten»
einrichten.
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Nur fur Swisscom DSL-Neukunden:

3. DSL von Swisscom registrieren

1
2

Starten Sie Ihren Browser (Internet Explorere, Firefox . Safari @ etc.).

In Ihrem Browser erscheint automatisch die DSL-Registrationsseite. Sie werden
Schritt flr Schritt durch die Registration geflihrt. Fullen Sie alle Pflichtfelder aus.

Wenn ein Fortschritts-Balken angezeigt wird,
warten Sie bis zum Abschluss dieses Prozes-
ses und fahren Sie anschliessend mit der Re-
gistration fort.
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Hinweis: Falls weder die Registrationsseite
noch ein Fortschritts-Balken angezeigt wird,
rufen Sie die Registrationsseite auf, indem Sie
im Adressfeld des Browsers «www.swisscom.
ch» eingeben und die Enter-Taste ¢ drlcken.
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Fahren Sie anschliessend mit der Registration fort.

Drucken Sie am Ende der Registration das
Datenblatt aus und merken Sie sich lhr
Swisscom Login:

Benutzername:

Passwort:

Nach der Registration kénnen Sie auf Ilhrem
Computer eine drahtlose Internet-Verbin-
dung (WLAN) einrichten. Folgen Sie dazu den
Anweisungen auf dem Bildschirm oder der
beiliegenden Anleitung «WLAN einrichten».
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Storungsbehebung

> Leuchtet das Limpchen «Power» am Modem?

Lermer
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Nein > Uberprifen Sie, ob das Modem eingeschaltet ist (Schritt 8).
Nein > Uberprifen Sie das Netzgerat und die Stromverbindung (Schritt 7).

Internet einrichten
WLAN-Router

> Leuchtet das Lampchen «DSL» am Modem?

Loermer
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Nein > Die DSL-Leitung ist unterbrochen oder noch nicht aufgeschaltet.

> Uberprifen Sie die Verkabelung zwischen dem Modem und der Telefonsteckdose
(violettes Kabel).

> Uberprifen Sie den Aufschalttermin fiir die DSL-Aufschaltung in einem der Briefe,
die Sie von Swisscom erhalten haben.

> Leuchtet mindestens ein «Ethernet»-Lampchen am Modem?

Nein > Uberprifen Sie, ob Ihr Computer eingeschaltet ist (Schritt 8).
Nein > Uberprifen Sie, ob Ihr Computer richtig ans Modem angeschlossen ist (Schritt 7).

> Haben Sie bei jedem Telefon in Ihrer Wohnung einen weissen Microfilter (mit
Swisscom Logo) verwendet?
Nein > Verwenden Sie fir jedes Telefon einen weissen
Microfilter (mit Swisscom Logo).
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> Verwenden Sie das mitgelieferte Modemkabel (violett)?
Nein > Verwenden Sie nur das mitgelieferte Kabel.

Swisscom (Schweiz) AG
Hardturmstrasse 3
Postfach 756

> Funktioniert Ihr Internet-Zugang jetzt?
Nein > Kontaktieren Sie uns unter der Gratisnummer 0800 800 800.

Hinweis: Sollten Sie beim Einrichten auf Probleme stossen, die Sie mithilfe dieser An- S Al

leitung nicht beheben kénnen, wenden Sie sich bitte an die Gratisnummer 0800 800 800. Gradnuinmer: 0800 800 800
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