
Breitband-Internet für Sie. 

	 Schweizweit.



Breitband für Sie.
Bereits über 98 Prozent der Schweizer Bevölkerung gelangen 
über einen leistungsgebundenen Breitband-Anschluss ins In-
ternet und profitieren von verschiedenen Anwendungen. Bei 
rund 2 Prozent der Haushalte ist noch kein solcher Zugang 
möglich. Die nicht breitbandfähigen, drahtgebundenen An-
schlüsse verteilen sich auf Haushalte in fast allen Gemeinden 
in der ganzen Schweiz. Seit Anfang 2008 können alle Interes-
sierten einen Zugang zum Breitband-Internet beantragen, 
Swisscom wird diesen bereitstellen. Angeboten wird in erster 
Priorität ein Internetzugang über die DSL-Technologie, sofern 
an Ihrem Standort die nötige Bandbreite verfügbar ist.

Erschliessung mit 
	 DSL-Technologie.

DSL mini.
Der Ausbau der DSL-Infrastruktur wird in der ganzen Schweiz 
unabhängig von der Grundversorgung laufend fortgeführt; 
dabei erschliesst Swisscom weitere Standorte mit Breitband.
Infos unter www.swisscom.ch/checker



Alternative Erschliessungs- 
	 möglichkeiten.

Aus technischen oder ökonomischen Gründen ist es möglich, 
dass an Stelle des Grundangebots «DSL mini» die folgenden 
Technologien zum Einsatz kommen.

Mobile 3G/4G Lösung.
Die mobile Lösung ist in drei Varianten erhältlich: Als USB-
Modem, integriert in ausgesuchten Notebooks, oder auch als 
Router.

Satelliten-Breitbandlösung.
Die Zweiweg-Satellitenlösung kann in der Regel schnell und 
unkompliziert installiert werden. Die nötige Ausrüstung stellt 
Swisscom zur Verfügung. In einigen Gemeinden ist für die In-
stallation einer Satelliten-Anlage eine Baubewilligung not-
wendig. Bitte erkundigen Sie sich in Ihrer Gemeinde – auf 
Wunsch unterstützt Sie Swisscom bei Ihrem Vorhaben.



Grundversorgung.
Der Leistungskatalog der Grundversorgung ist gesetzlich ge-
regelt und umfasst die flächendeckende Versorgung mit ei-
nem Netzzugang (Telefonanschluss), den öffentlichen Tele-
fondienst, den Zugang zu den Notrufdiensten, das Sperren 
abgehender Verbindungen, die Bereitstellung von öffentlichen 
Sprechstellen (Publifone) sowie Dienstleistungen für Hör- und 
Sehbehinderte. 

Seit 2008 enthält der Grundversorgungsauftrag zusätzlich 
einen Breitband-Internetzugang. Die Mindestbandbreite wur-
de schrittweise erhöht und liegt bei 2 Mbit/s Download und 
0.2 Mbit/s Upload. In Ausnahmefällen kann die Geschwindig-
keit auf 150/50 Kbit/s reduziert werden. 

Gut zu wissen.
Swisscom als Grundversorgerin ist bestrebt, eine für Sie befrie-
digende und rasch realisierbare Lösung zu finden.
Bei besonders herausfordernden Standorten beurteilt ein spe-
zialisiertes Team die Erschliessungsvarianten gemeinsam mit 
Ihnen.



Weitere Informationen.
Gratisnummer 0800 800 800
www.swisscom.ch/grundversorgung

Überreicht durch:

Swisscom (Schweiz) AG
Contact Center
CH-3050 Bern
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