
 

 

inOne mobile prepaid young 
 

Prix: 9.90 pour 30 jours 

Prérequis et gestion  

Exigences 

• Le forfait combo mobile prépayé enfant inOne est disponible pour tous les enfants et les jeunes âgés 

de 7 à 18 ans. 

• inOne mobile prepaid young est un forfait complémentaire prépayé qui peut être acheté avec le tarif 

prépayé inOne mobile prepaid. 

• Les 5 numéros sélectionnés qui peuvent être appelés gratuitement doivent être des numéros 

Swisscom mobile ou Swisscom fixed network Vous pouvez gérer ces 5 numéros dans le cockpit 

(s’ouvre dans une nouvelle fenêtre). 

• En tant que parrain (parent), vous pouvez personnaliser et désactiver inOne mobile prepaid young 

pour votre enfant via des SMS gratuits. Un sponsor n’est pas obligatoire.   

SMS et 444 

• Activer le parrainage mensuel: START SPONSOR « Numéro de téléphone portable de l’enfant » 

« Montant » 

• Désactiver le parrainage mensuel : STOP SPONSOR « Numéro de téléphone portable de l’enfant »  

• Modifier le montant du crédit mensuel parrain: START SPONSOR « Numéro de téléphone portable de 

l’enfant » « Montant »  

• Crédit supplémentaire unique (au moins 5.–): PAIEMENT « Numéro de téléphone portable de 

l’enfant » « Montant »  

• Informations sur les parrainages activés : CHECK SPONSOR 

En Suisse 

Téléphonie 

• Appels vers tous les réseaux suisses 29 cents/min.  

• Les liaisons à l’arrivée en Suisse (CH et FL) sont gratuites 

• Appels vers l’UE/Royaume-Uni, États-Unis, Canada pour CHF 1.10 par minute  

• Appels vers le groupe de pays 2 pour CHF 1.30 par minute  

• Appels vers le groupe de pays 3 pour CHF 1.70 par minute  

• Appels vers le groupe de pays 4 pour CHF 2.50 par minute  

• Appels vers tous les autres pays pour CHF 4.50 par minute 

SMS 

• SMS en Suisse et à l’étranger - inclus  

• SMS entrants en Suisse (CH et FL) - gratuits 

 



 

 

Données 

• Données - 500 Mo de volume haute vitesse inclus, puis surf illimité à 128 kbit/s/30 jours.  

• Téléchargement de données - Volume haut débit inclus jusqu’à 50 Mbit/s, puis réduit à 128 kbit/s. 

• Téléchargement de données - Volume haute vitesse inclus jusqu’à 10 Mbit/s, puis réduit à 128 

kbit/s. 

Autres tarifs 

• Transfert d’appel gratuit vers votre propre COMBOX® 

• Écoutez votre propre COMBOX® (CH et FL) pendant 29 Rp. / min.  

• Connexion de COMBOX® à tous les réseaux suisses (CH et FL) pour 29 centimes / min. 

• Renvoi d’appel pour 29 cents / min.  

• Carte SIM de remplacement pour 40.– 

 

Dans l’UE/Royaume-Uni 

Téléphonie 

• Appels entrants et sortants de l’UE/Royaume-Uni pour CHF 0.40 par minute 

• Appels entrants et sortants du monde 1 pour CHF 1.50 par minute 

• Appels entrants et sortants de World 2 pour CHF 2.50 par minute 

• Appels entrants et sortants du reste du monde pour CHF 3.- la minute 

SMS 

• Envoyer des SMS depuis l’UE/Royaume-Uni pour 0,27 par message   

• Envoyer des SMS depuis d’autres pays pour 0,40 par message  

• Recevez gratuitement des SMS dans le monde entier 

 

Légal 

• Le forfait jeune prépayé mobile inOne est valable 30 jours calendaires et est automatiquement 

renouvelé à minuit après l’expiration des 30 jours, à condition qu’il y ait suffisamment de crédit 

disponible (par exemple, achat le 5.02.2021 à 17h00, valable jusqu’au 4.03.2021 à 00h00). S’il n’y a 

pas assez de crédit au moment du renouvellement automatique, le renouvellement du forfait sera 

temporairement suspendu et l’utilisation sera facturée au tarif de base. Dès qu’il y aura à nouveau 

suffisamment de crédit, le renouvellement automatique sera réactivé et le crédit sera débité du prix 

du forfait. Le renouvellement automatique d’inOne mobile prepaid young peut être désactivé sous 

cockpit.swisscom.ch. 

• Les services non inclus (par exemple, les appels vers des numéros non inclus) seront facturés au tarif 

de base (par exemple, les appels à 29 cents / min.). Si les unités incluses pour l’utilisation de données 

à haut débit (500 Mo) sont épuisées avant l’expiration de la période de validité de 30 jours 

calendaires, vous pouvez continuer à surfer à une vitesse réduite de 128 kbit/s sans limitation ou un 

pack de données haute vitesse supplémentaire peut être acheté. 



 

 

• Pendant la période de validité du mobile inOne prepaid young, le premier ajustement d’un numéro 

inclus est gratuit. Chaque lettre de change supplémentaire coûte CHF 2.- et sera débitée de votre 

crédit. 

• Si les unités d’inclusion des données ne sont pas utilisées pendant la période de validité, elles 

expireront. Les unités de données incluses sont valables sur le réseau mobile de Swisscom (CH et FL). 

• Les unités incluses pour les SMS comprennent l’envoi en Suisse et depuis la Suisse vers d’autres pays, 

à l’exception des services SMS payants. 

• Le changement de package peut être commandé à tout moment, mais l’activation du nouveau 

package n’aura lieu qu’après l’expiration de la période de validité du package combiné déjà actif. 

• Le tarif jeune prépayé inOne mobile est valable pour un usage personnel normal. Si Swisscom peut 

prouver que l’utilisation s’écarte sensiblement de l’utilisation normale ou s’il y a des indications que 

la carte SIM est utilisée pour des applications spéciales (p. ex. applications de surveillance, de 

machine à machine, de numérotation directe et de connexions permanentes), Swisscom se réserve le 

droit à tout moment d’interrompre ou de restreindre la prestation de services ou de prendre toute 

autre mesure appropriée. 

 


