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iPhone 6s 219.– 119.– 164.– 379.– 154.–

iPhone 6s Plus 239.– 119.– 164.– 408.– 154.–

iPhone 7 239.– 119.– 164.– 399.– 154.–

iPhone 7 Plus 259.– 119.– 179.–  429.– 154.–

iPhone 8 249.– 119.– 164.– 109.– 419.–

iPhone 8 Plus 269.– 119.– 184.– 109.– 484.– 154.–

iPhone X 399.– 139.– 179.– 129.– 629.– 159.–

iPhone XS 399.– 139.– 209.– 159.– 629.– 189.–

iPhone XS Max 449.– 139.– 239.– 159.– 669.– 189.–

iPhone XR 289.–  139.– 179.– 159.– 484.– 159.–

Samsung
Galaxy A6 179.– 119.– 149.– 159.– 149.–

Galaxy A6 Plus 209.– 119.– 159.– 169.– 149.–

Galaxy A8 219.– 119.– 159.– 169.– 149.–

Galaxy S7 279.– 99.– 119.– 159.– 139.– 179.–

Galaxy S7 edge 369.– 119.– 119.– 159.– 149.– 369.–

Galaxy S8 329.– 99.– 139.– 159.– 139.– 329.–

Galaxy S8+ 349.– 109.– 139.– 159.– 149.– 349.–

Galaxy Note8 354.– 119.– 139.– 179.– 129.– 354.–

Galaxy S9 359.– 129.– 149.– 189.– 139.–

Galaxy S9+ 379.– 129.– 149.– 189.– 139.–

Galaxy Note9 409.– 129.– 159.– 229.– 169.–

Appareils d’autres fabricants sur demande.

Les réparations non mentionnées sont facturées à la prestation et au coût du matériel.
Sous réserve de modifications tarifaires.  
Version: 9.1.2019.

Offres de réparation swisscom.ch/reparation



 �Réparation par un technicien certifié sous 24 h*
 �6 mois de garantie sur l’appareil réparé
 �Pièces de rechange d’origine uniquement
 �Maintien de la garantie fabricant

Vos avantages

(sous 3 h*)

Supplément pour réparation  
express 40.–

> Transfert et sauvegarde des données (par tranches de 15 min.)
> Mise à jour logicielle (par tranches de 15 min.)
> Assistance technique (par tranches de 15 min.)

Services complémentaires
40.– par service (gratuit avec abo My Service**)

  * �La durée est donnée à titre indicatif et peut varier en fonction de la disponibilité des pièces de rechange, du nombre de clients 
sur liste d’attente et du nombre de techniciens présents sur site.

** �Conseil service: vous recevez My Service en prestation unique ou dans un abonnement avantageux à partir de CHF 19.–/mois.  
Plus d’infos sur swisscom.ch/myservice

Réparer plutôt que jeter
Réparer, c’est la vraie durabilité. En effet,
la fabrication d’appareils consomme des  
matières premières naturelles rares et  
beaucoup d’énergie. En faisant réparer  
votre portable, vous aidez à réduire  
la production de nouveaux téléphones.

Ensemble au service
de la durabilité
swisscom.ch/durabilite


