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Q Safety chez Swisscom
Regle "Nettoyage d'entretien” (075)

Contenu
* Les grandes principes visant a éviter les accidents liés aux
travaux de nettoyage récurrents effectués par des
collaborateurs externes (p.ex. FM-P). Ne concerne pas:
— nettoyages spéciaux a l'intérieur/extérieur tels que les
nettoyages de fenétres ou de facades.
— stockage des produits de nettoyage.

Dangers principales ...

e Postures défavorables;

* Levage et transport de charges;

« Pieces présentant des surfaces dangereuses;
 Accidentsd'échelles ou d'escaliers;

« Chutesursols glissants (également pour les tiers!);
» Substances et mélanges dangereux et nocifs;

* Etc
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EPI

* Lunettes de protection et douche pour les yeux: doivent figurer sur chaque chariot de nettoyage qui

accompagne les produits
 Gants
* Chaussures de travail
En option (en fonction du domaine d'activité):
* Protection acoustique, vétements spéciaux

Espace de nettoyage

« Responsable de I'ordre et de la propreté = le collaborateur (dans chaque espace se trouve un dossier avec des

informations utiles telles que I'inventaire des produits de nettoyage, la feuille d'urgence)

10 régles i observer durant le travail...

Carte d'urgence swisscom Partner

Numéros d'urgence (jour et nuit)

* Lecomportement général a adopter en cas d'urgence ou d'accident est decrit sur la
carte d'urgence Swisscom — les principaux numeros d'urgence figurent également
sur la carte.

EllZ durgy

E 117

P Pus
H 144

B 1414

§ 145

30800

Numéro internationale
‘urgence

Police

Pompiers, services
de defense
Ambulances
Secours aérien
REGA
Intoxications

Secours routier

140140

Centrale d'alarme Swisscom

0800 88 00 88
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Importanti regole di comportamento

A Chariot de nettoyage: rangé et équipé en conséquence!
Je dis STOP en cas de danger —v. Charte Safety:

B - 1.STOPencasdedanger—2.Eliminerle danger—3.Poursuivre le

travail

C signalisation en cas de sols glissants — installer un panneau avertisseur!
Kit d'urgence — DOIT étre complet (y c. la carte d'urgence)

E Je fais attention aux symboles de danger et je respecte les mesures de
securité

F Echelles: n'utiliser QUE des échelles adaptées, controlées et non
endommagees!

G Les cables, prises et appareils défectueux sont signalés et

immeédiatement remplacés!




