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	Gérance d’immeubles


	Locataires

Immeuble

Rue, n°

NPA, localité




	Date
	

	Votre contact
	

	Objet
	Information concernant votre raccordement TV par câble


Madame, Monsieur,

Par la présente, nous vous informons de la nouvelle situation en matière de raccordement TV par câble dans votre appartement. Vous savez sans doute que la télévision analogique est progressivement remplacée par de nouvelles offres numériques émanant de différents prestataires. Autrement dit, vous pouvez désormais choisir, en tant que locataire, l’offre de télévision et le prestataire qui vous conviennent le mieux.     
En raison de cette évolution, nous avons décidé de résilier au (date) le contrat collectif relatif à l’immeuble (rue et numéro) géré par nos soins, qui nous lie au prestataire actuel (nom du prestataire). 
Il va de soi que vous pouvez continuer à utiliser le raccordement par câble existant. Le câblo-opérateur actuel vous contactera prochainement afin de savoir si vous souhaitez bénéficier de son offre à l’avenir également ou si vous prévoyez de changer de prestataire.
De ce fait, les frais de raccordement ne seront plus inclus dans les charges locatives mais seront facturés directement par le prestataire de votre choix. 
Pour vous, il en résulte les avantages suivants:

· Vous avez le choix entre différents prestataires et différentes offres (p. ex. Swisscom TV). 
· Les charges locatives vont diminuer car vous pouvez désormais traiter directement avec le prestataire de votre choix.    
Nous vous remercions de prendre note de la présente information et vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, nos salutations les meilleures.
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