SWisscom Medieninformation

Swisscom Online Shop: Bestellung und Lieferung am selben Tag

Ab sofort kénnen sich Kunden von Swisscom ihre Einkdufe im Swisscom Online Shop innerhalb von
vier Stunden oder zum gewiinschten Lieferzeitpunkt an eine beliebige Adresse bringen lassen.
Swisscom bietet den Service ,,Same Day Delivery“ vorerst im Grossraum Ziirich und Bern per

Velokurier an und baut diesen schrittweise in der ganzen Schweiz aus.

Wer online eine Bestellung aufgibt, mochte die Lieferung oftmals noch am selben Tag erhalten. Dafur
bietet Swisscom einen neuen Service an: Einkaufe, die im Swisscom Online Shop getatigt werden,
werden am selben Tag innerhalb von nur vier Stunden oder zur gewlinschten Lieferzeit direkt zum
Kunden nach Hause oder an eine beliebige Adresse gebracht. ,Mit Same Day Delivery profitieren
unsere Kunden von der bequemsten und schnellstmoglichen Zustellung” sagt Pierre-Luc Marilley,
Leiter Verkauf bei Swisscom. Zudem erfolgt die Auslieferung wenn immer moglich umweltfreundlich
per Velokurier. Der Preis pro Lieferung betragt pauschal CHF 14.90. Same Day Delivery gilt fir alle
Produkte, die im Swisscom Online-Shop gekauft werden kdnnen —inklusive neue Mobilfunkvertrage —
und ab Lager verfligbar sind. Damit die Lieferung am gleichen Tag zugestellt werden kann, muss die

Bestellung bis um 17:00 Uhr aufgegeben werden.

Swisscom ist die erste Telekommunikationsanbieterin weltweit, die diesen Lieferservice anbietet.
Dieser ist vorerst im Raum Zurich und Bern erhaltlich. Im Verlauf des kommenden Jahres soll der
Dienst in allen grosseren Stadten der Schweiz zur Verfugung stehen. Swisscom erganzt mit Same Day

Delivery ihr umfassendes Service-Angebot und erweitert damit die bestehenden Lieferoptionen.

Mehr Informationen zum Service, der Verfuigbarkeit und dem geplanten Ausbau unter:

www.swisscom.ch/sameday
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