
Innovationen für das 
Büro und Zuhause



Breitband 1.96 Mio.

Festnetztelefonie 1.91 Mio.

TV 1.45 Mio.

Mobile 3.33 Mio.

Swisscom behauptet sich im Privatkunden/KMU Markt.

Stand per 30.9.2017



Alles aus 
einer Hand

Vorteil Flexibilität

1 Mio inOne-Kunden in nur 6 Monaten.



2009
Aus Bluewin TV wird 
Swisscom TV

2012
Einführung Replay

Lancierung infinity

2014
Launch TV 2.0

2015
HBB TV

2016
Launch UHD-Box und 
Dialekt-Sprachsuche

2016
Lancierung Callfilter

2017
Lancierung inOne
Und Multi-Device

2017
November
To be continued…

2013
1GBit/s 
auf FTTH.

2016
Einführung DSL/LTE
Bonding mit 
Internet Booster

2013
Dynamic
Computing
Services

2017
1Giga auf
4G Netz2013

Internet Box Plus
FTTH-Modem und 
WLAN in einem

Innovation steckt in unserer DNA



Innovationen für das Büro



2014 2019

Marktwachstum Schweiz B2B-Cloudservices

2015 20172016 2018

3'633 Mio.

Quelle: MSM Report 2015, 2017

1'014 Mio.



KMU möchten von der Digitalisierung profitieren

Vertrauensvoller und 
leistungsfähiger Partner.

Kostengünstige Lösungen und 
Fokus auf Kerngeschäft

Sicherheit und 
Einfachheit.



Smart ICT

Business 
Communication
Services

Unsere ICT Komplettlösung 

Business IT 
Services

Business Network 
Solutions

Business Internet 
Services

Ab 140 CHF*
pro Benutzer
pro Monat 

+ Unified Communications & Collaboration

+ Swisscom API-Services

+  Managed LAN

+  Managed Security 

+  Company Cloud Services
+  User Cloud Pakete
+  User Hardware Pakete

* pro Benutzer mit IT, Connectivity, Telefonie und Hardware – berechnet für 20 Mitarbeitende.



NEU:
Smart ICT
ab 2018 

Alles aus einer Hand – auf das Geschäft konzentrieren



Innovationen für Zuhause



Unsere Kunden wünschen für zuhause ...

Beste Verbindungen
in Haus & Wohnung

Beste Unterhaltung
einfach entdecken

Sicherheit für meine 
Daten, Geräte, mich



So schützen wir unsere Kunden – jeden Monat …

Phishing-Seiten
blockiert.

3'750

Internetzugang von 
Kunden präventiv
gesperrt (aufgrund
Malware)

2'000

Meldungen Spam, 
Phishing oder 
Malware bearbeitet.

22'000

Zugriffe auf schädliche
Webseiten gesperrt.

8'000'000

Gehackte Kunden 
Accounts gesperrt.

4'800

Angriffsversuche gegen die 
Swisscom Infrastruktur
blockiert.

2'100'000
Spam E-Mails durch den 
Bluewin Spamfilter entdeckt.

1'000'000'000



Swisscom 
Domain Name 

Server

Gefährliche Sites Datenbank

Internet Guard – so funktioniert‘s

Weltweite 
Quellen

Kobik,
Melani

Überprüfung bei jeder
Internet Adress Anfrage

Swisscom 
Analytics



Stetige Zunahme der Geräte im Heimnetz

2003 2010 2017

1 2 7.8

2024

>20

Quelle: Swisscom



WLAN Repeater Connection KitWLAN Booster

Neu nur 1 Gerät für beste Verbindungen: die WLAN-BoxGeräte für WLAN-Verbindungen zuhause



WLAN Repeater Connection KitWLAN Booster

Neu nur 1 Gerät für beste Verbindungen: die WLAN-BoxGeräte für WLAN-Verbindungen zuhause



Mit neuestem WLAN Standard 

Dualband: 2.4 und 5 GHz
Max. Speed: 2.2 Gbit/s (5 GHz)
Gigabit Ethernet: 3 Ports
Stromverbrauch: 6.5 W



Nur noch ein Gerät für bestes WLAN zuhause



Bestes Internet – überall im Haus

WLAN Box
ab Dezember

79 CHF



Bestes Internet – überall im Haus



Suchen statt Finden – heute noch die Realität

TV Guide

Empfehlungen Freunde

Zappen

Vorschauen/ Trailer im TV

Andere Empfehlungen

Berichte Medien

Fernsehzeitschrift

Werbung



Heute: Zusammensuchen - aus vielen Quellen

?



Entertainment OS3
Welcome to



Das ist Entertainment OS3

Personal Universe
Themenwelten

Individualisierung

Easy Search
Autovervollständigen
Schauspieler-Profile

Smart Remote
Sprachbefehle

Eine FB für Box und TV

Gratis für
alle Swisscom

TV-Kunden



Internet Guard
Ab Anfang

2018

WLAN-Box
Ab

Dezember
2017

Smart ICT
für KMU

ab Anfang
2018

Neues von Swisscom fürs Büro und Zuhause

Swisscom TV 
Entertainment

OS3 
ab sofort



Vielen Dank. 


