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KMU Business World 
Der KMU Weg in die Digitale Welt 

 



KMU Markt Schweiz  
KMU auf dem Weg in die Online Welt 

http://vimeo.com/50313480


Kundenbedürfnisse 
Mit 30 Pionierkunden wurden die Erfolgsfaktoren 
eines neuen Online Service Portfolios erarbeitet 

Events 

Hilfe 

Netviewer Direkt Support  KnowHow Webinare  Mund zu Mund 

Online Community  Online Support  Tipp des Monats 



Erfolgsfaktoren 
Aus den Erfolgsfaktoren wurden die zentralen Themen 
einer neuen, dedizierten KMU Online Plattform abgeleitet  

Entdecken Arbeiten Vernetzen 



… darf ich vorstellen, die KMU Business World!  

www.kmu-businessworld.ch 

https://vimeo.com/50291065


 Die KMU Business World 
 Themen im Bereich „Entdecken“ 

Modernes Arbeiten Menschen Sicherheit 

KMU-Umfeld Fokus Start-up Marketing 

Expansion Finanzen Unternehmensführung 

Innovation, Trends, 
Infrastruktur, IT, Geräte, 
Entwicklung, Grünes 
KMU 

Volkswirtschaft, 
Verbände, Juristische 
Themen, Steuern, 
Versicherungen, 
Export/EU, Euro 

Geschäftsaufbau, 
Weiterentwicklung, 
Wachstum 

HR, Gehalt, 
Testimonials, 
Gesundheitsförderung, 
Work-Life-Balance, 
Betriebsklima 

Aufbau eines Unter-
nehmens, Idee, Gründ-
ung, Finanzierung, 
Franchising, Unter-
nehmenstest 

Controlling, 
Rechnungswesen, 
Buchhaltung 

Datensicherheit, 
Sicherheit am 
Arbeitsplatz 

Kommunikation, Ver-
trieb, PR, Werbung, 
Social Media, E-
Commerce, Neue Me-
dien, Online Marketing 

Leadership, 
Nachfolgeregelung, 
Strategie, Firmen-
entwicklung, Unter-
nehmensverkauf 

Entdecken 



Entdecken 

Inhalt der KMU Business World 
Contentpartnerschaften mit führenden KMU 
Instituten und Hochschulen der Schweiz 

Geplante Partner-
schaften bis Ende 2012: / / 

http://www.fhnw.ch/
http://www.fhnw.ch/


Swisscom Business Marketplace 
Ein Online Marktplatz für unterschiedlichste 
Geschäftsanwendungen 

Arbeiten 



Business Applikationen 
Swisscom approved: ein Qualitätslabel für Business 
Apps 

Über eine einfache, intuitive 
Übersichtsseite findet der 
Kunde alle relevanten 
Informationen zu einer 
Business App inkl. einer Video-
Erklärung. 

„Swisscom approved“ steht für 
folgende Versprechen: 

 Wirtschaftlicher Mehrwert 

 Einfache Handhabung 

 Guter Kundenservice 

 Standesgemässe 
Sicherheit 

Arbeiten 



CRM für 
Kleinunternehmen 

Business App Portfolio 
Die einzelnen Applikationen können kostenlos 
getestet und unter einem Account verwaltet werden 

Arbeiten 

Büro-
automatisierung 

Personal-
managementlösung 

Büro-
automatisierung 

Online Marketing 
für KMU 

Buchhaltung für 
Kleinunternehmen 

Die smarte Büro-
Assistentin Projektabrechnung 

für Unternehmen 

Kreativ 
zusammenarbeiten 

Projekt- und 
Spesenmanagement 



Business Marketplace 
Kauf- und Zahlungsprozess 

Business App 
Entwickler  

Acquirer  Payment Service  
Provider Bank  

Kunde  

Arbeiten 



Online Visitenkarte 
Präsentation der Firma, Vernetzung mit anderen Firmen, 
Events ausschreiben wie auch Schulungen besuchen 

„Stellen Sie Ihre Firma auf der 
KMU Business World vor“ 

„Schreiben Sie Veranstalt-
ungen aus “ 

„Folgen Sie Themen und 
Interessen“ 

„Schreiben Sie sich in 
Schulungen ein“ 

Vernetzen 
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Vermarktung 
Webvisitenkarte 

□Video-Testimonial 

□Referenzen, Empfehlungen 

Informieren &  
Weiterbilden 

Fachartikel 

Success Stories 

Whitepapers / 
Studien 

□Webinare 

Online Business 
Services 

Offertentool 

Event-/Schulungs-
finder 

□Weitere spannende 
Business Services 

Business 
Marketplace 

Browserbasierte 
Business-Apps 

Kommunikation & 

Kollaboration 
Austauschen, Empfehlungen, 

Bewertungen 

□ Kooperationsfinder 

KMU Business World 
Die KMU Business World wird schrittweise weiter 
wachsen und mit Leben gefüllt 

Vernetzen 



Projektteam GEO 

„Vielen Dank“ 

KMU Business World  

 
Mit der KMU Business World  

entdecken, arbeiten und sich vernetzen 


