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Déjà plus d’un million de  
clients Swisscom TV satisfaits 
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1 million 
de clients Swisscom TV 

Sunrise 

upc cablecom* 

Swisscom 

Clients T. 

1000 

500 

0 

* Courbe du haut: redevance de base seulement; courbe du bas: avec pack supplémentaire.   
Avant 2012:  tout analogique. A partir de 2012: numérique aussi. 
Sources: Swisscom, Liberty Global / UPC Cablecom, Sunrise 
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Ce que 1 million de clients apprécient chez Swisscom TV  
«ce que je veux»: diversité des chaînes & contenus à la demande 

Une offre immense de chaînes: 

> Plus de 200 chaînes 
> 18 langues    
> 35 chaînes suisses 

2013: plus de 8,8 millions de 
contenus de télévision loués à la 
demande 

HD 

HD HD 

HD HD 

HD HD 

5000 
Live Sport Events 

6400 
grands films 
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Ce que 1 million de clients apprécient chez Swisscom TV  
«quand je veux»: Replay & enregistrement 
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Regarder la télévision 
en différé: 30%  

Fonction Replay 
activée: 50% 
 

Enregistrement régulier 
d’émissions: 80% 



Ce que 1 million de clients apprécient chez Swisscom TV  
«où je veux»: une offre en continu 
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Proportion de clients 
utilisant l’offre de 
télévision mobile: 20% 

Swisscom TV Online:  
près de 50% de 
télévision en différé 

Appli Swisscom TV: 
250 000 enregistrements 
d’émissions par mois 

20% 



 
Quelle tendance pour la télévision numérique? 
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Utilisation en différé: 
jusqu’à 50% 

Des contenus 
de plus en plus 
diversifiés 

Quand je veux Ce que je veux 

Convergence: 
toujours plus de contenus 
sur tous les appareils 

Où je veux 



Swisscom TV 2.0 s’adapte à la 
vie de nos clients avec encore 
plus de souplesse. 
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Swisscom TV 2.0 dans le cloud 

Tous les enregistrements sur  
tous les appareils,  partout  
et à tout moment 

Fiabilité 
Données en Suisse 

Une plateforme 
flexible développée 
en interne 

Enregistrer dans le cloud 
Enregistrements parallèles 
illimités 

Ecologie 
Espérance de vie supérieure pour la box 
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Nouvelles box & télécommande 

Elégance 
Nouveau design et dimensions 
pratiques 
 

Convivialité 
Télécommande: la box peut être 
placée dans un meuble 
 

Rapidité 
Démarrage & navigation rapides 
 

Ecologie 
Consommation plus faible 
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Souhait du client: ce que je veux 
Une nouvelle interface utilisateur 

>Ecran d’accueil avec des 
   recommandations 
   personnelles 

>Jusqu’à 5 listes de  
   chaînes personnelles 

> Fonction de recherche 
   optimisée 

> Images grand format 
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Souhait du client: ce que je veux 
Beaucoup plus de chaînes 

> Plus de 250 chaînes en qualité standard 

> Plus de 80 chaînes en qualité HD 

HD 
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Souhait du client: ce que je veux 
Un nouvel App-Store 

Plus de 50 applications populaires 

 

YouTube 

Facebook 

Red Bull TV 

CineTrailer Sudoku 

Mini Golf Panorama TV 

World Snowboard 

CelebTV TED 

Minesweeper 
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Souhait du client: quand je veux 
Plus de replay 

>Pendant sept jours 

>Pour plus de 250 chaînes 
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Souhait du client: quand je veux 
Enregistrements parallèles illimités 

> Pouvoir enregistrer  
   un nombre illimité  
   d’émissions en parallèle,  
   jusqu’à 1000 heures 

> Pouvoir enregistrer  
   les émissions manquées,  
   jusqu’à 7 jours en arrière 
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Souhait du client: où je veux 
Swisscom TV 2.0 mobile sur tous les écrans 

> Visionner plus de 170 chaînes en déplacement 

> Replay pour toutes les chaînes pendant 7 jours 
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Swisscom TV 2.0: vue d’ensemble 

Option Replay pendant 7 jours pour plus de 250 chaînes 

 

 

Nombre de chaînes en hausse: plus de 250 chaînes, dont 80 en HD 

 

Expérience en continu: la télévision sur PC, tablette ou smartphone. 

Enregistrements parallèles illimités, y compris dans le passé  

 

 

Ecran d’accueil avec recommandations personnelles 

Nouvel App-Store avec plus de 50 applications 

Interface utilisateur plus simple et plus rapide 

Plateforme développée en interne basée sur le système  
d’exploitation Android 
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Swisscom TV 2.0  
dans les nouveaux packs Vivo M, L & XL 

Vivo XL Vivo L 
 

Vivo M 
 

Vivo Casa Vivo Casa Vivo Casa 

Internet 300 Mbit/s 
60 Mbit/s 

100 Mbit/s 
20 Mbit/s 

40 Mbit/s 
8 Mbit/s 

15 Mbit/s 
1,5 Mbit/s 

8 Mbit/s 
0,8 Mbit/s 

2 Mbit/s 
0,2 Mbit/s 

Swisscom TV 
Swisscom TV 2.0 plus Swisscom TV basic Swisscom TV start Swisscom TV light 

Réseau fixe Appels illimités vers le réseau fixe et mobile en Suisse 

Téléphoner vers 
l’étranger 

Appels illimités vers 
le réseau fixe et 
mobile  

– 
 

– 
 

– – – 

Prix de 
l’abonnement 
avec tél. fixe 

169.-/mois 139.-/mois 129.-/mois 109.-/mois 89.–/mois 69.-/mois 



Merci  
     de votre   
attention! 
 
«Bienvenue dans la Suisse  
la plus divertissante  
au monde.» 

 


