SWisscom Communiqué de

presse

Les téléphones portables sont désormais réparés tres rapidement

dans le Swisscom Shop au centre de Lausanne

Dés maintenant, des spécialistes en réparation s’occupent des smartphones défectueux dans le
Swisscom Shop de la rue Haldimand 18 a Lausanne. Les appareils sont réparés directement sur place

et, si les clients sont pressés, nous offrons également un service express.

Les clients peuvent déposer, sans rendez-vous, leurs appareils défectueux au Shop. Des professionnels
certifiés réparent leur appareil dans les 24 heures. Le temps que prend une réparation dépend de la
nature du dommage. Les colts peuvent aussi varier en fonction de I'étendue des dommages. Des
exemples de prix sont disponibles ici. Et le nous avons gardé le meilleur pour la fin: la garantie reste

valable.

Afin d’offrir ce service de réparation simple et rapide a encore davantage de clients, Swisscom le

proposera sur d’autres sites cette année encore.

Vous trouvez de plus amples informations sur:

https://www.swisscom.ch/fr/clients-prives/plus/swisscom-shops/repair.html

Berne/Lausanne, le 28 janvier 2016
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https://www.swisscom.ch/content/dam/swisscom/de/res/mehr/swisscom-shop/repair/repair_lausanne.pdf
https://www.swisscom.ch/fr/clients-prives/plus/swisscom-shops/repair.html

