
Innovations pour 
le bureau et la maison



Haut débit 1.96 mio.

Téléphonie fixe 1.91 mio.

TV 1.45 mio.

Mobile 3.33 mio.

Swisscom s’impose sur le marché des clients privés / PME.

Stand per 30.9.2017.



Tout d’un 
seul tenant

Avantage Flexibilité

1 million de clients inOne en seulement 6 mois.



2009
Bluewin TV devient 
Swisscom TV

2012
Lancement du Replay

Lancement d’infinity

2014
Lancement de l’offre TV 2.0

2015
HBB TV

2016
Lancement de la Box UHD et de 
la recherche vocale en dialecte

2016
Lancement du 
Callfilter

2017
Lancement d’inOne
et de Multi Device

2017
Novembre
à suivre…

2013
1 Gbit/s 
sur FTTH.

2016
Mise en place de DSL/LTE
Bonding avec 
Internet-Booster

2013
Dynamic
Computing
Services

2017
1 Giga sur
le réseau 4G2013

Internet-Box plus
Modem FTTH et 
WLAN tout en un

L’innovation est dans notre ADN



Innovations pour le bureau



2014 2019

Croissance du marché suisse des services cloud B2B

2015 20172016 2018

3633 mio.

Source: rapport MSM 2015, 2017

1014 mio.



Les PME souhaitent profiter de la numérisation

Confiance dans un
partenaire performant.

Solutions avantageuses et 
priorité au core business

Sécurité et 
simplicité.



Smart ICT

Business 
Communication
Services

Notre solution TIC complète 

Business IT 
Services

Business Network 
Solutions

Business Internet 
Services

Dès CHF 140.–*
par utilisateur

par mois 

+ Unified Communications & Collaboration

+ Services API Swisscom

+  Managed LAN

+  Managed Security 

+ Company Cloud Services
+ Packs User Cloud
+ Packs User Hardware

* par utilisateur avec IT, Connectivity, téléphonie et matériel – calcul pour 20 collaborateurs.



NOUVEAU:
Smart ICT

à partir de 2018 

Tout d’un seul tenant – se concentrer sur son activité  



Innovations pour la maison



À leur domicile, nos clients souhaitent...

Les meilleures
connexions

dans la maison & le 
logement

Le meilleur du 
divertissement

à découvrir 
facilement

De la sécurité pour les 
données, les appareils 

et soi-même



Voici comment nous protégeons nos clients –
chaque mois…

sites de 
hameçonnage 
bloqués.

3750

accès Internet de clients 
bloqués par prévention 
(pour cause de logiciels 
malveillants)

2000

messages de spam, 
d’hameçonnage ou 
de logiciels 
malveillants traités.

22 000

accès bloqués à des sites 
Internet dangereux.

8 000 000

comptes de clients 
piratés bloqués.

4800

tentatives d’attaques contre 
l’infrastructure Swisscom 
bloquées.

2 100 000
e-mails de type spam 
découverts par le filtre 
antispam de Bluewin.

1 000 000 000



Serveur de noms 
de domaine 

Swisscom

Base de données de sites dangereux

Internet Guard – fonctionnement

Sources 
mondiales

Kobik,
Melani

Contrôle à chaque 
consultation d’une adresse Internet

Swisscom 
Analytics



Hausse permanente du nombre d’appareils sur le réseau 

domestique

2003 2010 2017

1 2 7.8

2024

> 20

Source: Swisscom



Répéteur WLAN Connection KitWLAN Booster

Appareils pour les connexions WLAN au domicile



la WLAN-Box

Désormais 1 seul et unique appareil pour des 
connexions optimales



Avec le dernier standard WLAN 

Bi-bande: 2.4 et 5 GHz
Débit max.: 2.2 Gbit/s (5 GHz)
Gigabit Ethernet: 3 ports
Consommation d’électricité: 6.5 W



Plus qu’un seul appareil pour le meilleur WLAN chez soi



Le meilleur Internet – partout dans la maison

WLAN-Box
dès décembre.

CHF 79.–



Le meilleur Internet – partout dans la maison



Chercher sans trouver – aujourd’hui encore une réalité

TV Guide

Recommandations amis

Zapper

Bande-annonce à la TV

Autres recommandations

Articles média

Magazine TV

Publicité



Aujourd’hui: Chercher ensemble – à partir de nombreuses sources

?



Entertainment OS3
Bienvenue sur



Voici Entertainment OS3

Personal Universe
Univers thématiques

Individualisation

Easy Search
Complètement automatique

Profils des acteurs

Smart Remote
Commandes vocales

Une télécommande pour 
la Box et la TV

Gratuit pour
tous les clients
Swisscom TV



Internet Guard
dès le début

2018

WLAN-Box
Dès

décembre
2017

Smart ICT
pour les PME
dès le début

2018

Nouveautés Swisscom pour le bureau et la maison

Swisscom TV 
Entertainment OS3 

dès maintenant



Merci 
beaucoup. 


